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ADMINISTRACIÓN: Gobierno Vasco — IVAP (vía kaixo.com)

CONVOCATORIA: OPE Gobierno Vasco 2026 (Temas 29 a 42)

COBERTURA: Volumen temático monográfico de preparación intensiva

Tomo integral de entrenamiento: Cuadernillo de preguntas +
Solucionario razonado.

Preparación independiente. No es una publicación oficial de la entidad convocante.
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PREGUNTA 501 OFICIAL

La signatura que presenta cada documento de una biblioteca
(indíquese la respuesta INCORRECTA):

A Permite su localización en las estanterías.

B Se recoge en el tejuelo o etiqueta del lomo.

C En los fondos de libre acceso suele coincidir con la CDU.

D Utiliza un lenguaje documental a base de descriptores o
«palabras clave».

PREGUNTA 502 OFICIAL

Entre las razones fundamentales que explican la creación de
consorcios bibliotecarios se encuentra en especial la
necesidad de:

A Agilizar el préstamo interbibliotecario.

B Facilitar la adquisición conjunta de fondos y la negociación
de forma conjunta con proveedores y editoriales.

C Digitalizar aquellos fondos que interesa preservar de la
manipulación directa.

D Aumentar los servicios que se ofrecen en las bibliotecas y
centros de documentación.

PREGUNTA 503 OFICIAL

Son leyes orgánicas:

A Aquellas que regulan las materias importantes.

B Las que se refieren a los órganos constitucionales.

C Las que regulan determinadas materias prefijadas por la
Constitución.

D Aquellas que son aprobadas mediante mayoría absoluta del
Congreso y del Senado.

PREGUNTA 504 OFICIAL

Las leyes orgánicas:

A No tienen un procedimiento especial de aprobación.

B Son aprobadas por el legislador, tanto del Estado como de
las Comunidades autónomas, pero siguiendo un
procedimiento especial.

C Solo pueden ser elaboradas por el legislador estatal.

D Se diferencian de las leyes ordinarias en que son aprobadas
por mayoría absoluta del Congreso y del Senado.

PREGUNTA 505 OFICIAL

Una ley que no sea conforme a la Constitución puede ser
anulada:

A Únicamente por el Tribunal Constitucional.

B Por los Jueces y Tribunales.

C Al ser actividad normativa de la representación del pueblo,
una ley no puede ser controlada judicialmente, solo por el
Parlamento.

D Por el Tribunal Constitucional y el Tribunal de Derechos
Humanos.

PREGUNTA 506 OFICIAL

En relación a las reservas de ley, puede afirmarse que:

A La Constitución obliga a que unas materias tengan que ser
reguladas por ley y otras mediante reglamento.

B La reserva de reglamento solo es posible si es conforme con
la Ley y la Constitución.

C La reserva de ley es una garantía constitucional para que la
regulación de ciertas materias se haga obligatoriamente por
ley.

D La reserva de ley excluye completamente cualquier
desarrollo reglamentario en la regulación de una materia.

PREGUNTA 507 OFICIAL

La Ley es una categoría normativa:

A Que no está subordinada a ninguna otra norma.

B Que goza de directa legitimidad democrática.

C Que constituye un mero desarrollo de los preceptos
constitucionales.

D Inferior a la Constitución, pero con una fuerza y rango
superior a todas las demás categorías de normas, incluidos
el decreto-ley y el decreto legislativo.

PREGUNTA 508 OFICIAL

Las leyes de las Comunidades Autónomas:

A No tienen el mismo rango y fuerza que las leyes estatales.

B Pueden ser leyes ordinarias y leyes orgánicas, al igual que las
leyes del Parlamento español.

C Son controladas por el Tribunal Superior de Justicia de la
respectiva Comunidad Autónoma.

D Las leyes del Estado y las de las CC.AA. tendrán el mismo
rango y fuerza, si bien unas y otras actuarán dentro de las
materias determinadas por la Constitución y los Estatutos de
Autonomía.

PREGUNTA 509 OFICIAL

En cuanto a las materias que deben regularse por ley
orgánica:

A La Constitución realiza una lista abierta.

B La regulación de todos los derechos del Título I debe hacerse
por ley orgánica.

C Los Estatutos de Autonomía deben ser aprobados por ley
orgánica.

D El legislador puede elegir qué materias regular por ley
ordinaria y cuáles por ley orgánica.
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PREGUNTA 510 OFICIAL

¿Cuál de las siguientes afirmaciones es, de acuerdo con la
Constitución, INCORRECTA?

A Las Cortes Generales podrán delegar en el Gobierno la
potestad de dictar normas con rango de ley mediante una ley
de delegación.

B Las Cortes Generales podrán delegar en el Gobierno la
potestad de dictar normas con rango de ley, pero no en
cualquier materia.

C La Constitución contempla la existencia de otras normas que,
sin ser leyes en sentido estricto (realizadas por las Cortes),
tienen su mismo rango y fuerza.

D El art. 82 CE permite a las Cortes atribuir al Gobierno,
mediante una ley de delegación, la potestad de dictar una
norma con fuerza de ley denominada decreto-ley.

PREGUNTA 511 OFICIAL

¿Cuál de las siguientes características de la delegación
legislativa es INCORRECTA?

A La delegación legislativa habrá de otorgarse al Gobierno con
fijación del plazo para su ejercicio.

B La Constitución prohíbe que la delegación legislativa verse
sobre materias reservadas a la ley orgánica.

C La delegación debe ser expresa, si bien cabe admitir la
posibilidad de delegaciones implícitas, aunque no por tiempo
indeterminado.

D La delegación se otorga para su ejercicio por una sola vez; y
una vez ejercitada por el Gobierno, se agota.

PREGUNTA 512 OFICIAL

Según la Constitución, la delegación legislativa que tenga por
objeto la formación de un texto articulado:

A Deberá realizarse mediante una ley de bases.

B Deberá realizarse mediante una ley orgánica.

C Deberá hacerse mediante un decreto legislativo que delimite
con precisión el objeto y el alcance de la delegación.

D Deberá hacerse mediante una ley de las Cortes, la cual no
podrá facultar para dictar normas de carácter retroactivo,
pero sí podrá autorizar su propia modificación.

PREGUNTA 513 OFICIAL

Los decretos legislativos pueden ser controlados:

A Por el Gobierno.

B Por el Tribunal Constitucional.

C No pueden ser controlados salvo por el Parlamento.

D No pueden ser controlados salvo por el Tribunal
Constitucional, puesto que son normas con rango de ley.

PREGUNTA 514 OFICIAL

De acuerdo con la Constitución, los decretos-leyes:

A Son normas con fuerza de ley que puede dictar el
Parlamento en caso de extraordinaria y urgente necesidad.

B Son normas con fuerza de ley que puede dictar el Presidente
del Gobierno en caso de extraordinaria y urgente necesidad.

C Son normas con fuerza de ley que puede dictar el Gobierno
en caso de extraordinaria y urgente necesidad.

D Son normas con fuerza de ley que puede dictar el Congreso
en caso de extraordinaria y urgente necesidad.

PREGUNTA 515 OFICIAL

¿Cuál de las siguientes afirmaciones relativas a los decretos-
leyes es, de acuerdo con la Constitución, INCORRECTA?

A El decreto-ley entra en vigor tras su promulgación, debiendo
ser inmediatamente sometido a debate y votación en el
Congreso de los Diputados en el plazo de treinta días
siguientes a su promulgación.

B Las Cortes pueden tramitar un decreto-ley como proyecto de
ley por el procedimiento de urgencia.

C El control jurisdiccional de los decretos-leyes corresponderá
al Tribunal Constitucional.

D La Constitución no permite la posibilidad de que los
Gobiernos de las Comunidades Autónomas puedan adoptar
decretos-leyes.

PREGUNTA 516 OFICIAL

14 Los decretos legislativos son normas con rango de ley
dictadas por el Gobierno:

A Que deben ser objeto de un control a posteriori por el
Congreso.

B Que necesitan de una autorización expresa de las Cortes.

C Que pueden versar sobre cualquier materia.

D Que tienen un carácter provisional.

PREGUNTA 517 OFICIAL

El control de los decretos legislativos y decretos-leyes:

A Lo realizan en exclusiva las Cortes.

B Corresponde al Tribunal Constitucional.

C Lo tienen que realizar los tribunales ordinarios.

D Lo tiene que llevar a cabo el Congreso.

PREGUNTA 518 OFICIAL

En su relación con la ley, los reglamentos.

A Pueden contravenir lo dispuesto por una ley que sea anterior.

B No pueden entrar en el ámbito de materias reservadas a la
ley, salvo para desarrollar esta.

C No pueden ser modificados por una ley posterior.

D Solo pueden regular aquellas materias reservadas al
reglamento.
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PREGUNTA 519 OFICIAL

De acuerdo con el principio de jerarquía normativa:

A Una norma posterior puede modificar siempre a otra anterior
a ella cualquiera que sea su rango.

B Son nulas las normas que contravienen lo dispuesto por
otras de superior rango jerárquico.

C Una norma puede ser modificada por otra de inferior rango
cuando se sigue el procedimiento establecido.

D Las leyes orgánicas ostentan un rango jerárquico superior al
de las leyes ordinarias.

PREGUNTA 520 OFICIAL

Si una norma reglamentaria contraviene otra norma
reglamentaria de rango superior:

A Será declarada nula por el tribunal ordinario competente.

B Será inválida sin necesidad de impugnarla ante los tribunales.

C Será declarada nula por el Tribunal Constitucional.

D Las normas reglamentarias no guardan una relación de
jerarquía entre sí.

PREGUNTA 521 OFICIAL

De acuerdo con el principio de legalidad, la actuación de la
Administración:

A Deberá realizarse con sometimiento a la Constitución y a las
leyes, no a las normas de rango reglamentario.

B Puede excepcionar para un caso concreto lo establecido con
carácter general en un Reglamento.

C Está sometida a la totalidad del ordenamiento jurídico.

D Solo los ciudadanos tienen obligación de obedecer la
totalidad de las normas del ordenamiento jurídico.

PREGUNTA 522 OFICIAL

La Constitución atribuye expresamente la potestad
reglamentaria:

A Al Parlamento.

B Al Parlamento y al Gobierno.

C Al Gobierno.

D A las Cortes.

PREGUNTA 523 OFICIAL

En relación con la posición de los tratados internacionales en
el ordenamiento español, puede decirse que:

A Los tratados internacionales no están subordinados a la
Constitución.

B Las disposiciones de los tratados internacionales solo
podrán ser derogadas, modificadas o suspendidas en la
forma prevista en los propios tratados o de acuerdo con las
normas generales del Derecho Internacional, y no, por tanto,
por las leyes.

C De acuerdo con la Ley de Tratados y otros acuerdos
internacionales de 2014, las normas contenidas en los
tratados internacionales prevalecerán sobre toda otra norma
del ordenamiento interno en caso de conflicto con ellas,
incluida la Constitución.

D La relación entre los tratados y la ley se rige exclusivamente
por el principio de jerarquía, de manera que lo que regule el
tratado no lo podrá regular una ley interna.

PREGUNTA 524 OFICIAL

¿A cuál de estos principios NO está sometida la potestad
reglamentaria?

A Principio de legalidad de la Administración pública.

B Principio de prohibición de la arbitrariedad.

C Principio de retroactividad de las normas reglamentarias.

D Principio de inderogabilidad singular de los reglamentos.

PREGUNTA 525 OFICIAL

Los Subdelegados del Gobierno son figuras pertenecientes a:

A Los órganos centrales de la Administración General del
Estado.

B La Administración periférica del Estado.

C Los órganos directivos de la Administración central del
Estado.

D Órganos periféricos de la Administración central del Estado.

PREGUNTA 526 OFICIAL

En materia de «organización administrativa»:

A Las Comunidades Autónomas no tienen competencias para
organizar su propia Administración, debiendo seguir y aplicar
los criterios establecidos por el Estado.

B Las Comunidades Autónomas tienen competencia para
organizar su propia Administración, pero siguiendo las bases
del régimen jurídico de las Administraciones públicas
establecidas por el Estado.

C Las Comunidades Autónomas pueden establecer los
elementos esenciales del régimen jurídico de su propia
Administración.

D Es la Administración periférica del Estado la que se encarga
de establecer el régimen jurídico de la Administración de las
Comunidades Autónomas.

EuskadiOPE Administrativo/a — Tomo 3: Administración Digital, Atención Ciudadana y Prevención · TOMO COMPLETO

EO-GV-IVAP-ADMIN-2026 Página 4 de 55



PREGUNTA 527 OFICIAL

La estructura organizativa actual de la Comunidad Autónoma
del País Vasco:

A Se elabora a partir de la Ley 7/1981 de Gobierno y del
Decreto Legislativo 1/1997 por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Principios Ordenadores de la
Hacienda General del País Vasco.

B Viene recogida en la Ley 40/2015 de Régimen Jurídico del
Sector Público.

C Viene detallada en el Estatuto de Autonomía.

D Está regulada en el Estatuto de Autonomía y en la Ley
40/2015 de Régimen Jurídico del Sector Público.

PREGUNTA 528 OFICIAL

¿Cuál de los siguientes órganos forma parte necesariamente
de la estructura u organización de todos los Ayuntamientos?

A Los Tenientes de Alcalde.

B La Junta de Gobierno Local.

C Las Comisiones Informativas.

D La Comisión de Sugerencias y Reclamaciones.

PREGUNTA 529 OFICIAL

La organización institucional de los Territorios Históricos de
Álava, Gipuzkoa y Bizkaia viene regulada:

A En la Ley de Bases de Régimen Local.

B En la Ley de Instituciones Locales de Euskadi.

C En la Norma Foral de organización institucional de cada
Territorio Histórico.

D En la Ley 27/2013 de racionalización y sostenibilidad de la
Administración Local.

PREGUNTA 530 OFICIAL

Las medidas organizativas que adopten las Administraciones
Públicas en ejercicio de su potestad de autoorganización
(indíquese la respuesta INCORRECTA):

A Deben adoptarse necesariamente mediante normas jurídicas
con rango de ley.

B Pueden adoptarse mediante normas que tengan rango
meramente reglamentario.

C No pueden implicar la facultad de crear o suprimir órganos
administrativos, solo de modificarlos, manteniendo siempre
su estructura básica.

D Son meras medidas de organización administrativa que,
como tales, no constituyen normas jurídicas.

PREGUNTA 531 OFICIAL

Las instrucciones y órdenes de servicio mediante las cuales
los órganos administrativos dirigen las actividades de sus
órganos jerárquicamente dependientes:

A Son normas jurídicas que tienen efectos a partir de su
publicación.

B Son reglamentos que vinculan tanto a los órganos
administrativos subordinados como a los ciudadanos.

C Tienen como finalidad dirigir la actividad administrativa y no
la de innovar el ordenamiento.

D Su incumplimiento implica la falta de validez de las
actuaciones.

PREGUNTA 532 OFICIAL

Cuando un órgano administrativo tiene atribuida una
competencia como propia:

A La competencia es irrenunciable.

B Puede ser objeto de renuncia cuando ello está debidamente
justificado.

C Significa que solo puede ser ejercida por tal órgano
administrativo, sin que exista la posibilidad de delegación de
la competencia.

D La competencia ejercida por un órgano manifiestamente
incompetente por razón de la materia no implica la invalidez
de la actuación administrativa realizada.

PREGUNTA 533 OFICIAL

La jerarquización de la Administración Pública:

A Posibilita una ordenación vertical de las competencias.

B Posibilita una ordenación horizontal de las competencias.

C Posibilita una ordenación de los poderes y las tareas de los
órganos administrativos en atención al criterio de
competencia.

D No es un criterio de organización de los órganos
administrativos.

PREGUNTA 534 OFICIAL

¿Cuál de las siguientes figuras NO está prevista como una
excepción o modulación del principio de irrenunciabilidad en
el ejercicio de las competencias propias?

A La delegación de competencias.

B La avocación.

C La encomienda de gestión.

D La remisión administrativa.
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PREGUNTA 535 OFICIAL

La delegación de competencias (indíquese la respuesta
INCORRECTA):

A Es una técnica de transmisión del ejercicio de competencias
caracterizada por la nota de provisionalidad.

B Las resoluciones administrativas que se adopten por
delegación indicarán expresamente esta circunstancia y se
considerarán dictadas por el órgano delegante.

C Es una figura con contenido limitado, ya que no todas las
competencias son delegables y la subdelegación solo se
admite cuando está justificada en atención al criterio de
necesidad.

D Es una figura en la que el órgano delegante conserva en todo
momento la titularidad de la competencia aunque su
ejercicio se haya atribuido a otro órgano distinto.

PREGUNTA 536 OFICIAL

La técnica mediante la que, en virtud del principio de
jerarquía, se permite a los órganos superiores el ejercicio
para un caso concreto de una competencia atribuida a algún
órgano inferior:

A Es conocida como «avocación».

B Es denominada «suplencia».

C Se conoce como «encomienda de gestión».

D Se llama «delegación».

PREGUNTA 537 OFICIAL

En relación a la técnica conocida como «avocación», es
posible señalar que:

A No está permitida la avocación de competencias delegadas.

B Requiere para su adopción de un acuerdo que debe tener la
forma de norma jurídica reglamentaria.

C El acuerdo de avocación debe ser publicado en el boletín
oficial.

D No cabe posibilidad de recurso contra el acuerdo de
avocación.

PREGUNTA 538 OFICIAL

La encomienda de gestión:

A Es una técnica mediante la que se altera la titularidad de una
competencia.

B No afecta ni a la titularidad ni al ejercicio de las
competencias atribuidas a un órgano administrativo.

C No supone cesión de la titularidad de la competencia ni de
los elementos sustantivos de su ejercicio.

D Es una técnica que no se rige por el principio de cooperación
sino por los principios de jerarquía y delegación.

PREGUNTA 539 OFICIAL

Según la legislación vigente relativa a la regulación de
convocatorias y sesiones de los órganos colegiados de las
distintas administraciones públicas (indíquese la respuesta
incorrecta):

A Para la válida constitución del órgano, a efectos de la
celebración de sesiones, deliberaciones y toma de acuerdos,
se requerirá la asistencia, presencial o a distancia, del
Presidente y Secretario o, en su caso, de quienes les suplan,
y la de la mitad, al menos, de sus miembros.

B Los órganos colegiados pueden prever reglas específicas
para una segunda convocatoria con un quorum menos
exigente.

C En ningún caso podrá ser objeto de deliberación o acuerdo
ningún asunto que no figure incluido en el orden del día.

D Los acuerdos se adoptan por mayoría de votos. Quienes
voten en contra o se abstengan quedarán exentos de la
responsabilidad que pudiera derivarse del acuerdo.

PREGUNTA 540 OFICIAL

Según lo establecido por la legislación vigente en relación
con la figura del «Secretario» de los órganos colegiados de
las distintas administraciones públicas (indíquese la
respuesta incorrecta):

A Los órganos colegiados tendrán un Secretario que deberá
ser necesariamente un miembro del propio órgano colegiado.

B Corresponderá al Secretario velar por la legalidad formal y
material de las actuaciones del órgano colegiado.

C Corresponderá al Secretario certificar las actuaciones del
mismo.

D Corresponderá al Secretario garantizar que los
procedimientos y reglas de constitución y adopción de
acuerdos son respetadas.

PREGUNTA 541 OFICIAL

La normativa vigente sobre los Órganos colegiados de las
distintas administraciones públicas:

A No admite que los órganos colegiados puedan constituir y
celebrar sus sesiones a distancia, salvo que existan
dificultades para la reunión en forma presencial que lo
justifiquen.

B No permite la grabación de las sesiones salvo cuando ello
esté debidamente justificado.

C Aligera el contenido de las actas y agiliza su aprobación.

D Incorpora la posibilidad de que las certificaciones se
practiquen por medios electrónicos, aunque la regla general
siga siendo realizarlas en soporte papel.
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PREGUNTA 542 OFICIAL

El incumplimiento del deber de abstención de las personas
que integran los órganos administrativos cuando concurra
alguna de las circunstancias señaladas en la ley al respecto:

A Implica necesariamente la invalidez de las actuaciones.

B No implica necesariamente la invalidez de las actuaciones,
pero dará lugar a la responsabilidad que proceda.

C Obligará al superior jerárquico a sustituir al afectado.

D Obligará al superior jerárquico a declarar inválido el acto y
sustituir al afectado.

PREGUNTA 543 OFICIAL

Con relación a la recusación de autoridades y empleados
públicos basada en los motivos reconocidos en la Ley de
Régimen Jurídico del Sector Público:

A Puede promoverse por los interesados en cualquier
momento, antes o después de la tramitación del
procedimiento.

B Para que sea válida es suficiente con la invocación de alguno
de los motivos señalados en la Ley.

C Una vez planteada la recusación surge una cuestión
incidental que, contra lo que es habitual, suspende la
tramitación del expediente.

D La resolución del superior jerárquico acerca de la recusación
es un acto de trámite susceptible de recurso autónomo.

PREGUNTA 544 OFICIAL

Es un acto administrativo:

A Una reclamación de responsabilidad patrimonial de la
Administración.

B Una propuesta de resolución sancionadora.

C Una obra municipal.

D Una solicitud de licencia para abrir un bar.

PREGUNTA 545 OFICIAL

Agota siempre la vía administrativa:

A La interposición de un recurso de alzada.

B La resolución de un órgano administrativo con superior
jerárquico.

C La resolución de un procedimiento de responsabilidad
patrimonial.

D La interposición de un recurso de reposición.

PREGUNTA 546 OFICIAL

Un acto administrativo de trámite:

A Es siempre una resolución.

B Nunca puede impugnarse de forma autónoma.

C No puede decidir el fondo del asunto.

D Es recurrible si produce indefensión.

PREGUNTA 547 OFICIAL

Un acto administrativo:

A No puede tener un contenido totalmente discrecional.

B No puede tener un contenido totalmente reglado porque
incurriría en arbitrariedad.

C Que reconoce trienios a un funcionario tiene contenido tanto
reglado como discrecional.

D Es reglado siempre que sea un acto firme.

PREGUNTA 548 OFICIAL

Si se dicta un acto con una finalidad distinta de la prevista en
la norma:

A Se trata de un acto indeterminado.

B Es un acto de contenido imposible.

C Se incurre en desviación de poder.

D Es un acto de contenido discrecional.

PREGUNTA 549 OFICIAL

NO requiere motivación:

A Una resolución de un Ayuntamiento por la que se sanciona a
un vecino.

B La desestimación de un recurso administrativo.

C La decisión por la que se otorga ayuda a determinadas
personas sin que afecte a derechos o a intereses de terceros.

D El acuerdo de suspensión de un acto.

PREGUNTA 550 OFICIAL

La constancia escrita del acto:

A Es una exigencia inexcusable que impide la existencia de
actos que se manifiesten de forma verbal.

B No siempre es necesaria.

C Solo se permite en los actos presuntos.

D Se exceptúa para las resoluciones emanadas de los órganos
colegiados.

PREGUNTA 551 OFICIAL

La eficacia del acto:

A Es siempre retroactiva.

B Se demora si está supeditada a aprobación superior.

C Nunca es retroactiva.

D Siempre es inmediata porque sus efectos se producen desde
la fecha en que se dicta.
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PREGUNTA 552 OFICIAL

La suspensión del acto administrativo impugnado:

A Es la regla general en cualquier recurso administrativo o
judicial.

B Requiere siempre que el recurso se fundamente en una causa
de nulidad del acto.

C No se aplica en un contexto que no sea el recurso de un acto
administrativo.

D Es automática al mes de su solicitud sin resolución expresa al
respecto.

PREGUNTA 553 OFICIAL

El plazo para cursar la notificación de un acto:

A Es de 15 días desde que se haya dictado el acto.

B Es de 20 días desde que se haya dictado el acto.

C Es de 10 días desde que se haya dictado el acto.

D No existe un plazo de notificación.

PREGUNTA 554 OFICIAL

Si la notificación de un acto omite alguno de los requisitos
ordinarios en su contenido:

A Nunca surtirá efecto.

B Será suficiente aunque no contenga el texto íntegro de la
resolución.

C Surte efectos si el interesado interpone el recurso que
proceda contra el acto.

D Surte efectos solo si es electrónica.

PREGUNTA 555 OFICIAL

El acto administrativo será inmediatamente ejecutivo:

A Siempre.

B Salvo si resuelve una sanción susceptible de recurso de
reposición.

C Salvo que se desestime la solicitud de suspensión.

D Solo cuando una disposición lo establezca expresamente.

PREGUNTA 556 OFICIAL

Cuando en virtud de un acto administrativo hubiera de
satisfacerse una cantidad líquida:

A Puede aplicarse el procedimiento de apremio.

B Se acude a la ejecución subsidiaria.

C Cabe utilizar la compulsión sobre las personas.

D No cabe su ejecución forzosa.

PREGUNTA 557 OFICIAL

El plazo máximo para notificar una resolución administrativa
expresa:

A Es siempre de seis meses.

B Es de seis meses con carácter subsidiario.

C Es de tres meses con carácter subsidiario.

D Es siempre de tres meses.

PREGUNTA 558 OFICIAL

Los plazos para resolver se computan desde la fecha del
acuerdo de iniciación del procedimiento:

A Si el procedimiento se ha iniciado de oficio.

B Solo si el plazo de notificación es de seis meses.

C Si el plazo se ha iniciado a instancia del interesado.

D Solo si el plazo de resolución es de tres meses.

PREGUNTA 559 OFICIAL

El silencio positivo:

A Es la regla general en todos los procedimientos.

B Nunca es la regla general.

C Es la regla general en los procedimientos iniciados a
instancia de parte.

D Es la regla general en los procedimientos iniciados de oficio.

PREGUNTA 560 OFICIAL

En la desestimación presunta de un acto:

A No cabe resolución expresa posterior.

B La resolución expresa posterior será siempre desestimatoria.

C La resolución expresa posterior será siempre estimatoria.

D La resolución expresa posterior se dictará sin vinculación al
sentido del silencio.

PREGUNTA 561 OFICIAL

La incompetencia jerárquica manifiesta en la adopción de un
acto administrativo:

A Conlleva la anulabilidad.

B Conlleva la nulidad.

C Se trataría de una irregularidad no invalidante.

D Conlleva la anulabilidad solo si el órgano es además
incompetente por razón de la materia.
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PREGUNTA 562 OFICIAL

El defecto de forma de un acto administrativo:

A Siempre determinará su anulabilidad.

B Nunca determinará su anulabilidad.

C Conlleva su anulabilidad si produce la indefensión del
interesado.

D Conlleva la nulidad del acto.

PREGUNTA 563 OFICIAL

El procedimiento administrativo es el cauce que ha de seguir
la Administración para:

A Aprobar reglamentos.

B Dictar actos administrativos.

C Firmar contratos.

D Cualquier actuación que lleve a cabo.

PREGUNTA 564 OFICIAL

Entre las garantías que ofrece el procedimiento
administrativo, NO cabe incluir:

A El control de legalidad de los actos administrativos.

B Los derechos de información y participación de las personas
interesadas.

C La transparencia de la actuación administrativa.

D La estimación de las solicitudes presentadas por las
personas interesadas.

PREGUNTA 565 OFICIAL

Según la Constitución española:

A Corresponde a la propia Constitución la regulación del
procedimiento administrativo.

B Para evitar que se adopten decisiones de plano, cada
Administración aprobará una norma que regule el
procedimiento administrativo.

C La regulación del procedimiento administrativo se ha de
hacer por ley orgánica.

D La ley regulará el procedimiento a través del cual deben
producirse los actos administrativos.

PREGUNTA 566 OFICIAL

La regulación del procedimiento administrativo común como
competencia del Estado significa que:

A La ley estatal contiene una regulación concreta y detallada
del procedimiento administrativo.

B La ley estatal contempla una serie de reglas y garantías
procedimentales mínimas que se han de observar en todo
procedimiento administrativo.

C Solamente el Estado puede dictar leyes sobre procedimiento
administrativo.

D Aun cuando se reconozcan competencias legislativas a las
Comunidades Autónomas en algunas materias, estas no
podrán dictar normas procedimentales.

PREGUNTA 567 OFICIAL

La Ley 39/2015, del procedimiento administrativo común:

A Regula las relaciones ad extra de la Administración, es decir,
las relaciones entre la Administración y la ciudadanía.

B Regula las relaciones ad intra de las Administraciones, es
decir, cuestiones de organización y funcionamiento interno
de cada Administración, así como las relaciones entre
Administraciones.

C Regula tanto las relaciones ad extra como las relaciones ad
intra de las Administraciones.

D Ha incorporado una regulación totalmente novedosa del
procedimiento administrativo.

PREGUNTA 568 OFICIAL

La simplificación de los procedimientos administrativos ha
supuesto, entre otras cosas:

A Que para la iniciación de determinadas actividades se haya
sustituido el procedimiento administrativo por las
denominadas «declaraciones responsables» o
«comunicaciones».

B La eliminación de trámites innecesarios del procedimiento
administrativo, pero sin que sea posible el desarrollo de un
procedimiento simplificado.

C Que las personas interesadas no puedan intervenir en los
procedimientos administrativos que les afecten.

D Que la Administración ya no tramite procedimientos
administrativos, ya que únicamente se contempla su
intervención a posteriori controlando las actividades
desarrolladas por las personas particulares.

PREGUNTA 569 OFICIAL

Tienen la consideración de Administración Pública:

A La Administración del Estado, las Administraciones de las
Comunidades Autónomas, las entidades que integran la
Administración local y las universidades públicas.

B La Administración del Estado, las Administraciones de las
Comunidades Autónomas, las entidades que integran la
Administración local y el sector público institucional.

C La Administración del Estado, las Administraciones de las
Comunidades Autónomas, las entidades que integran la
Administración local, los organismos públicos y las entidades
de Derecho público.

D La Administración del Estado, las Administraciones de las
Comunidades Autónomas, las entidades que integran la
Administración local y las entidades de Derecho privado.
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PREGUNTA 570 OFICIAL

Las personas menores de edad:

A No tienen capacidad de obrar ante la Administración.

B Tienen capacidad de obrar ante la Administración cuando se
trate del ejercicio y defensa de derechos e intereses para los
que no se requiera la participación de las personas que
ostenten su representación legal.

C Tienen capacidad de obrar ante la Administración cuando su
representante legal les reconozca tal extremo.

D Por carecer de capacidad de obrar, en ningún caso tendrán
la condición de interesadas en un procedimiento
administrativo.

PREGUNTA 571 OFICIAL

En cuanto a las situaciones jurídicas de las/os
administradas/os frente a la Administración:

A El deber, como situación pasiva, deriva de una relación
jurídica concreta.

B La obligación tiene su origen en una norma.

C Las situaciones mixtas otorgan potestades a las/os
administradas/os.

D Frente a las potestades de la Administración, la ciudadanía
se halla en situación de sujeción.

PREGUNTA 572 OFICIAL

NO tienen la consideración de interesadas en un
procedimiento administrativo:

A Quienes lo promuevan como titulares de derechos o
intereses legítimos.

B Las Administraciones que lo instruyen.

C Quienes no hayan iniciado el procedimiento, cuando la
decisión que se adopte pueda afectar a alguno de sus
derechos.

D Las/os titulares de intereses legítimos que no hayan iniciado
el procedimiento, pero se personen en él antes de que se
dicte resolución.

PREGUNTA 573 OFICIAL

Las personas interesadas en un procedimiento administrativo
tienen derecho:

A A identificar a las autoridades y al personal al servicio de las
Administraciones Públicas bajo cuya responsabilidad se
tramiten los procedimientos administrativos.

B A considerar estimadas sus solicitudes cuando la
Administración no resuelve y notifica la resolución en plazo.

C A conocer el estado de tramitación del procedimiento
administrativo, aunque únicamente en la fase de iniciación
del mismo.

D A negarse a presentar documentos originales en todo caso.

PREGUNTA 574 OFICIAL

NO están obligadas a relacionarse por medios electrónicos
con la Administración:

A Las personas físicas.

B Las personas jurídicas.

C Los entidades sin personalidad jurídica.

D Las y los empleadas/os de las Administraciones públicas
para los trámites y actuaciones que realicen por razón de su
condición de empleada/a pública/o.

PREGUNTA 575 OFICIAL

El uso de la firma electrónica es obligatorio:

A Para cualquier actuación ante la Administración.

B Para interponer recursos.

C Para presentar alegaciones.

D Para proponer la práctica de la prueba.

PREGUNTA 576 OFICIAL

La representación en el procedimiento administrativo:

A Es obligatoria, ya que la persona interesada siempre ha de
estar asistida por su representante.

B No es obligatoria, pero cabe que la persona interesada
designe como representante a una persona física con
capacidad de obrar.

C Es obligatoria, y compete a la Administración la designación
de representante en cada procedimiento administrativo.

D No es obligatoria, pero de otorgarla, solo podrá hacerse en
favor de una persona jurídica.

PREGUNTA 577 OFICIAL

Si el/la representante lleva a cabo una actuación en nombre
de la persona interesada:

A La representación habrá de estar acreditada en todo caso.

B No se admitirá la actuación si no consta la acreditación.

C Tratándose de la presentación de una solicitud, se tendrá por
realizada la actuación si se aporta la acreditación de la
representación en un plazo de diez días.

D Se presume la representación en cualquier tipo de actuación.

PREGUNTA 578 OFICIAL

La finalidad de la abstención y recusación es:

A Garantizar la imparcialidad de las decisiones administrativas.

B Que en los procedimientos administrativos únicamente
intervengan las personas que tengan los conocimientos
requeridos en cada caso.

C Que las resoluciones administrativas adoptadas en los
procedimientos administrativos sean siempre expresas.

D Garantizar el acceso al expediente de las personas
interesadas.

EuskadiOPE Administrativo/a — Tomo 3: Administración Digital, Atención Ciudadana y Prevención · TOMO COMPLETO

EO-GV-IVAP-ADMIN-2026 Página 10 de 55



PREGUNTA 579 OFICIAL

La no abstención, cuando concurre causa para ello:

A Supone la invalidez del acto dictado.

B Ha de ser admitida por la persona interesada.

C Es constitutiva de delito.

D No invalida por sí misma el acto dictado.

PREGUNTA 580 OFICIAL

La recusación:

A Como cuestión incidental, no suspende la tramitación del
procedimiento administrativo.

B Es un derecho del titular del órgano que está tramitando el
procedimiento administrativo.

C Es un derecho de la persona interesada.

D Una vez planteada, es resuelta por el mismo sujeto recusado.

PREGUNTA 581 OFICIAL

Cuando se acuerda la adopción de medidas provisionales con
anterioridad a la iniciación del procedimiento administrativo:

A Habrá de iniciarse el procedimiento en un plazo máximo de
quince días.

B Es imprescindible que con carácter previo se dé audiencia a
la parte interesada.

C Las medidas perduran hasta la finalización del
procedimiento.

D No es posible su modificación a lo largo del procedimiento.

PREGUNTA 582 OFICIAL

Si el denunciante ha participado en la comisión de la
infracción que denuncia y la citada infracción ha supuesto un
menoscabo del patrimonio de las Administraciones:

A Se le podrá eximir del cumplimiento de la sanción si es el
primero en aportar pruebas que permitan iniciar el
procedimiento.

B Se le podrá eximir del cumplimiento de la sanción si ofrece
elementos de prueba que posean un valor significativo a los
que ya disponga la Administración.

C Se le reducirá la sanción si es el primero en aportar pruebas
que permitan iniciar el procedimiento.

D Se le impondrá en todo caso la sanción que corresponde a la
infracción cometida, ya que la Ley no contempla excepciones
a esa regla.

PREGUNTA 583 OFICIAL

La denuncia:

A Al ser presentada por un particular, constituye un supuesto
de iniciación del procedimiento administrativo a solicitud de
persona interesada.

B Convierte automáticamente a quien la presenta en persona
interesada en el procedimiento correspondiente.

C Supone la obligación para la Administración de iniciar el
procedimiento administrativo.

D Constituye un supuesto de iniciación de oficio del
procedimiento administrativo.

PREGUNTA 584 OFICIAL

Las solicitudes:

A Pueden presentarse presencialmente o por vía electrónica,
pero el momento de presentación es cuando entra en el
registro electrónico.

B Han de presentarse por vía electrónica obligatoriamente, aun
cuando quien la presente no esté obligada/o a relacionarse
electrónicamente con la Administración.

C Solo se presentan presencialmente cuando se acude a las
oficinas de correos, ya que la implantación de la
Administración electrónica ha suprimido la presentación
presencial ante ella.

D Si son defectuosas, se rechazarán automáticamente.

PREGUNTA 585 OFICIAL

Si quien está obligada a relacionarse por medios electrónicos
con la Administración presenta su solicitud de manera
presencial:

A Se admitirá la solicitud y la propia Administración dará
entrada a la solicitud en el registro electrónico.

B La Administración rechazará la solicitud.

C Será advertida por la Administración para que subsane el
defecto, pero se considerará que la fecha de presentación es
aquella en que se presentó la solicitud de forma presencial.

D Será advertida por la Administración para que subsane el
defecto, de manera que se considerará como fecha de
presentación de la solicitud aquella en que se haya realizado
la subsanación.

PREGUNTA 586 OFICIAL

Si la Administración, durante la instrucción del
procedimiento, requiere a la persona interesada el
cumplimiento de un trámite en el plazo de diez días, y esta no
lo cumple:

A Se le declarará decaída en su derecho a ese trámite de
manera automática por el transcurso del plazo.

B Se producirá la terminación del procedimiento.

C Podrá cumplir el trámite antes de la notificación de la
resolución por la que se le declara decaída en su derecho al
trámite, incluso en el mismo día de la notificación.

D Podrá cumplir el trámite antes de la notificación de la
resolución por la que se le declara decaída en su derecho al
trámite, pero no el mismo día de la notificación.
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PREGUNTA 587 OFICIAL

Con respecto al cómputo de plazos:

A Si se señalan en horas, se consideran hábiles únicamente las
horas en que las dependencias administrativas están
abiertas al público.

B Si se señalan en años, el plazo concluye el último día hábil
del año en curso.

C Si se señalan en días, se computan, salvo disposición en
contra, todos los días naturales.

D Si se señalan en días, se computan, como regla general, los
días hábiles, excluyendo del cómputo sábados, domingos y
festivos.

PREGUNTA 588 OFICIAL

Respecto de los plazos señalados en meses:

A Se considera que todos los meses tienen treinta días y se
computan como días naturales.

B Se computan de fecha a fecha, es decir, si se recibe la
notificación el día 11, el cómputo comienza el día 12, por lo
que el plazo concluye el día 12 del mes de vencimiento.

C Si el último día del plazo es inhábil, el plazo concluirá el
anterior día hábil.

D Si en el mes de vencimiento no hubiera día equivalente a
aquel en que comienza el cómputo, se entenderá que el
plazo expira el último día del mes.

PREGUNTA 589 OFICIAL

Como consecuencia de la implantación de los registros
electrónicos:

A Pueden presentarse documentos todos los días del año
durante las veinticuatro horas.

B La presentación de documentos en un día inhábil se
entenderá realizada el anterior día hábil.

C El horario de los registros no sufre alteración, ya que solo
cabe registrar documentos durante el horario de apertura de
las dependencias administrativas.

D Los plazos que hayan de cumplir las Administraciones se
inician al día siguiente de la fecha de presentación.

PREGUNTA 590 OFICIAL

Salvo disposición expresa en contrario, la regla general
respecto de los informes es que:

A Son preceptivos y vinculantes.

B Son preceptivos y no vinculantes.

C Son facultativos y no vinculantes.

D Son facultativos y vinculantes.

PREGUNTA 591 OFICIAL

Si no se emite un informe en plazo:

A Continuará el procedimiento, salvo que el informe sea
preceptivo.

B Se suspende automáticamente el plazo máximo para
resolver hasta su recepción.

C Cabe suspender el plazo máximo de resolución con carácter
indefinido.

D Continuará el procedimiento con independencia del tipo de
informe de que se trate.

PREGUNTA 592 OFICIAL

Las personas interesadas pueden presentar alegaciones en el
transcurso del procedimiento administrativo:

A Únicamente en la fase de iniciación del procedimiento.

B En cualquier momento anterior a que se dicte la resolución.

C En cualquier momento anterior al trámite de audiencia.

D Únicamente después de haberse redactado la propuesta de
resolución.

PREGUNTA 593 OFICIAL

El rechazo de los medios probatorios propuestos por las
personas interesadas:

A No procede en ningún caso, porque se produciría
indefensión.

B Cabe cuando sean manifiestamente improcedentes o
innecesarios.

C No está previsto, ya que solo se contempla que sea la propia
Administración quien proponga medios probatorios.

D Depende de las propias personas interesadas.

PREGUNTA 594 OFICIAL

El trámite de audiencia:

A Cabe suprimirlo cuando las personas interesadas deciden
prescindir de él.

B Es un trámite obligatorio en todo procedimiento
administrativo.

C Permite que las personas interesadas propongan medios
probatorios.

D Obliga a las personas interesadas a presentar alegaciones.
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PREGUNTA 595 OFICIAL

Una de las manifestaciones del principio de congruencia de la
resolución que pone fin al procedimiento administrativo es
que:

A Si surgen materias conexas no planteadas por las personas
interesadas, la Administración también las puede resolver sin
necesidad de abrir un nuevo trámite de audiencia.

B La Administración no está obligada a resolver cuando las
normas aplicables son insuficientes.

C La resolución no puede empeorar la situación jurídica de la
persona que interpone un recurso ante la Administración.

D La Administración se ha de limitar a resolver únicamente lo
pedido por las personas interesadas.

PREGUNTA 596 OFICIAL

La diferencia entre el desistimiento y la renuncia se basa en
que:

A Se desiste del procedimiento o solicitud y se renuncia al
derecho.

B Se desiste del derecho y se renuncia al procedimiento.

C El desistimiento lo plantea la persona interesada, mientras
que el planteamiento de la renuncia corresponde a la
Administración.

D Si se desiste, el procedimiento acaba para todas las
personas interesadas, lo cual no sucede con la renuncia.

PREGUNTA 597 OFICIAL

La caducidad del procedimiento administrativo implica:

A Si se trata de un procedimiento sancionador, que la
Administración puede iniciar un nuevo procedimiento
mientras la infracción no haya prescrito.

B Si se trata de un procedimiento sancionador, la prescripción
automática de la infracción.

C En los procedimientos iniciados a solicitud de persona
interesada, que esta pierde el derecho a presentar una nueva
solicitud.

D La suspensión del plazo máximo para resolver y notificar la
resolución.

PREGUNTA 598 OFICIAL

La terminación convencional del procedimiento
administrativo:

A Procede en todo tipo de procedimiento administrativo.

B Es un ejemplo de colaboración entre la Administración y las
personas interesadas.

C Está contemplada para aquellos supuestos en los que la
Administración no resuelve en plazo.

D Implica que la Administración pone fin al procedimiento
mediante una resolución.

PREGUNTA 599 OFICIAL

Tiene carácter subsidiario:

A El recurso administrativo.

B La revisión de oficio.

C Ambos, el recurso y la revisión.

D Ninguno de los dos, ni el recurso ni la revisión.

PREGUNTA 600 OFICIAL

Pueden revisarse de oficio:

A Los reglamentos.

B Los actos que lesionen cualquier derecho.

C Los actos que no pongan fin a la vía administrativa.

D Los actos constitutivos de infracción civil.

PREGUNTA 601 OFICIAL

La declaración de lesividad:

A Es imprescindible para que la Administración pueda
impugnar su acto nulo.

B No requiere audiencia a los interesados.

C Afecta a los actos anulables.

D No es un presupuesto procesal para la admisibilidad del
recurso contencioso-administrativo.

PREGUNTA 602 OFICIAL

La rectificación de errores materiales o de hecho:

A Puede llevarse a cabo a instancia de parte.

B No exige audiencia al interesado.

C Se debe producir en un plazo determinado.

D Altera sustancialmente el sentido del acto.

PREGUNTA 603 OFICIAL

La revocación de actos:

A Concierne solo a los actos favorables.

B Concierne tanto a los actos favorables como a los de
gravamen.

C Solo concierne a las disposiciones normativas de carácter
general.

D Concierne solo a los actos de gravamen.
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PREGUNTA 604 OFICIAL

La resolución de un recurso administrativo:

A Compete al órgano que dictó el acto si el recurso es de
alzada.

B Compete al superior jerárquico del órgano que dictó el acto
si el recurso es de reposición.

C Compete siempre al superior jerárquico del órgano que dictó
el acto.

D Compete al superior jerárquico si el acto no agota la vía
administrativa.

PREGUNTA 605 OFICIAL

No es obstáculo para recurrir el acto:

A Que el interesado no haya comparecido en el expediente
administrativo previo del que deriva el acto.

B No estar afectado por el contenido del acto.

C Ser una Administración Autonómica.

D El transcurso del plazo.

PREGUNTA 606 OFICIAL

Puede ser objeto de recurso administrativo:

A Cualquier acto de trámite.

B Un acto de trámite que produce indefensión.

C Solo un acto definitivo.

D Solo el acto que ponen fin al procedimiento administrativo.

PREGUNTA 607 OFICIAL

Si al presentar un recurso administrativo he olvidado
adjuntar algún documento preceptivo:

A El recurso no podrá tramitarse porque es un obstáculo
formal importante.

B La Administración debe otorgarme un plazo de 10 días para
componer ese defecto.

C Puedo presentarlo voluntariamente en cualquier momento
posterior del procedimiento.

D No tiene ninguna consecuencia para el procedimiento.

PREGUNTA 608 OFICIAL

La firmeza del acto administrativo significa:

A Que no se ha interpuesto el recurso correspondiente en
plazo.

B Que el acto agota la vía administrativa.

C Que la eficacia del acto queda suspendida mientras sea
firme.

D Que el acto se ha dictado por un órgano que no tiene
superior jerárquico.

PREGUNTA 609 OFICIAL

En la tramitación de recursos administrativos:

A No existe trámite de audiencia en ningún caso.

B La LPAC contempla como regla general un trámite de
audiencia.

C Cabe formular alegaciones excepcionalmente.

D La LPAC prohíbe expresamente el trámite de audiencia.

PREGUNTA 610 OFICIAL

La práctica de pruebas en la resolución de recursos
administrativos:

A No puede solicitarse por el interesado.

B No se realiza.

C Es un trámite imprescindible.

D No puede solicitarla el interesado si su falta en el
procedimiento que originó el acto le es imputable.

PREGUNTA 611 OFICIAL

Cuando se recurre en alzada un acto dictado por delegación:

A El recurso lo resuelve el mismo órgano que dictó el acto.

B El recurso lo resuelve el superior jerárquico del órgano que
dictó el acto.

C El recurso lo resuelve el órgano superior jerárquico del
delegante.

D No prosperará porque la delegación impide interponer
recurso alguno.

PREGUNTA 612 OFICIAL

La resolución de un recurso de alzada:

A Puede ser objeto de un recurso de reposición porque agota
la vía administrativa.

B No puede recurrirse en vía jurisdiccional.

C Solo se interpone contra actos expresos.

D Debe realizarse y notificarse en el plazo máximo de tres
meses.

PREGUNTA 613 OFICIAL

La interposición de un recurso de reposición:

A Impide al interesado acceder a la vía jurisdiccional hasta su
resolución.

B Debe realizarse en el plazo de tres meses si el acto recurrido
es expreso.

C Es requisito para la interposición del recurso contencioso-
administrativo.

D Agota la vía administrativa.
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PREGUNTA 614 OFICIAL

El plazo de resolución del recurso de reposición:

A Es de tres meses.

B Es de dos meses.

C Es de un mes.

D Es de quince días.

PREGUNTA 615 OFICIAL

El recurso extraordinario de revisión:

A Requiere la firmeza del acto que se recurre.

B Se interpone ante el superior jerárquico del órgano que dictó
el acto.

C Se interpone solo por cualquier causa de nulidad.

D Se interpone en el plazo de tres meses desde que se dictó el
acto recurrido.

PREGUNTA 616 OFICIAL

La resolución de un recurso extraordinario de revisión:

A No puede ser presunta.

B La dicta el superior jerárquico del órgano ante el que se
interpone.

C Si es expresa y desestimatoria puede recurrirse en alzada.

D Puede impugnarse ante la jurisdicción contencioso-
administrativa.

PREGUNTA 617 OFICIAL

¿Cuál de las siguientes afirmaciones relativa a la
responsabilidad de los poderes públicos es INCORRECTA?

A Según la Constitución española los particulares, en los
términos establecidos por la ley, tendrán derecho a ser
indemnizados por toda lesión que sufran en cualquiera de
sus bienes y derechos, salvo en los casos de fuerza mayor,
siempre que la lesión sea consecuencia de los servicios
públicos.

B La Constitución española proclama la responsabilidad y la
interdicción de la arbitrariedad de los poderes públicos.

C Según establece la Constitución española los daños
causados por error judicial, así como los que sean
consecuencia del funcionamiento anormal de la
Administración de Justicia, darán derecho a una
indemnización a cargo del Estado, conforme a la Ley.

D El Estado tiene la competencia para regular el régimen
básico de la responsabilidad patrimonial de la
Administración, pudiendo luego las Comunidades Autónomas
desarrollar normativamente dicho régimen.

PREGUNTA 618 OFICIAL

El régimen jurídico vigente sobre la responsabilidad de las
Administraciones Públicas está recogido en:

A La Ley 30/1992, de Régimen Jurídico de las Administraciones
Públicas y del Procedimiento Administrativo Común (LRJPAC).

B El Código Penal.

C El Código Civil y la Ley 40/2015, de Régimen Jurídico del
Sector Público (LRJSP).

D La mencionada LRJSP y la Ley 39/2015, de Procedimiento
Administrativo Común de las Administraciones Públicas
(LPACAP).

PREGUNTA 619 OFICIAL

El fundamento de la responsabilidad patrimonial de la
Administración (que en las relaciones entre particulares se
denominada responsabilidad civil o extracontractual):

A Es idéntico a la responsabilidad extracontractual entre
particulares.

B Está basado en la culpa o negligencia de la Administración,
siendo la responsabilidad objetiva.

C Está basado en la culpa o negligencia de la Administración,
siendo la responsabilidad subjetiva.

D Está fundada en el hecho de que el particular sufra un daño
antijurídico que no tiene el deber de soportar.

PREGUNTA 620 OFICIAL

En la responsabilidad patrimonial de la Administración:

A La responsabilidad es subjetiva, imputable al causante del
hecho lesivo.

B La responsabilidad es objetiva, basada únicamente en la
lesión causada y no en la culpa del causante.

C La responsabilidad puede ser subjetiva u objetiva según los
casos.

D Se fundamenta en la culpa o negligencia no de la
Administración sino del funcionario que comete el hecho
lesivo.

PREGUNTA 621 OFICIAL

La lesión causada a un particular por la Administración
Pública que puede dar lugar a un derecho a ser indemnizado:

A Es una lesión que consiste meramente en la producción de
un daño a un particular.

B La lesión se entiende como un daño exclusivamente
económico: la desaparición o pérdida de valor de un bien o
interés jurídico.

C Debe entenderse en sentido normativo: la Administración no
puede causar y, por tanto, debe indemnizar por los daños
causados que no sean conformes con el ordenamiento
jurídico y que, por ello, el particular afectado no tiene el
deber de soportar.

D No deriva solo de un daño antijurídico, sino que puede surgir
también de un daño causado de forma conforme con el
ordenamiento (por ejemplo: una expropiación forzosa,
órdenes de demolición, etc.).
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PREGUNTA 622 OFICIAL

A efectos de prueba, el hecho de que el fundamento de la
responsabilidad patrimonial sea objetivo implica que:

A Los particulares tienen que probar simplemente que se les
ha producido un daño que no tienen el deber de soportar y
que ese daño es consecuencia de una actividad
administrativa.

B Los particulares deben demostrar que ha existido culpa o
negligencia por parte de la Administración en el daño
producido.

C Los particulares deben demostrar que ha existido una falta
personal por parte de un empleado público de la
Administración.

D Los particulares tienen que probar que se les ha producido
un daño económico y que el mismo es debido a la culpa o
negligencia de un empleado público.

PREGUNTA 623 OFICIAL

La responsabilidad jurídica de la Administración por las
lesiones causadas por la misma:

A Es exclusivamente patrimonial, de manera que solo responde
con su patrimonio.

B Es patrimonial y puede también ser penal o disciplinaria.

C Es patrimonial y puede ser, asimismo, política.

D Es patrimonial y puede ser, asimismo, penal y política.

PREGUNTA 624 OFICIAL

Las formas de actividad administrativa que son idóneas para
causar un daño del que la Administración Pública debe
responder:

A Son solo aquellas que consisten en servicios públicos en
sentido estricto (sanidad, transporte, etc.).

B Son solo las actividades materiales.

C Son las actividades materiales, pero también la inactividad o
la actividad jurídica.

D Son las actividades materiales y la actividad jurídica, pero no
la inactividad.

PREGUNTA 625 OFICIAL

Para que la Administración Pública responda con su
patrimonio de los daños causados a un particular, deben
reunirse los siguientes requisitos:

A El daño y la culpa o negligencia de la Administración.

B La causa de la responsabilidad (la actividad que genera el
daño), el daño, y la relación de causalidad.

C La causa de la responsabilidad y el daño, sin que sea
necesaria la relación de causalidad entre ambos.

D Basta con el daño producido.

PREGUNTA 626 OFICIAL

Para que la Administración Pública responda con su
patrimonio de los daños causados a un particular el daño
generado por la Administración (señale la respuesta
INCORRECTA):

A Ha de ser consecuencia del funcionamiento normal o
anormal de un servicio público.

B Ha de ser necesariamente consecuencia del funcionamiento
anormal de un servicio público.

C Lo relevante es la antijuridicidad del daño, no la juridicidad o
antijuridicidad (o disconformidad con el Derecho) de la
actuación administrativa que lo produce.

D Puede ser debido incluso a un funcionamiento
aparentemente «normal» de un servicio público, ya que la
Administración tiene la obligación de responder cuando el
particular no tiene el deber de soportar el daño que, de
todas formas, se le ha producido.

PREGUNTA 627 OFICIAL

¿Cuándo existe la obligación jurídica de soportar un daño
provocado por la Administración Pública?

A Nunca.

B Siempre que la Administración haga uso de una potestad que
ostenta legalmente.

C Los particulares tienen el deber de soportar las
consecuencias derivadas del ejercicio legítimo de las
potestades administrativas por la Administración, aunque
esta las ejerza de un modo no conforme con el
ordenamiento.

D Cuando la Administración ejerza sus potestades de
conformidad con el ordenamiento jurídico.

PREGUNTA 628 OFICIAL

Para poder imputar el resultado del daño a una
Administración Pública quien realiza la actividad causante del
daño ha de ser:

A Una autoridad, un funcionario o un empleado inserto en la
organización administrativa, cualquiera que sea la naturaleza
de su vínculo.

B Necesariamente un funcionario.

C Un funcionario o un empleado público, aunque estén
actuando fuera de sus funciones.

D La responsabilidad patrimonial de la Administración surge
también cuando el daño deriva de un delito cometido por el
funcionario o empleado público.
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PREGUNTA 629 OFICIAL

Para que la Administración Pública responda con su
patrimonio de los daños causados a un particular:

A Debe existir necesariamente una relación de causalidad
entre el daño causado y la actividad administrativa causante
del daño.

B No siempre es necesario que exista una relación de
causalidad entre el daño causado y la actividad
administrativa causante del daño.

C La legislación vigente establece que cualquier causa que
contribuya al resultado final debe considerarse como causa
del daño.

D No es necesario que exista ninguna relación de causalidad
entre el daño causado y la actividad administrativa causante
del daño.

PREGUNTA 630 OFICIAL

En cuanto al ejercicio del derecho a reclamar una
indemnización a la Administración Pública por el daño
causado:

A Prescribirá a los cinco años de producido el hecho o el acto
que motive la indemnización o se manifieste su efecto lesivo.

B Los procedimientos de responsabilidad patrimonial de las
Administraciones públicas se inician exclusivamente por
solicitud de los interesados, nunca de oficio.

C La tramitación del procedimiento incluye, además de los
trámites ordinarios de alegaciones, prueba y audiencia, la
solicitud de informes y dictámenes.

D Determinar cuál es la jurisdicción competente para conocer
de las reclamaciones de daños y perjuicios causados por las
Administraciones Públicas a los particulares es una cuestión
que depende tanto de la relación jurídica (Derecho público o
privado) como del ámbito (sociosanitario o administrativo
general) en el que se producen.

PREGUNTA 631 OFICIAL

Respecto a la responsabilidad de las autoridades y demás
personal al servicio de las Administraciones Públicas puede
decirse que:

A Estos responderán directamente por los daños causados a
los particulares solo cuando exista dolo o culpa por su parte.

B Estos responderán directamente por los daños causados a
los particulares.

C Quien responde directamente por los daños y perjuicios
causados a los particulares es siempre la Administración, sin
excepciones.

D Quien responde directamente por los daños y perjuicios
causados a los particulares es la Administración, aunque no
cuando los daños generados hayan sido causados por
aquellos fuera del ejercicio de sus funciones.

PREGUNTA 632 OFICIAL

Al «seguimiento de enlaces de una página a otra, ubicada en
cualquier computadora conectada a Internet» se le
denomina:

A Compilación.

B Interacción.

C Navegación.

D Traslación.

PREGUNTA 633 OFICIAL

Selecciona, entre las alternativas, aquella que NO
corresponda a uno de los navegadores más utilizados.

A Safari.

B Concert.

C Firefox.

D Opera.

PREGUNTA 634 OFICIAL

El navegador que viene instalado por defecto en los
dispositivos de Apple es:

A Chrome.

B Firefox.

C Opera.

D Safari.

PREGUNTA 635 OFICIAL

Los navegadores propios del ecosistema de Microsoft y que
están asociados de forma directa con el sistema operativo
Windows son:

A Explorer y Edge.

B Safari y Opera.

C Mozilla y Firefox.

D Brave y Chrome.

PREGUNTA 636 OFICIAL

El modo de navegación en que el objetivo es evitar que se
recuerde la actividad del usuario se denomina:

A Privada o de incógnito.

B Espía o secreta.

C Supervisada o controlada.

D Segura o protegida.
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PREGUNTA 637 OFICIAL

Cuando se navega en modo privado NO se eliminan:

A Los contenidos del historial de navegación.

B Los archivos que se hayan descargado.

C Las cookies.

D Los contenidos introducidos en los formularios.

PREGUNTA 638 OFICIAL

La localización de una página web suele expresarse con una
URL. A una localización almacenada en el navegador para ser
recuperada más adelante se le denomina:

A Ventana.

B Marcador.

C Pestaña.

D Icono.

PREGUNTA 639 OFICIAL

A la información almacenada por los navegadores que
comprende las páginas visitadas, se le denomina:

A Cookies.

B Caché.

C Historial de navegación.

D Marcadores.

PREGUNTA 640 OFICIAL

A los programas que permiten añadir funcionalidades y
mejoras a los distintos navegadores se les denomina:

A Marcadores.

B Ampliaciones.

C Pestañas.

D Extensiones.

PREGUNTA 641 OFICIAL

Entre los buscadores más conocidos NO se encuentra:

A Brave.

B Bing.

C DucDuckGo.

D Ask.com.

PREGUNTA 642 OFICIAL

Respecto a la relación existente entre navegadores y
buscadores podemos decir que:

A Desde un navegador podemos utilizar exclusivamente un
buscador predeterminado.

B Podemos instalar un navegador en la página de un buscador.

C Los navegadores están instalados en línea y los buscadores
en el computador.

D Desde un navegador podemos utilizar diversos buscadores.

PREGUNTA 643 OFICIAL

Para realizar búsquedas por voz en Google se debe empezar
diciendo:

A Let’s go Google.

B Ok Google.

C Come on Google.

D Go now Google.

PREGUNTA 644 OFICIAL

No todos los buscadores devuelven los mismos resultados en
una búsqueda concreta ni en el mismo orden. En el caso
concreto del buscador de Google, ¿cuál es el número
estimado de factores de posicionamiento que hacen que una
página aparezca en una posición u otra en las páginas de los
resultados?

A Más de 200.

B Más de 1.000.

C Entre 10 y 20.

D Alrededor de 100.

PREGUNTA 645 OFICIAL

Entre las opciones avanzadas de búsqueda en Google está el
uso del símbolo menos (–) que se utiliza para:

A Seleccionar búsquedas de frases con un contenido exacto.

B Señalar que se quiere un número menor de resultados.

C Indicar que se busca un contenido que vaya inmediatamente
seguido por otro.

D Excluir de los resultados aquellos que contienen palabras
que no nos interesan.

PREGUNTA 646 OFICIAL

Para buscar resultados contenidos en ficheros de un tipo
determinado con Google se utiliza:

A Filetype.

B Infile.

C Filerequest.

D Documenttype.
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PREGUNTA 647 OFICIAL

Las noticias falsas o engañosas cuya difusión a lo largo del
planeta ha proliferado con el uso de Internet son conocidas
como:

A Dark web news.

B Fake news.

C Deep web news.

D Hot news.

PREGUNTA 648 OFICIAL

Los contenidos en Internet que apuntan a generar ingresos
publicitarios (especialmente a expensas de la calidad o
exactitud de la información), basándose en titulares
sensacionalistas para atraer mayor proporción de accesos se
denominan:

A Phishing baits.

B Clickbaits.

C Worms.

D Trojan horses.

PREGUNTA 649 OFICIAL

Entre los indicadores que ayudan a identificar la calidad de
una página web está la autoría. Una información que ayuda a
acreditarla es el dominio del sitio web. ¿Cuál de entre los
siguientes NO se considera habitualmente una fuente fiable?

A .gov.

B .onion.

C .org.

D .edu.

PREGUNTA 650 OFICIAL

Entre los indicadores que ayudan a identificar la calidad de
una página web está la posibilidad de acceso a recursos
complementarios. Un posible indicador que sugiere que la
calidad de la fuente es baja es:

A Aportar una lista de referencias muy amplia.

B Ofrecer enlaces rotos o no vigentes.

C Apoyarse en referencias externas.

D Remitirse a contenidos muy actualizados.

PREGUNTA 651 OFICIAL

Cuando se van a utilizar contenidos de otras personas o
entidades obtenidos en Internet, es una buena práctica:

A Desproteger la información para que sea más fácil de
manejar.

B Utilizar los contenidos varias veces.

C Limitarse a documentos word, que facilitan el «corta y pega».

D Reconocer expresamente la autoría.

PREGUNTA 652 OFICIAL

Según la legislación estatal la propiedad intelectual de una
obra literaria, artística o científica corresponde al autor o
autora por el solo hecho de su creación, lo que significa que
la protección de las obras es:

A Necesita de un registro formal.

B Automática.

C Efectiva mientras vive el autor o autora.

D Gestionable a costes moderados.

PREGUNTA 653 OFICIAL

Los derechos que tienen los creadores y creadoras sobre sus
obras se denominan:

A Derechos de autor.

B Derechos de invención.

C Copyright.

D Licencias de creación.

PREGUNTA 654 OFICIAL

Las primeras referencias a los derechos de autor en los
países occidentales se remontan al siglo:

A I a C.

B X.

C XVIII.

D XX.

PREGUNTA 655 OFICIAL

Se reconoce que los derechos de autor son uno de los
derechos humanos fundamentales en el artículo 27 de:

A La Constitución española.

B La Declaración Universal de los Derechos Humanos.

C El Estatuto de Gernika.

D La Declaración de los Derechos del Hombre y del Ciudadano.

PREGUNTA 656 OFICIAL

Una obra pasa al dominio público transcurrido un plazo
desde la muerte del autor. En el Derecho europeo ese plazo
es de:

A 10 años.

B 30 años.

C 50 años.

D 70 años.
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PREGUNTA 657 OFICIAL

Los derechos morales en el campo del derecho de autor
incluyen dos aspectos específicos. Uno de ellos es el de
preservar la:

A Confidencialidad de la obra.

B Integridad de la obra.

C Distribución de la obra.

D Trazabilidad de la obra.

PREGUNTA 658 OFICIAL

Las licencias Creative Commons se generan en base a cuatro
condiciones. La condición que establece que en cualquier
explotación de la obra autorizada por la licencia hará falta
reconocer la autoría se denomina:

A Reconocimiento (Attribution).

B Autoría (Authorship).

C Explotación (Exploitation).

D Sin obras derivadas (No Derivate Works).

PREGUNTA 659 OFICIAL

Las licencias Creative Commons se generan en base a cuatro
condiciones. La condición que establece que la explotación
de la obra queda limitada a usos no comerciales se
denomina:

A No Comercial (Non commercial).

B Comercialización libre (Free marketing).

C Explotación prohibida (Exploitation not allowed).

D No para beneficio (Non profit).

PREGUNTA 660 OFICIAL

Las licencias Creative Commons se generan en base a cuatro
condiciones. La condición que establece que la autorización
para explotar la obra no incluye la transformación para crear
una obra derivada se denomina:

A Versión estática (Static version).

B Integridad obligatoria (Mandatory integrity).

C Compartir Igual (Share alike).

D Sin obras derivadas (No Derivate Works).

PREGUNTA 661 OFICIAL

Las licencias Creative Commons se generan en base a cuatro
condiciones. La condición que establece que la explotación
autorizada incluye la creación de obras derivadas siempre
que mantengan la misma licencia al ser divulgadas. se
denomina:

A Licencia compartida (Shared license).

B Transformar igual (Transform equal).

C Sin obras derivadas (No Derivate Works).

D Compartir Igual (Share alike).

PREGUNTA 662 OFICIAL

Cuando se trata de almacenamiento y recuperación de la
información es importante distinguir entre archivos y
carpetas. La relación entre ambos tipos de elementos es la
siguiente:

A Normalmente las carpetas se almacenan en archivos.

B Normalmente existe una única carpeta por cada archivo y
viceversa.

C Normalmente una carpeta se almacena en varios archivos.

D Normalmente los archivos se almacenan en carpetas.

PREGUNTA 663 OFICIAL

Los programas informáticos que proporcionan una interfaz
de usuario para administrar archivos y directorios se
denominan de diversas maneras. Entre ellas NO está:

A Gestor de archivos.

B Administrador de archivos.

C Compilador de archivos.

D Explorador de archivos.

PREGUNTA 664 OFICIAL

El sistema operativo Windows establece, por defecto, una
serie de carpetas organizadas en base al tipo de archivo a
guardar. Entre ellas NO está:

A Música.

B Navegadores.

C Objetos 3D.

D Videos.

PREGUNTA 665 OFICIAL

La extensión es la parte de la denominación de un archivo
que se utiliza para indicar el tipo de contenido del archivo.
Entre las extensiones comunes está:

A DPF.

B PJE.

C DOW.

D ODT.

PREGUNTA 666 OFICIAL

Entre los programas específicos para crear, ver y/o editar
textos se encuentran Word, Notepad o Writer. Entre las
extensiones más frecuentes asociadas a estos programas
están:

A jpg, gif, bmp y png.

B avi, mpeg, wmv y flv.

C odx, ogg, wav, wma.

D txt, doc, docx y odt.
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PREGUNTA 667 OFICIAL

Entre los programas específicos para manejar imágenes
están Paint, Fotos o Gimp. Entre las extensiones más
frecuentes asociadas a estos programas están:

A txt, doc, docx y odt.

B avi, mpeg, wmv y flv.

C odx, ogg, wav, wma.

D jpg, gif, bmp y png.

PREGUNTA 668 OFICIAL

Entre los programas específicos para manejar vídeo están
VLC, FLV o Movie Maker. Entre las extensiones más
frecuentes asociadas a estos programas están:

A jpg, gif, bmp y png.

B avi, mpeg, wmv y flv.

C txt, doc, docx y odt.

D odx, ogg, wav, wma.

PREGUNTA 669 OFICIAL

Entre los programas específicos para manejar sonido están
VLC, Audacity o SoundEditor. Entre las extensiones más
frecuentes asociadas a estos programas están:

A odx, ogg, wav, wma.

B avi, mpeg, wmv y flv.

C jpg, gif, bmp y png.

D txt, doc, docx y odt.

PREGUNTA 670 OFICIAL

Entre los formatos de ficheros comprimidos, que se utilizan
para manejar la información en poco espacio o difundirla a
través de Internet, NO se encuentra:

A zip.

B pdf.

C rar.

D tar.

PREGUNTA 671 OFICIAL

Entre las operaciones más comunes realizadas por los
programas de administración de archivos en archivos o
grupos de archivos NO está:

A Cambiar nombre.

B Buscar.

C Compilar.

D Modificar permisos de acceso.

PREGUNTA 672 OFICIAL

Entre los formatos de archivo ejecutable, usados
habitualmente para la instalación o ejecución de programas,
NO se encuentra:

A aox.

B exe.

C bat.

D dll.

PREGUNTA 673 OFICIAL

Entre las operaciones sobre archivos (normalmente
accesibles con el menú contextual) está la que se utiliza para
abrir un fichero con una aplicación distinta a la
predeterminada por el sistema. Esa operación se denomina:

A Abrir con…

B Abrir extendido.

C Abrir manejado.

D Abrir desde…

PREGUNTA 674 OFICIAL

Cuando se hace doble clic sobre un archivo, este se abre con
la aplicación predeterminada por el sistema. Para cambiar
esta aplicación predeterminada para un tipo de archivos, hay
que hacerlo por medio del menú de:

A Opciones.

B Predeterminados.

C Propiedades.

D Aplicaciones.

PREGUNTA 675 OFICIAL

Cuando se almacena un fichero bajado de Internet, por
defecto se guarda en una carpeta. Esta carpeta de
almacenamiento predeterminada es la denominada:

A Documentos.

B Descargas.

C Ficheros Internet.

D Archivos.

PREGUNTA 676 OFICIAL

Para agilizar acciones que se realizan con frecuencia, como
cortar/pegar o copiar/pegar, se usan atajos de teclado en la
mayoría de sistemas operativos. El atajo que corresponde a
la acción «pegar» es:

A Ctrl + V.

B Ctrl + C.

C Ctrl + X.

D Ctrl + P.
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PREGUNTA 677 OFICIAL

Entre los dispositivos que interactúan a través de la voz se
encuentra:

A Ruski.

B Mephisto.

C Rupert.

D Alexa.

PREGUNTA 678 OFICIAL

Los dispositivos que permiten la interacción que se
incorporan al cuerpo y permiten la interacción con aparatos
electrónicos se conocen como:

A Wearables.

B Bodywears.

C Bodytoys.

D Bodyboards.

PREGUNTA 679 OFICIAL

Al tipo de comunicación caracterizada por el intercambio
simultáneo de información por internet en tiempo real se le
denomina comunicación...

A Pautada.

B Coordinada.

C Asíncrona.

D Síncrona.

PREGUNTA 680 OFICIAL

Exponentes del tipo de comunicación síncrona son:

A Los correos electrónicos.

B Los blogs.

C Los grupos de noticias.

D Las videoconferencias.

PREGUNTA 681 OFICIAL

La comunicación sincrónica se caracteriza por:

A La simultaneidad en el tiempo de quien interactúa.

B La coincidencia en el mismo espacio físico de quien
interactúa.

C La limitación a un máximo de dos agentes en la interacción.

D Que se limita exclusivamente a la interacción oral.

PREGUNTA 682 OFICIAL

Entre las herramientas de comunicación síncrona NO se
encuentra:

A El chat.

B El correo electrónico.

C La mensajería instantánea.

D La videoconferencia.

PREGUNTA 683 OFICIAL

Entre las aplicaciones de mensajería electrónica NO está:

A WhatsApp.

B Hangouts.

C Telegram.

D InstantReply.

PREGUNTA 684 OFICIAL

Según publican los estudios disponibles, la aplicación de
mensajería más utilizada en España es:

A WhatsApp.

B Telegram.

C Hangouts.

D Discord.

PREGUNTA 685 OFICIAL

Entre las características de seguridad de WhatsApp se
encuentra la utilización del cifrado de:

A Extremo a extremo.

B Criptograma extremo.

C Extremo a origen.

D Capa de transporte.

PREGUNTA 686 OFICIAL

La variante de WhatsApp diseñada específicamente para las
pequeñas empresas y negocios se denomina:

A WhatsApp for PYMEs.

B WhatsApp Business.

C WhatsApp Money.

D WhatsApp Trade.
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PREGUNTA 687 OFICIAL

En Telegram es posible enviar mensajes a audiencias
ilimitadas. Los recursos por medio de los que los
administradores pueden crear mensajes, editar su contenido
y gestionar la lista de suscriptores se denominan:

A Canales.

B Puertos.

C Listas.

D Conjuntos.

PREGUNTA 688 OFICIAL

Un chat donde por lo menos uno de los usuarios que sostiene
la conversación es un robot se denomina:

A Robotalk.

B Speechbot.

C Chatbot.

D Talkchat.

PREGUNTA 689 OFICIAL

La palabra que se utiliza para referirse al conjunto de normas
de cortesía o comportamiento (educación) general en internet
es:

A Netiqueta.

B eCortesía.

C eDucación.

D Neducación.

PREGUNTA 690 OFICIAL

Entre las herramientas usadas en la actualidad que permiten
realizar videoconferencias NO está:

A Jitsi.

B Zoom.

C Skype.

D Vidix.

PREGUNTA 691 OFICIAL

La aplicación Meetings, integrada en Teams, está integrada en
una plataforma de colaboración y comunicación que forma
parte de la familia de productos de:

A Amazon.

B Google.

C Facebook.

D Microsoft.

PREGUNTA 692 OFICIAL

La entidad que agrupa a nivel mundial a las sociedades
científicas que trabajan en materia de ergonomía es la:

A Alianza para la Promoción de la Ergonomía (APE).

B Federación Mundial de Ergonomía (WEF).

C Liga Internacional para la Promoción de la Ergonomía (LIPE).

D Asociación Internacional de Ergonomía (IEA).

PREGUNTA 693 OFICIAL

La ergonomía busca la optimización de tres elementos del
entorno laboral, por medio de métodos asociados a la
persona, la técnica y la organización. Estos tres elementos
son:

A Social, organizativo y laboral.

B Psicológico, físico y social.

C Humano, máquina y ambiente.

D Psicológico, laboral y ambiental.

PREGUNTA 694 OFICIAL

Las normas UNE son responsabilidad del CTN 81/SC 5, que es
el especializado en ergonomía y psicosociología. El subcomité
5 está dividido en una serie de Grupos de Trabajo (GT), entre
los que se encuentra el:

A GT3. Aspectos ergonómicos de las Pantallas de visualización.

B GT1. Principios ergonómicos de los dispositivos inteligentes.

C GT2. Ergonomía de los asientos reclinables.

D GT6. Riesgos de la exposición abusiva a las redes sociales.

PREGUNTA 695 OFICIAL

¿Qué norma establece los principios ergonómicos para el
diseño de sistemas de trabajo?

A UNE-EN ISO 717.

B UNE-EN ISO 6385.

C UNE-EN IEC 60987.

D UNE-EN 12251.

PREGUNTA 696 OFICIAL

Existen datos que vinculan los trastornos
musculoesqueléticos con factores de riesgo psicosocial,
entre los que destaca la:

A Exposición intensiva a redes sociales.

B Escasa satisfacción laboral.

C Conexión continua a la actividad laboral por medio de
dispositivos móviles.

D Escasa remuneración de las horas extras.
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PREGUNTA 697 OFICIAL

Entre los trastornos musculoesqueléticos en hombros y
cuello se encuentra:

A El Síndrome del cuello en uve.

B La Tendinitis del flotador carpiano.

C El Hombro congelado.

D La Tortolosis inducida.

PREGUNTA 698 OFICIAL

Entre los trastornos musculoesqueléticos en mano y muñeca
se encuentra:

A La Tortícolis de las falanges distales.

B La Tensodilatación radiocarpiana.

C La Contractura de Dujshebaev.

D El Síndrome del túnel carpiano.

PREGUNTA 699 OFICIAL

Entre los trastornos musculoesqueléticos en brazo y codo se
encuentra:

A El Síndrome del túnel epitrocleítico.

B La Epicondilitis.

C El Bruxismo.

D La Contractura de Dupuytren.

PREGUNTA 700 OFICIAL

Entre los trastornos musculoesqueléticos en la zona lumbar
se encuentra la:

A Lumbociatalgia.

B Pubalgia.

C Lumborotura aguda.

D Lumbatitis ocasional.

PREGUNTA 701 OFICIAL

La postura correcta de la cabeza respecto a la pantalla es
importante. La relación de altura adecuada es la siguiente:

A La parte intermedia de la pantalla a la altura de la línea de
visión o algo por debajo.

B La parte baja de la pantalla a la altura de la línea de visión o
algo por encima.

C La parte superior de la pantalla a la altura de la línea de
visión o algo por debajo.

D La parte superior de la pantalla por encima de la línea de
visión al menos a unos 25 cm.

PREGUNTA 702 OFICIAL

La distancia de la pantalla a los ojos debe ser:

A Entre 25 y 40 centímetros.

B Como máximo 25 centímetros.

C Entre 40 y 90 centímetros.

D Al menos 90 centímetros.

PREGUNTA 703 OFICIAL

En posición sentada, frente al ordenador, los muslos y las
piernas deben permanecer formando aproximadamente un
ángulo de:

A 30 grados.

B 60 grados.

C 90 grados.

D 45 grados.

PREGUNTA 704 OFICIAL

En posición sentada, frente al ordenador, los muslos y la
espalda deben permanecer formando aproximadamente un
ángulo de:

A 90-100 grados.

B 120 grados.

C 70-80 grados.

D 60 grados.

PREGUNTA 705 OFICIAL

La correcta posición de la espalda durante el trabajo es muy
importante. Además, es necesario cuidar los detalles como
evitar posiciones en las que, estando sentado/a, las piernas
cuelgan del asiento y los pies no tiene apoyo, ya que, entre
otras consecuencias:

A Puede aumentar el riesgo de sufrir el síndrome de Guillain-
Barré.

B A largo plazo puede conllevar la dismetría de las
extremidades inferiores.

C En caso de embarazo, aumenta la posibilidad de sufrir
cefalea tensional.

D En caso de mala circulación, puede empeorar el edema de
las piernas.
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Solucionario y Claves Oficiales

Administrativo/a — Tomo 3: Administración Digital, Atención Ciudadana y
Prevención — Soluciones
Gobierno Vasco — IVAP (vía kaixo.com) · 205 preguntas
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Desglose de Respuestas

Pregunta 501 · Respuesta D OFICIAL

La signatura que presenta cada documento de una biblioteca (indíquese la respuesta INCORRECTA):

Opción correcta D: Utiliza un lenguaje documental a base de descriptores o «palabras clave».

Pregunta 502 · Respuesta B OFICIAL

Entre las razones fundamentales que explican la creación de consorcios bibliotecarios se encuentra en especial la necesidad
de:

Opción correcta B: Facilitar la adquisición conjunta de fondos y la negociación de forma conjunta con proveedores y
editoriales.

Pregunta 503 · Respuesta C OFICIAL

Son leyes orgánicas:

Opción correcta C: Las que regulan determinadas materias prefijadas por la Constitución.

Pregunta 504 · Respuesta C OFICIAL

Las leyes orgánicas:

Opción correcta C: Solo pueden ser elaboradas por el legislador estatal.

Pregunta 505 · Respuesta A OFICIAL

Una ley que no sea conforme a la Constitución puede ser anulada:

Opción correcta A: Únicamente por el Tribunal Constitucional.
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Pregunta 506 · Respuesta C OFICIAL

En relación a las reservas de ley, puede afirmarse que:

Opción correcta C: La reserva de ley es una garantía constitucional para que la regulación de ciertas materias se haga
obligatoriamente por ley.

Pregunta 507 · Respuesta B OFICIAL

La Ley es una categoría normativa:

Opción correcta B: Que goza de directa legitimidad democrática.

Pregunta 508 · Respuesta D OFICIAL

Las leyes de las Comunidades Autónomas:

Opción correcta D: Las leyes del Estado y las de las CC.AA. tendrán el mismo rango y fuerza, si bien unas y otras actuarán
dentro de las materias determinadas por la Constitución y los Estatutos de Autonomía.

Pregunta 509 · Respuesta C OFICIAL

En cuanto a las materias que deben regularse por ley orgánica:

Opción correcta C: Los Estatutos de Autonomía deben ser aprobados por ley orgánica.

Pregunta 510 · Respuesta D OFICIAL

¿Cuál de las siguientes afirmaciones es, de acuerdo con la Constitución, INCORRECTA?

Opción correcta D: El art. 82 CE permite a las Cortes atribuir al Gobierno, mediante una ley de delegación, la potestad de
dictar una norma con fuerza de ley denominada decreto-ley.

Pregunta 511 · Respuesta C OFICIAL

¿Cuál de las siguientes características de la delegación legislativa es INCORRECTA?

Opción correcta C: La delegación debe ser expresa, si bien cabe admitir la posibilidad de delegaciones implícitas, aunque no
por tiempo indeterminado.

Pregunta 512 · Respuesta A OFICIAL

Según la Constitución, la delegación legislativa que tenga por objeto la formación de un texto articulado:

Opción correcta A: Deberá realizarse mediante una ley de bases.
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Pregunta 513 · Respuesta B OFICIAL

Los decretos legislativos pueden ser controlados:

Opción correcta B: Por el Tribunal Constitucional.

Pregunta 514 · Respuesta C OFICIAL

De acuerdo con la Constitución, los decretos-leyes:

Opción correcta C: Son normas con fuerza de ley que puede dictar el Gobierno en caso de extraordinaria y urgente necesidad.

Pregunta 515 · Respuesta D OFICIAL

¿Cuál de las siguientes afirmaciones relativas a los decretos-leyes es, de acuerdo con la Constitución, INCORRECTA?

Opción correcta D: La Constitución no permite la posibilidad de que los Gobiernos de las Comunidades Autónomas puedan
adoptar decretos-leyes.

Pregunta 516 · Respuesta B OFICIAL

14 Los decretos legislativos son normas con rango de ley dictadas por el Gobierno:

Opción correcta B: Que necesitan de una autorización expresa de las Cortes.

Pregunta 517 · Respuesta B OFICIAL

El control de los decretos legislativos y decretos-leyes:

Opción correcta B: Corresponde al Tribunal Constitucional.

Pregunta 518 · Respuesta B OFICIAL

En su relación con la ley, los reglamentos.

Opción correcta B: No pueden entrar en el ámbito de materias reservadas a la ley, salvo para desarrollar esta.

Pregunta 519 · Respuesta B OFICIAL

De acuerdo con el principio de jerarquía normativa:

Opción correcta B: Son nulas las normas que contravienen lo dispuesto por otras de superior rango jerárquico.

EuskadiOPE Administrativo/a — Tomo 3: Administración Digital, Atención Ciudadana y Prevención · TOMO COMPLETO

EO-GV-IVAP-ADMIN-2026 Página 28 de 55



Pregunta 520 · Respuesta A OFICIAL

Si una norma reglamentaria contraviene otra norma reglamentaria de rango superior:

Opción correcta A: Será declarada nula por el tribunal ordinario competente.

Pregunta 521 · Respuesta C OFICIAL

De acuerdo con el principio de legalidad, la actuación de la Administración:

Opción correcta C: Está sometida a la totalidad del ordenamiento jurídico.

Pregunta 522 · Respuesta C OFICIAL

La Constitución atribuye expresamente la potestad reglamentaria:

Opción correcta C: Al Gobierno.

Pregunta 523 · Respuesta B OFICIAL

En relación con la posición de los tratados internacionales en el ordenamiento español, puede decirse que:

Opción correcta B: Las disposiciones de los tratados internacionales solo podrán ser derogadas, modificadas o suspendidas en
la forma prevista en los propios tratados o de acuerdo con las normas generales del Derecho Internacional, y no, por tanto, por

las leyes.

Pregunta 524 · Respuesta C OFICIAL

¿A cuál de estos principios NO está sometida la potestad reglamentaria?

Opción correcta C: Principio de retroactividad de las normas reglamentarias.

Pregunta 525 · Respuesta B OFICIAL

Los Subdelegados del Gobierno son figuras pertenecientes a:

Opción correcta B: La Administración periférica del Estado.

Pregunta 526 · Respuesta B OFICIAL

En materia de «organización administrativa»:

Opción correcta B: Las Comunidades Autónomas tienen competencia para organizar su propia Administración, pero siguiendo
las bases del régimen jurídico de las Administraciones públicas establecidas por el Estado.
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Pregunta 527 · Respuesta A OFICIAL

La estructura organizativa actual de la Comunidad Autónoma del País Vasco:

Opción correcta A: Se elabora a partir de la Ley 7/1981 de Gobierno y del Decreto Legislativo 1/1997 por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley de Principios Ordenadores de la Hacienda General del País Vasco.

Pregunta 528 · Respuesta A OFICIAL

¿Cuál de los siguientes órganos forma parte necesariamente de la estructura u organización de todos los Ayuntamientos?

Opción correcta A: Los Tenientes de Alcalde.

Pregunta 529 · Respuesta C OFICIAL

La organización institucional de los Territorios Históricos de Álava, Gipuzkoa y Bizkaia viene regulada:

Opción correcta C: En la Norma Foral de organización institucional de cada Territorio Histórico.

Pregunta 530 · Respuesta C OFICIAL

Las medidas organizativas que adopten las Administraciones Públicas en ejercicio de su potestad de autoorganización
(indíquese la respuesta INCORRECTA):

Opción correcta C: No pueden implicar la facultad de crear o suprimir órganos administrativos, solo de modificarlos,
manteniendo siempre su estructura básica.

Pregunta 531 · Respuesta C OFICIAL

Las instrucciones y órdenes de servicio mediante las cuales los órganos administrativos dirigen las actividades de sus órganos
jerárquicamente dependientes:

Opción correcta C: Tienen como finalidad dirigir la actividad administrativa y no la de innovar el ordenamiento.

Pregunta 532 · Respuesta A OFICIAL

Cuando un órgano administrativo tiene atribuida una competencia como propia:

Opción correcta A: La competencia es irrenunciable.

Pregunta 533 · Respuesta A OFICIAL

La jerarquización de la Administración Pública:

Opción correcta A: Posibilita una ordenación vertical de las competencias.
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Pregunta 534 · Respuesta D OFICIAL

¿Cuál de las siguientes figuras NO está prevista como una excepción o modulación del principio de irrenunciabilidad en el
ejercicio de las competencias propias?

Opción correcta D: La remisión administrativa.

Pregunta 535 · Respuesta C OFICIAL

La delegación de competencias (indíquese la respuesta INCORRECTA):

Opción correcta C: Es una figura con contenido limitado, ya que no todas las competencias son delegables y la subdelegación
solo se admite cuando está justificada en atención al criterio de necesidad.

Pregunta 536 · Respuesta A OFICIAL

La técnica mediante la que, en virtud del principio de jerarquía, se permite a los órganos superiores el ejercicio para un caso
concreto de una competencia atribuida a algún órgano inferior:

Opción correcta A: Es conocida como «avocación».

Pregunta 537 · Respuesta D OFICIAL

En relación a la técnica conocida como «avocación», es posible señalar que:

Opción correcta D: No cabe posibilidad de recurso contra el acuerdo de avocación.

Pregunta 538 · Respuesta C OFICIAL

La encomienda de gestión:

Opción correcta C: No supone cesión de la titularidad de la competencia ni de los elementos sustantivos de su ejercicio.

Pregunta 539 · Respuesta C OFICIAL

Según la legislación vigente relativa a la regulación de convocatorias y sesiones de los órganos colegiados de las distintas
administraciones públicas (indíquese la respuesta incorrecta):

Opción correcta C: En ningún caso podrá ser objeto de deliberación o acuerdo ningún asunto que no figure incluido en el orden
del día.

Pregunta 540 · Respuesta A OFICIAL

Según lo establecido por la legislación vigente en relación con la figura del «Secretario» de los órganos colegiados de las
distintas administraciones públicas (indíquese la respuesta incorrecta):

Opción correcta A: Los órganos colegiados tendrán un Secretario que deberá ser necesariamente un miembro del propio

órgano colegiado.
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Pregunta 541 · Respuesta C OFICIAL

La normativa vigente sobre los Órganos colegiados de las distintas administraciones públicas:

Opción correcta C: Aligera el contenido de las actas y agiliza su aprobación.

Pregunta 542 · Respuesta B OFICIAL

El incumplimiento del deber de abstención de las personas que integran los órganos administrativos cuando concurra alguna
de las circunstancias señaladas en la ley al respecto:

Opción correcta B: No implica necesariamente la invalidez de las actuaciones, pero dará lugar a la responsabilidad que
proceda.

Pregunta 543 · Respuesta C OFICIAL

Con relación a la recusación de autoridades y empleados públicos basada en los motivos reconocidos en la Ley de Régimen
Jurídico del Sector Público:

Opción correcta C: Una vez planteada la recusación surge una cuestión incidental que, contra lo que es habitual, suspende la
tramitación del expediente.

Pregunta 544 · Respuesta B OFICIAL

Es un acto administrativo:

Opción correcta B: Una propuesta de resolución sancionadora.

Pregunta 545 · Respuesta C OFICIAL

Agota siempre la vía administrativa:

Opción correcta C: La resolución de un procedimiento de responsabilidad patrimonial.

Pregunta 546 · Respuesta D OFICIAL

Un acto administrativo de trámite:

Opción correcta D: Es recurrible si produce indefensión.

Pregunta 547 · Respuesta A OFICIAL

Un acto administrativo:

Opción correcta A: No puede tener un contenido totalmente discrecional.
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Pregunta 548 · Respuesta C OFICIAL

Si se dicta un acto con una finalidad distinta de la prevista en la norma:

Opción correcta C: Se incurre en desviación de poder.

Pregunta 549 · Respuesta C OFICIAL

NO requiere motivación:

Opción correcta C: La decisión por la que se otorga ayuda a determinadas personas sin que afecte a derechos o a intereses de
terceros.

Pregunta 550 · Respuesta B OFICIAL

La constancia escrita del acto:

Opción correcta B: No siempre es necesaria.

Pregunta 551 · Respuesta B OFICIAL

La eficacia del acto:

Opción correcta B: Se demora si está supeditada a aprobación superior.

Pregunta 552 · Respuesta D OFICIAL

La suspensión del acto administrativo impugnado:

Opción correcta D: Es automática al mes de su solicitud sin resolución expresa al respecto.

Pregunta 553 · Respuesta C OFICIAL

El plazo para cursar la notificación de un acto:

Opción correcta C: Es de 10 días desde que se haya dictado el acto.

Pregunta 554 · Respuesta C OFICIAL

Si la notificación de un acto omite alguno de los requisitos ordinarios en su contenido:

Opción correcta C: Surte efectos si el interesado interpone el recurso que proceda contra el acto.
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Pregunta 555 · Respuesta B OFICIAL

El acto administrativo será inmediatamente ejecutivo:

Opción correcta B: Salvo si resuelve una sanción susceptible de recurso de reposición.

Pregunta 556 · Respuesta A OFICIAL

Cuando en virtud de un acto administrativo hubiera de satisfacerse una cantidad líquida:

Opción correcta A: Puede aplicarse el procedimiento de apremio.

Pregunta 557 · Respuesta C OFICIAL

El plazo máximo para notificar una resolución administrativa expresa:

Opción correcta C: Es de tres meses con carácter subsidiario.

Pregunta 558 · Respuesta A OFICIAL

Los plazos para resolver se computan desde la fecha del acuerdo de iniciación del procedimiento:

Opción correcta A: Si el procedimiento se ha iniciado de oficio.

Pregunta 559 · Respuesta C OFICIAL

El silencio positivo:

Opción correcta C: Es la regla general en los procedimientos iniciados a instancia de parte.

Pregunta 560 · Respuesta D OFICIAL

En la desestimación presunta de un acto:

Opción correcta D: La resolución expresa posterior se dictará sin vinculación al sentido del silencio.

Pregunta 561 · Respuesta A OFICIAL

La incompetencia jerárquica manifiesta en la adopción de un acto administrativo:

Opción correcta A: Conlleva la anulabilidad.
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Pregunta 562 · Respuesta C OFICIAL

El defecto de forma de un acto administrativo:

Opción correcta C: Conlleva su anulabilidad si produce la indefensión del interesado.

Pregunta 563 · Respuesta D OFICIAL

El procedimiento administrativo es el cauce que ha de seguir la Administración para:

Opción correcta D: Cualquier actuación que lleve a cabo.

Pregunta 564 · Respuesta D OFICIAL

Entre las garantías que ofrece el procedimiento administrativo, NO cabe incluir:

Opción correcta D: La estimación de las solicitudes presentadas por las personas interesadas.

Pregunta 565 · Respuesta D OFICIAL

Según la Constitución española:

Opción correcta D: La ley regulará el procedimiento a través del cual deben producirse los actos administrativos.

Pregunta 566 · Respuesta B OFICIAL

La regulación del procedimiento administrativo común como competencia del Estado significa que:

Opción correcta B: La ley estatal contempla una serie de reglas y garantías procedimentales mínimas que se han de observar

en todo procedimiento administrativo.

Pregunta 567 · Respuesta A OFICIAL

La Ley 39/2015, del procedimiento administrativo común:

Opción correcta A: Regula las relaciones ad extra de la Administración, es decir, las relaciones entre la Administración y la
ciudadanía.

Pregunta 568 · Respuesta A OFICIAL

La simplificación de los procedimientos administrativos ha supuesto, entre otras cosas:

Opción correcta A: Que para la iniciación de determinadas actividades se haya sustituido el procedimiento administrativo por
las denominadas «declaraciones responsables» o «comunicaciones».
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Pregunta 569 · Respuesta C OFICIAL

Tienen la consideración de Administración Pública:

Opción correcta C: La Administración del Estado, las Administraciones de las Comunidades Autónomas, las entidades que
integran la Administración local, los organismos públicos y las entidades de Derecho público.

Pregunta 570 · Respuesta B OFICIAL

Las personas menores de edad:

Opción correcta B: Tienen capacidad de obrar ante la Administración cuando se trate del ejercicio y defensa de derechos e

intereses para los que no se requiera la participación de las personas que ostenten su representación legal.

Pregunta 571 · Respuesta D OFICIAL

En cuanto a las situaciones jurídicas de las/os administradas/os frente a la Administración:

Opción correcta D: Frente a las potestades de la Administración, la ciudadanía se halla en situación de sujeción.

Pregunta 572 · Respuesta B OFICIAL

NO tienen la consideración de interesadas en un procedimiento administrativo:

Opción correcta B: Las Administraciones que lo instruyen.

Pregunta 573 · Respuesta A OFICIAL

Las personas interesadas en un procedimiento administrativo tienen derecho:

Opción correcta A: A identificar a las autoridades y al personal al servicio de las Administraciones Públicas bajo cuya
responsabilidad se tramiten los procedimientos administrativos.

Pregunta 574 · Respuesta A OFICIAL

NO están obligadas a relacionarse por medios electrónicos con la Administración:

Opción correcta A: Las personas físicas.

Pregunta 575 · Respuesta B OFICIAL

El uso de la firma electrónica es obligatorio:

Opción correcta B: Para interponer recursos.
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Pregunta 576 · Respuesta B OFICIAL

La representación en el procedimiento administrativo:

Opción correcta B: No es obligatoria, pero cabe que la persona interesada designe como representante a una persona física
con capacidad de obrar.

Pregunta 577 · Respuesta C OFICIAL

Si el/la representante lleva a cabo una actuación en nombre de la persona interesada:

Opción correcta C: Tratándose de la presentación de una solicitud, se tendrá por realizada la actuación si se aporta la

acreditación de la representación en un plazo de diez días.

Pregunta 578 · Respuesta A OFICIAL

La finalidad de la abstención y recusación es:

Opción correcta A: Garantizar la imparcialidad de las decisiones administrativas.

Pregunta 579 · Respuesta D OFICIAL

La no abstención, cuando concurre causa para ello:

Opción correcta D: No invalida por sí misma el acto dictado.

Pregunta 580 · Respuesta C OFICIAL

La recusación:

Opción correcta C: Es un derecho de la persona interesada.

Pregunta 581 · Respuesta A OFICIAL

Cuando se acuerda la adopción de medidas provisionales con anterioridad a la iniciación del procedimiento administrativo:

Opción correcta A: Habrá de iniciarse el procedimiento en un plazo máximo de quince días.

Pregunta 582 · Respuesta A OFICIAL

Si el denunciante ha participado en la comisión de la infracción que denuncia y la citada infracción ha supuesto un menoscabo
del patrimonio de las Administraciones:

Opción correcta A: Se le podrá eximir del cumplimiento de la sanción si es el primero en aportar pruebas que permitan iniciar
el procedimiento.
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Pregunta 583 · Respuesta D OFICIAL

La denuncia:

Opción correcta D: Constituye un supuesto de iniciación de oficio del procedimiento administrativo.

Pregunta 584 · Respuesta A OFICIAL

Las solicitudes:

Opción correcta A: Pueden presentarse presencialmente o por vía electrónica, pero el momento de presentación es cuando
entra en el registro electrónico.

Pregunta 585 · Respuesta D OFICIAL

Si quien está obligada a relacionarse por medios electrónicos con la Administración presenta su solicitud de manera
presencial:

Opción correcta D: Será advertida por la Administración para que subsane el defecto, de manera que se considerará como
fecha de presentación de la solicitud aquella en que se haya realizado la subsanación.

Pregunta 586 · Respuesta C OFICIAL

Si la Administración, durante la instrucción del procedimiento, requiere a la persona interesada el cumplimiento de un trámite
en el plazo de diez días, y esta no lo cumple:

Opción correcta C: Podrá cumplir el trámite antes de la notificación de la resolución por la que se le declara decaída en su

derecho al trámite, incluso en el mismo día de la notificación.

Pregunta 587 · Respuesta D OFICIAL

Con respecto al cómputo de plazos:

Opción correcta D: Si se señalan en días, se computan, como regla general, los días hábiles, excluyendo del cómputo sábados,
domingos y festivos.

Pregunta 588 · Respuesta D OFICIAL

Respecto de los plazos señalados en meses:

Opción correcta D: Si en el mes de vencimiento no hubiera día equivalente a aquel en que comienza el cómputo, se entenderá
que el plazo expira el último día del mes.

Pregunta 589 · Respuesta A OFICIAL

Como consecuencia de la implantación de los registros electrónicos:

Opción correcta A: Pueden presentarse documentos todos los días del año durante las veinticuatro horas.
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Pregunta 590 · Respuesta C OFICIAL

Salvo disposición expresa en contrario, la regla general respecto de los informes es que:

Opción correcta C: Son facultativos y no vinculantes.

Pregunta 591 · Respuesta A OFICIAL

Si no se emite un informe en plazo:

Opción correcta A: Continuará el procedimiento, salvo que el informe sea preceptivo.

Pregunta 592 · Respuesta C OFICIAL

Las personas interesadas pueden presentar alegaciones en el transcurso del procedimiento administrativo:

Opción correcta C: En cualquier momento anterior al trámite de audiencia.

Pregunta 593 · Respuesta B OFICIAL

El rechazo de los medios probatorios propuestos por las personas interesadas:

Opción correcta B: Cabe cuando sean manifiestamente improcedentes o innecesarios.

Pregunta 594 · Respuesta A OFICIAL

El trámite de audiencia:

Opción correcta A: Cabe suprimirlo cuando las personas interesadas deciden prescindir de él.

Pregunta 595 · Respuesta C OFICIAL

Una de las manifestaciones del principio de congruencia de la resolución que pone fin al procedimiento administrativo es que:

Opción correcta C: La resolución no puede empeorar la situación jurídica de la persona que interpone un recurso ante la
Administración.

Pregunta 596 · Respuesta A OFICIAL

La diferencia entre el desistimiento y la renuncia se basa en que:

Opción correcta A: Se desiste del procedimiento o solicitud y se renuncia al derecho.
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Pregunta 597 · Respuesta A OFICIAL

La caducidad del procedimiento administrativo implica:

Opción correcta A: Si se trata de un procedimiento sancionador, que la Administración puede iniciar un nuevo procedimiento
mientras la infracción no haya prescrito.

Pregunta 598 · Respuesta B OFICIAL

La terminación convencional del procedimiento administrativo:

Opción correcta B: Es un ejemplo de colaboración entre la Administración y las personas interesadas.

Pregunta 599 · Respuesta B OFICIAL

Tiene carácter subsidiario:

Opción correcta B: La revisión de oficio.

Pregunta 600 · Respuesta A OFICIAL

Pueden revisarse de oficio:

Opción correcta A: Los reglamentos.

Pregunta 601 · Respuesta C OFICIAL

La declaración de lesividad:

Opción correcta C: Afecta a los actos anulables.

Pregunta 602 · Respuesta A OFICIAL

La rectificación de errores materiales o de hecho:

Opción correcta A: Puede llevarse a cabo a instancia de parte.

Pregunta 603 · Respuesta D OFICIAL

La revocación de actos:

Opción correcta D: Concierne solo a los actos de gravamen.
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Pregunta 604 · Respuesta D OFICIAL

La resolución de un recurso administrativo:

Opción correcta D: Compete al superior jerárquico si el acto no agota la vía administrativa.

Pregunta 605 · Respuesta A OFICIAL

No es obstáculo para recurrir el acto:

Opción correcta A: Que el interesado no haya comparecido en el expediente administrativo previo del que deriva el acto.

Pregunta 606 · Respuesta B OFICIAL

Puede ser objeto de recurso administrativo:

Opción correcta B: Un acto de trámite que produce indefensión.

Pregunta 607 · Respuesta B OFICIAL

Si al presentar un recurso administrativo he olvidado adjuntar algún documento preceptivo:

Opción correcta B: La Administración debe otorgarme un plazo de 10 días para componer ese defecto.

Pregunta 608 · Respuesta A OFICIAL

La firmeza del acto administrativo significa:

Opción correcta A: Que no se ha interpuesto el recurso correspondiente en plazo.

Pregunta 609 · Respuesta C OFICIAL

En la tramitación de recursos administrativos:

Opción correcta C: Cabe formular alegaciones excepcionalmente.

Pregunta 610 · Respuesta D OFICIAL

La práctica de pruebas en la resolución de recursos administrativos:

Opción correcta D: No puede solicitarla el interesado si su falta en el procedimiento que originó el acto le es imputable.
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Pregunta 611 · Respuesta C OFICIAL

Cuando se recurre en alzada un acto dictado por delegación:

Opción correcta C: El recurso lo resuelve el órgano superior jerárquico del delegante.

Pregunta 612 · Respuesta D OFICIAL

La resolución de un recurso de alzada:

Opción correcta D: Debe realizarse y notificarse en el plazo máximo de tres meses.

Pregunta 613 · Respuesta A OFICIAL

La interposición de un recurso de reposición:

Opción correcta A: Impide al interesado acceder a la vía jurisdiccional hasta su resolución.

Pregunta 614 · Respuesta C OFICIAL

El plazo de resolución del recurso de reposición:

Opción correcta C: Es de un mes.

Pregunta 615 · Respuesta A OFICIAL

El recurso extraordinario de revisión:

Opción correcta A: Requiere la firmeza del acto que se recurre.

Pregunta 616 · Respuesta D OFICIAL

La resolución de un recurso extraordinario de revisión:

Opción correcta D: Puede impugnarse ante la jurisdicción contencioso-administrativa.

Pregunta 617 · Respuesta D OFICIAL

¿Cuál de las siguientes afirmaciones relativa a la responsabilidad de los poderes públicos es INCORRECTA?

Opción correcta D: El Estado tiene la competencia para regular el régimen básico de la responsabilidad patrimonial de la

Administración, pudiendo luego las Comunidades Autónomas desarrollar normativamente dicho régimen.
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Pregunta 618 · Respuesta D OFICIAL

El régimen jurídico vigente sobre la responsabilidad de las Administraciones Públicas está recogido en:

Opción correcta D: La mencionada LRJSP y la Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones
Públicas (LPACAP).

Pregunta 619 · Respuesta D OFICIAL

El fundamento de la responsabilidad patrimonial de la Administración (que en las relaciones entre particulares se denominada
responsabilidad civil o extracontractual):

Opción correcta D: Está fundada en el hecho de que el particular sufra un daño antijurídico que no tiene el deber de soportar.

Pregunta 620 · Respuesta B OFICIAL

En la responsabilidad patrimonial de la Administración:

Opción correcta B: La responsabilidad es objetiva, basada únicamente en la lesión causada y no en la culpa del causante.

Pregunta 621 · Respuesta C OFICIAL

La lesión causada a un particular por la Administración Pública que puede dar lugar a un derecho a ser indemnizado:

Opción correcta C: Debe entenderse en sentido normativo: la Administración no puede causar y, por tanto, debe indemnizar
por los daños causados que no sean conformes con el ordenamiento jurídico y que, por ello, el particular afectado no tiene el

deber de soportar.

Pregunta 622 · Respuesta A OFICIAL

A efectos de prueba, el hecho de que el fundamento de la responsabilidad patrimonial sea objetivo implica que:

Opción correcta A: Los particulares tienen que probar simplemente que se les ha producido un daño que no tienen el deber de
soportar y que ese daño es consecuencia de una actividad administrativa.

Pregunta 623 · Respuesta A OFICIAL

La responsabilidad jurídica de la Administración por las lesiones causadas por la misma:

Opción correcta A: Es exclusivamente patrimonial, de manera que solo responde con su patrimonio.

Pregunta 624 · Respuesta C OFICIAL

Las formas de actividad administrativa que son idóneas para causar un daño del que la Administración Pública debe
responder:

Opción correcta C: Son las actividades materiales, pero también la inactividad o la actividad jurídica.
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Pregunta 625 · Respuesta B OFICIAL

Para que la Administración Pública responda con su patrimonio de los daños causados a un particular, deben reunirse los
siguientes requisitos:

Opción correcta B: La causa de la responsabilidad (la actividad que genera el daño), el daño, y la relación de causalidad.

Pregunta 626 · Respuesta B OFICIAL

Para que la Administración Pública responda con su patrimonio de los daños causados a un particular el daño generado por la
Administración (señale la respuesta INCORRECTA):

Opción correcta B: Ha de ser necesariamente consecuencia del funcionamiento anormal de un servicio público.

Pregunta 627 · Respuesta D OFICIAL

¿Cuándo existe la obligación jurídica de soportar un daño provocado por la Administración Pública?

Opción correcta D: Cuando la Administración ejerza sus potestades de conformidad con el ordenamiento jurídico.

Pregunta 628 · Respuesta A OFICIAL

Para poder imputar el resultado del daño a una Administración Pública quien realiza la actividad causante del daño ha de ser:

Opción correcta A: Una autoridad, un funcionario o un empleado inserto en la organización administrativa, cualquiera que sea
la naturaleza de su vínculo.

Pregunta 629 · Respuesta A OFICIAL

Para que la Administración Pública responda con su patrimonio de los daños causados a un particular:

Opción correcta A: Debe existir necesariamente una relación de causalidad entre el daño causado y la actividad administrativa

causante del daño.

Pregunta 630 · Respuesta C OFICIAL

En cuanto al ejercicio del derecho a reclamar una indemnización a la Administración Pública por el daño causado:

Opción correcta C: La tramitación del procedimiento incluye, además de los trámites ordinarios de alegaciones, prueba y
audiencia, la solicitud de informes y dictámenes.

Pregunta 631 · Respuesta D OFICIAL

Respecto a la responsabilidad de las autoridades y demás personal al servicio de las Administraciones Públicas puede decirse
que:

Opción correcta D: Quien responde directamente por los daños y perjuicios causados a los particulares es la Administración,
aunque no cuando los daños generados hayan sido causados por aquellos fuera del ejercicio de sus funciones.
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Pregunta 632 · Respuesta C OFICIAL

Al «seguimiento de enlaces de una página a otra, ubicada en cualquier computadora conectada a Internet» se le denomina:

Opción correcta C: Navegación.

Pregunta 633 · Respuesta B OFICIAL

Selecciona, entre las alternativas, aquella que NO corresponda a uno de los navegadores más utilizados.

Opción correcta B: Concert.

Pregunta 634 · Respuesta D OFICIAL

El navegador que viene instalado por defecto en los dispositivos de Apple es:

Opción correcta D: Safari.

Pregunta 635 · Respuesta A OFICIAL

Los navegadores propios del ecosistema de Microsoft y que están asociados de forma directa con el sistema operativo
Windows son:

Opción correcta A: Explorer y Edge.

Pregunta 636 · Respuesta A OFICIAL

El modo de navegación en que el objetivo es evitar que se recuerde la actividad del usuario se denomina:

Opción correcta A: Privada o de incógnito.

Pregunta 637 · Respuesta B OFICIAL

Cuando se navega en modo privado NO se eliminan:

Opción correcta B: Los archivos que se hayan descargado.

Pregunta 638 · Respuesta B OFICIAL

La localización de una página web suele expresarse con una URL. A una localización almacenada en el navegador para ser
recuperada más adelante se le denomina:

Opción correcta B: Marcador.
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Pregunta 639 · Respuesta C OFICIAL

A la información almacenada por los navegadores que comprende las páginas visitadas, se le denomina:

Opción correcta C: Historial de navegación.

Pregunta 640 · Respuesta D OFICIAL

A los programas que permiten añadir funcionalidades y mejoras a los distintos navegadores se les denomina:

Opción correcta D: Extensiones.

Pregunta 641 · Respuesta A OFICIAL

Entre los buscadores más conocidos NO se encuentra:

Opción correcta A: Brave.

Pregunta 642 · Respuesta D OFICIAL

Respecto a la relación existente entre navegadores y buscadores podemos decir que:

Opción correcta D: Desde un navegador podemos utilizar diversos buscadores.

Pregunta 643 · Respuesta B OFICIAL

Para realizar búsquedas por voz en Google se debe empezar diciendo:

Opción correcta B: Ok Google.

Pregunta 644 · Respuesta A OFICIAL

No todos los buscadores devuelven los mismos resultados en una búsqueda concreta ni en el mismo orden. En el caso
concreto del buscador de Google, ¿cuál es el número estimado de factores de posicionamiento que hacen que una página
aparezca en una posición u otra en las páginas de los resultados?

Opción correcta A: Más de 200.

Pregunta 645 · Respuesta D OFICIAL

Entre las opciones avanzadas de búsqueda en Google está el uso del símbolo menos (–) que se utiliza para:

Opción correcta D: Excluir de los resultados aquellos que contienen palabras que no nos interesan.
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Pregunta 646 · Respuesta A OFICIAL

Para buscar resultados contenidos en ficheros de un tipo determinado con Google se utiliza:

Opción correcta A: Filetype.

Pregunta 647 · Respuesta B OFICIAL

Las noticias falsas o engañosas cuya difusión a lo largo del planeta ha proliferado con el uso de Internet son conocidas como:

Opción correcta B: Fake news.

Pregunta 648 · Respuesta B OFICIAL

Los contenidos en Internet que apuntan a generar ingresos publicitarios (especialmente a expensas de la calidad o exactitud
de la información), basándose en titulares sensacionalistas para atraer mayor proporción de accesos se denominan:

Opción correcta B: Clickbaits.

Pregunta 649 · Respuesta B OFICIAL

Entre los indicadores que ayudan a identificar la calidad de una página web está la autoría. Una información que ayuda a
acreditarla es el dominio del sitio web. ¿Cuál de entre los siguientes NO se considera habitualmente una fuente fiable?

Opción correcta B: .onion.

Pregunta 650 · Respuesta B OFICIAL

Entre los indicadores que ayudan a identificar la calidad de una página web está la posibilidad de acceso a recursos
complementarios. Un posible indicador que sugiere que la calidad de la fuente es baja es:

Opción correcta B: Ofrecer enlaces rotos o no vigentes.

Pregunta 651 · Respuesta D OFICIAL

Cuando se van a utilizar contenidos de otras personas o entidades obtenidos en Internet, es una buena práctica:

Opción correcta D: Reconocer expresamente la autoría.

Pregunta 652 · Respuesta B OFICIAL

Según la legislación estatal la propiedad intelectual de una obra literaria, artística o científica corresponde al autor o autora
por el solo hecho de su creación, lo que significa que la protección de las obras es:

Opción correcta B: Automática.
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Pregunta 653 · Respuesta A OFICIAL

Los derechos que tienen los creadores y creadoras sobre sus obras se denominan:

Opción correcta A: Derechos de autor.

Pregunta 654 · Respuesta C OFICIAL

Las primeras referencias a los derechos de autor en los países occidentales se remontan al siglo:

Opción correcta C: XVIII.

Pregunta 655 · Respuesta B OFICIAL

Se reconoce que los derechos de autor son uno de los derechos humanos fundamentales en el artículo 27 de:

Opción correcta B: La Declaración Universal de los Derechos Humanos.

Pregunta 656 · Respuesta D OFICIAL

Una obra pasa al dominio público transcurrido un plazo desde la muerte del autor. En el Derecho europeo ese plazo es de:

Opción correcta D: 70 años.

Pregunta 657 · Respuesta B OFICIAL

Los derechos morales en el campo del derecho de autor incluyen dos aspectos específicos. Uno de ellos es el de preservar la:

Opción correcta B: Integridad de la obra.

Pregunta 658 · Respuesta A OFICIAL

Las licencias Creative Commons se generan en base a cuatro condiciones. La condición que establece que en cualquier
explotación de la obra autorizada por la licencia hará falta reconocer la autoría se denomina:

Opción correcta A: Reconocimiento (Attribution).

Pregunta 659 · Respuesta A OFICIAL

Las licencias Creative Commons se generan en base a cuatro condiciones. La condición que establece que la explotación de la
obra queda limitada a usos no comerciales se denomina:

Opción correcta A: No Comercial (Non commercial).
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Pregunta 660 · Respuesta D OFICIAL

Las licencias Creative Commons se generan en base a cuatro condiciones. La condición que establece que la autorización
para explotar la obra no incluye la transformación para crear una obra derivada se denomina:

Opción correcta D: Sin obras derivadas (No Derivate Works).

Pregunta 661 · Respuesta D OFICIAL

Las licencias Creative Commons se generan en base a cuatro condiciones. La condición que establece que la explotación
autorizada incluye la creación de obras derivadas siempre que mantengan la misma licencia al ser divulgadas. se denomina:

Opción correcta D: Compartir Igual (Share alike).

Pregunta 662 · Respuesta D OFICIAL

Cuando se trata de almacenamiento y recuperación de la información es importante distinguir entre archivos y carpetas. La
relación entre ambos tipos de elementos es la siguiente:

Opción correcta D: Normalmente los archivos se almacenan en carpetas.

Pregunta 663 · Respuesta C OFICIAL

Los programas informáticos que proporcionan una interfaz de usuario para administrar archivos y directorios se denominan
de diversas maneras. Entre ellas NO está:

Opción correcta C: Compilador de archivos.

Pregunta 664 · Respuesta B OFICIAL

El sistema operativo Windows establece, por defecto, una serie de carpetas organizadas en base al tipo de archivo a guardar.
Entre ellas NO está:

Opción correcta B: Navegadores.

Pregunta 665 · Respuesta D OFICIAL

La extensión es la parte de la denominación de un archivo que se utiliza para indicar el tipo de contenido del archivo. Entre las
extensiones comunes está:

Opción correcta D: ODT.

Pregunta 666 · Respuesta D OFICIAL

Entre los programas específicos para crear, ver y/o editar textos se encuentran Word, Notepad o Writer. Entre las extensiones
más frecuentes asociadas a estos programas están:

Opción correcta D: txt, doc, docx y odt.
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Pregunta 667 · Respuesta D OFICIAL

Entre los programas específicos para manejar imágenes están Paint, Fotos o Gimp. Entre las extensiones más frecuentes
asociadas a estos programas están:

Opción correcta D: jpg, gif, bmp y png.

Pregunta 668 · Respuesta B OFICIAL

Entre los programas específicos para manejar vídeo están VLC, FLV o Movie Maker. Entre las extensiones más frecuentes
asociadas a estos programas están:

Opción correcta B: avi, mpeg, wmv y flv.

Pregunta 669 · Respuesta A OFICIAL

Entre los programas específicos para manejar sonido están VLC, Audacity o SoundEditor. Entre las extensiones más
frecuentes asociadas a estos programas están:

Opción correcta A: odx, ogg, wav, wma.

Pregunta 670 · Respuesta B OFICIAL

Entre los formatos de ficheros comprimidos, que se utilizan para manejar la información en poco espacio o difundirla a través
de Internet, NO se encuentra:

Opción correcta B: pdf.

Pregunta 671 · Respuesta C OFICIAL

Entre las operaciones más comunes realizadas por los programas de administración de archivos en archivos o grupos de
archivos NO está:

Opción correcta C: Compilar.

Pregunta 672 · Respuesta A OFICIAL

Entre los formatos de archivo ejecutable, usados habitualmente para la instalación o ejecución de programas, NO se
encuentra:

Opción correcta A: aox.

Pregunta 673 · Respuesta A OFICIAL

Entre las operaciones sobre archivos (normalmente accesibles con el menú contextual) está la que se utiliza para abrir un
fichero con una aplicación distinta a la predeterminada por el sistema. Esa operación se denomina:

Opción correcta A: Abrir con…
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Pregunta 674 · Respuesta C OFICIAL

Cuando se hace doble clic sobre un archivo, este se abre con la aplicación predeterminada por el sistema. Para cambiar esta
aplicación predeterminada para un tipo de archivos, hay que hacerlo por medio del menú de:

Opción correcta C: Propiedades.

Pregunta 675 · Respuesta B OFICIAL

Cuando se almacena un fichero bajado de Internet, por defecto se guarda en una carpeta. Esta carpeta de almacenamiento
predeterminada es la denominada:

Opción correcta B: Descargas.

Pregunta 676 · Respuesta A OFICIAL

Para agilizar acciones que se realizan con frecuencia, como cortar/pegar o copiar/pegar, se usan atajos de teclado en la
mayoría de sistemas operativos. El atajo que corresponde a la acción «pegar» es:

Opción correcta A: Ctrl + V.

Pregunta 677 · Respuesta D OFICIAL

Entre los dispositivos que interactúan a través de la voz se encuentra:

Opción correcta D: Alexa.

Pregunta 678 · Respuesta A OFICIAL

Los dispositivos que permiten la interacción que se incorporan al cuerpo y permiten la interacción con aparatos electrónicos
se conocen como:

Opción correcta A: Wearables.

Pregunta 679 · Respuesta D OFICIAL

Al tipo de comunicación caracterizada por el intercambio simultáneo de información por internet en tiempo real se le
denomina comunicación...

Opción correcta D: Síncrona.

Pregunta 680 · Respuesta D OFICIAL

Exponentes del tipo de comunicación síncrona son:

Opción correcta D: Las videoconferencias.
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Pregunta 681 · Respuesta A OFICIAL

La comunicación sincrónica se caracteriza por:

Opción correcta A: La simultaneidad en el tiempo de quien interactúa.

Pregunta 682 · Respuesta B OFICIAL

Entre las herramientas de comunicación síncrona NO se encuentra:

Opción correcta B: El correo electrónico.

Pregunta 683 · Respuesta D OFICIAL

Entre las aplicaciones de mensajería electrónica NO está:

Opción correcta D: InstantReply.

Pregunta 684 · Respuesta A OFICIAL

Según publican los estudios disponibles, la aplicación de mensajería más utilizada en España es:

Opción correcta A: WhatsApp.

Pregunta 685 · Respuesta A OFICIAL

Entre las características de seguridad de WhatsApp se encuentra la utilización del cifrado de:

Opción correcta A: Extremo a extremo.

Pregunta 686 · Respuesta B OFICIAL

La variante de WhatsApp diseñada específicamente para las pequeñas empresas y negocios se denomina:

Opción correcta B: WhatsApp Business.

Pregunta 687 · Respuesta A OFICIAL

En Telegram es posible enviar mensajes a audiencias ilimitadas. Los recursos por medio de los que los administradores
pueden crear mensajes, editar su contenido y gestionar la lista de suscriptores se denominan:

Opción correcta A: Canales.
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Pregunta 688 · Respuesta C OFICIAL

Un chat donde por lo menos uno de los usuarios que sostiene la conversación es un robot se denomina:

Opción correcta C: Chatbot.

Pregunta 689 · Respuesta A OFICIAL

La palabra que se utiliza para referirse al conjunto de normas de cortesía o comportamiento (educación) general en internet
es:

Opción correcta A: Netiqueta.

Pregunta 690 · Respuesta D OFICIAL

Entre las herramientas usadas en la actualidad que permiten realizar videoconferencias NO está:

Opción correcta D: Vidix.

Pregunta 691 · Respuesta D OFICIAL

La aplicación Meetings, integrada en Teams, está integrada en una plataforma de colaboración y comunicación que forma
parte de la familia de productos de:

Opción correcta D: Microsoft.

Pregunta 692 · Respuesta D OFICIAL

La entidad que agrupa a nivel mundial a las sociedades científicas que trabajan en materia de ergonomía es la:

Opción correcta D: Asociación Internacional de Ergonomía (IEA).

Pregunta 693 · Respuesta C OFICIAL

La ergonomía busca la optimización de tres elementos del entorno laboral, por medio de métodos asociados a la persona, la
técnica y la organización. Estos tres elementos son:

Opción correcta C: Humano, máquina y ambiente.

Pregunta 694 · Respuesta A OFICIAL

Las normas UNE son responsabilidad del CTN 81/SC 5, que es el especializado en ergonomía y psicosociología. El subcomité 5
está dividido en una serie de Grupos de Trabajo (GT), entre los que se encuentra el:

Opción correcta A: GT3. Aspectos ergonómicos de las Pantallas de visualización.
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Pregunta 695 · Respuesta B OFICIAL

¿Qué norma establece los principios ergonómicos para el diseño de sistemas de trabajo?

Opción correcta B: UNE-EN ISO 6385.

Pregunta 696 · Respuesta B OFICIAL

Existen datos que vinculan los trastornos musculoesqueléticos con factores de riesgo psicosocial, entre los que destaca la:

Opción correcta B: Escasa satisfacción laboral.

Pregunta 697 · Respuesta C OFICIAL

Entre los trastornos musculoesqueléticos en hombros y cuello se encuentra:

Opción correcta C: El Hombro congelado.

Pregunta 698 · Respuesta D OFICIAL

Entre los trastornos musculoesqueléticos en mano y muñeca se encuentra:

Opción correcta D: El Síndrome del túnel carpiano.

Pregunta 699 · Respuesta B OFICIAL

Entre los trastornos musculoesqueléticos en brazo y codo se encuentra:

Opción correcta B: La Epicondilitis.

Pregunta 700 · Respuesta A OFICIAL

Entre los trastornos musculoesqueléticos en la zona lumbar se encuentra la:

Opción correcta A: Lumbociatalgia.

Pregunta 701 · Respuesta C OFICIAL

La postura correcta de la cabeza respecto a la pantalla es importante. La relación de altura adecuada es la siguiente:

Opción correcta C: La parte superior de la pantalla a la altura de la línea de visión o algo por debajo.
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Pregunta 702 · Respuesta C OFICIAL

La distancia de la pantalla a los ojos debe ser:

Opción correcta C: Entre 40 y 90 centímetros.

Pregunta 703 · Respuesta C OFICIAL

En posición sentada, frente al ordenador, los muslos y las piernas deben permanecer formando aproximadamente un ángulo
de:

Opción correcta C: 90 grados.

Pregunta 704 · Respuesta A OFICIAL

En posición sentada, frente al ordenador, los muslos y la espalda deben permanecer formando aproximadamente un ángulo
de:

Opción correcta A: 90-100 grados.

Pregunta 705 · Respuesta D OFICIAL

La correcta posición de la espalda durante el trabajo es muy importante. Además, es necesario cuidar los detalles como
evitar posiciones en las que, estando sentado/a, las piernas cuelgan del asiento y los pies no tiene apoyo, ya que, entre otras
consecuencias:

Opción correcta D: En caso de mala circulación, puede empeorar el edema de las piernas.
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