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PREGUNTA 451 OFICIAL

Es competencia del Tribunal Constitucional:

A Controlar la constitucionalidad de las leyes mediante el
recurso y la cuestion de inconstitucionalidad.

B Controlar que el reglamento no contradice la ley.
¢ Controlar todo el ordenamiento juridico.

p Controlar a los tribunales que hayan declarado que un
reglamento contradice la ley.

PREGUNTA 452 OFICIAL

Los tratados internacionales:
A Jerdrquicamente estan por encima de la Constitucion.

B No estan sometidos al control de constitucionalidad del
Tribunal Constitucional.

¢ Pueden contener disposiciones contrarias a la Constitucion.

p Prevaleceran sobre cualquier otra norma del ordenamiento
interno en caso de conflicto, salvo la Constitucién.

PREGUNTA 453 OFICIAL
El principio de legalidad significa que:
A La ciudadania tiene la obligacién de obedecer la totalidad del
ordenamiento juridico, obligacién que no pesa sobre los
poderes publicos.

B = Tanto la ciudadania como los poderes publicos han de
obedecer las leyes en vigor, pero no el resto del
ordenamiento juridico.

¢ Toda la actuacion de la Administracidon ha de tener presente
las normas del ordenamiento juridico.

p Los poderes publicos estan sujetos al ordenamiento juridico,
pero no la ciudadania.

PREGUNTA 454 OFICIAL

En materia de organizacién administrativa:
A No se ha de diferenciar entre érgano y persona fisica que lo
ocupa.

B Es necesario distinguir entre érgano y persona fisica que lo
ocupa.

¢ No se requieren reglas juridicas.

p Los titulares de los érganos administrativos son personas
juridicas.

PREGUNTA 455 OFICIAL

La caracterizacion constitucional de las Administraciones
publicas incluye los siguientes principios:

A Eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y
coordinacion.

B Descentralizacion, desconcentracion, delegacion y
avocacion.

¢ Jerarquia, tutela, sumisién al Estado y control.

p Eficacia, eficiencia, transparencia y lealtad institucional.
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PREGUNTA 456 OFICIAL

Seiiala la respuesta correcta:

A La descentralizacion consiste en la reordenacién de
funciones entre 6rganos administrativos.

B = La desconcentracién puede ser territorial o funcional.

¢ Los conceptos de descentralizacion y desconcentracion son
sinénimos.

p La desconcentracion supone la reordenacion de funciones
dentro de una misma Administracién a favor de érganos
inferiores o periféricos.

PREGUNTA 457 OFICIAL

La estructura organizativa de la Administracion General del
Estado:

A Esta establecida en la Constitucion Espafiola.

g = Diferencia entre érganos que ejercen la tutela y érganos
tutelados.

¢ Serige por la Ley 40/2015, de régimen juridico del sector
publico.

p Depende exclusivamente de la potestad de autoorganizacion
de la Administracion estatal.

PREGUNTA 458 OFICIAL

Son érganos superiores de la Administracién central del
Estado:

A Los Ministerios y las Secretarias de Estado.
B Las Subsecretarias y las Secretarias Generales.
¢ Todos los érganos directivos.

p La Presidencia del Gobierno y los Ministerios.

PREGUNTA 459 OFICIAL

Los érganos periféricos de la Administracion general del
Estado:

A Tienen su sede en Madrid.

B = Tienen competencia para actuar sobre todo el territorio
estatal.

¢ Tienen competencia para actuar en una parte del territorio
estatal (Comunidad Auténoma o provincia).

p  Tienen su sede en Ceuta y Melilla.

PREGUNTA 460 OFICIAL
Forman parte de la Administracion periférica del Estado:

A Las Subdelegaciones del Gobierno en las Comunidades
Auténomas.

B Las Delegaciones del Gobierno en las Comunidades
Auténomas.

¢ = Las Delegaciones del Gobierno en las provincias.

p Los Gobiernos Civiles en las provincias.
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PREGUNTA 461 OFICIAL

La regulacién de la organizacién administrativa de cada
Comunidad Auténoma:

A Es competencia del Estado, en cuanto a las bases.

B Es competencia exclusiva de cada Comunidad Auténoma en
toda su extension.

¢ Corresponde en toda su extensién al Estado.

p  Esuna cuestion de Derecho de la Unidn Europea.

PREGUNTA 462 OFICIAL

Los érganos principales de la Administracién de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco son, ademas de
Lehendakaritza y el Gobierno Vasco:

A Consejerias, Direcciones y Secretarias.
B Consejerias, Viceconsejerias y Direcciones.
¢ Parlamento Vasco y Ararteko.

p Direcciones, Secretarias y Servicios.

PREGUNTA 463 OFICIAL

La Administracion local:
A Esta constituida exclusivamente por provincias y municipios.
B Se caracteriza por ser una Unica Administracion.
¢ Desde la aprobacién de la Constitucion Espafiola, solo
perdura en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

p Engloba muchas administraciones distintas, como son,
provincias, municipios, comarcas, areas metropolitanas,
mancomunidades y entidades locales menores.

PREGUNTA 464 OFICIAL

Los Territorios Histéricos de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco:

A Estadn sometidas a lo regulado en la Ley de Bases de Régimen
Local para las diputaciones provinciales.

B Estan sometidas a la normativa sobre organizacion
institucional dictada por el Parlamento Vasco.

¢ Tienen, cada una de ellas, sus propias Normas Forales sobre
organizacion institucional.

p  No presentan ninguna particularidad con respecto a la
organizacion provincial del Estado.
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PREGUNTA 465 OFICIAL

En cuanto a la organizacién de los municipios:

A Son drganos necesarios en todos los municipios el/la
Alcalde, las/os Tenientes de Alcalde, el Pleno y la Junta de
Gobierno Local.

B No se prevé la posibilidad de crear otros érganos
complementarios distintos de los necesarios.

¢ ElReglamento estatal sobre organizacion, funcionamiento y
régimen juridico de las entidades locales tiene caracter
supletorio, ya que Unicamente se aplica en ausencia de
reglamento organico propio del municipio.

p ElReglamento estatal sobre organizacién, funcionamiento y
régimen juridico de las entidades locales prevalece sobre los
reglamentos organicos de cada municipio.

PREGUNTA 466 OFICIAL

El régimen local:
A Es comun en todo el Estado, ya que las Comunidades
Auténomas carecen de competencias en esta materia.

B = Puede tener peculiaridades en cada Comunidad Auténoma,
ya que las Comunidades Auténomas pueden dictar leyes
sobre esta materia.

¢ Esta regulado en toda su extension por la Ley de Bases de
Régimen Local, sin que puedan dictarse otras leyes sobre la
materia, ni estatales, ni autondmicas.

p  No comprende otras entidades distintas de la provincia y el
municipio.

PREGUNTA 467 OFICIAL

La potestad de autoorganizacién significa que:

A Respetando el marco legal, cada Administracion puede
disefiar su estructura organizativa.

g Cada Administracién puede disefiar su estructura
organizativa libremente, sin sometimiento a norma alguna.

¢ Laorganizacién administrativa no se establece mediante
normas.

D Unicamente el reglamento puede regular la organizacién
administrativa.

PREGUNTA 468 OFICIAL

Los criterios de atribucion de competencias a érganos
administrativos son:

A Descentralizacion y desconcentracion.
B ' Material, jerarquico y organizativo.
¢ Material, territorial y funcional.

p Exclusivos y compartidos.
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PREGUNTA 469 OFICIAL

Cuando una norma de atribucién de competencias no
especifique el érgano titular:

A Lafacultad de instruir y resolver los expedientes
corresponde a los drganos inferiores competentes por razén
de la materia y del territorio.

B Lafacultad de instruir y resolver los expedientes
corresponde al érgano superior de la organizacion
administrativa.

¢ Una ley estatal o autondmica determinara a qué érgano
corresponde la facultad de instruir y resolver los
expedientes.

p La facultad de instruir y resolver los expedientes podra ser
atribuida a otra Administracion.

PREGUNTA 470 OFICIAL

Que la competencia sea irrenunciable significa que:

A Aun cuando un acto sea dictado por un érgano
manifiestamente incompetente por razén de la materia o del
territorio, el acto serd valido.

B Siun acto es dictado por un érgano manifiestamente
incompetente por razén de la jerarquia, el acto serd nulo de
pleno derecho.

¢ Depende de la voluntad del titular del érgano que la
competencia se ejerza o no.

p Los drganos que la tengan atribuida han de ejercerla.

PREGUNTA 471 OFICIAL

La jerarquizacién de la Administracion publica posibilita:

A Que la Administracién del Estado tutele las Administraciones
autondmicas.

B Elsometimiento de las entidades locales a la Administraciéon
estatal y autondmica.

¢ Que los drganos centrales de la Administracion del Estado
estén jerarquicamente por encima de los dérganos periféricos.

p Una ordenacion vertical de las competencias.

PREGUNTA 472 OFICIAL

El principio de jerarquia implica que:

A Lasinstrucciones y érdenes de servicio dictadas por los
dérganos superiores son normas juridicas que vinculan a la
ciudadania.

B Las instrucciones y drdenes de servicio tienen poder para
innovar el ordenamiento juridico.

¢ Elincumplimiento por parte de los érganos administrativos
inferiores de instrucciones dictadas por sus superiores
invalida los actos administrativos dictados por aquellos,
aunque no puede conllevar responsabilidades disciplinarias.

p  Elincumplimiento por parte de los érganos administrativos
inferiores de instrucciones dictadas por sus superiores no
afecta por si solo a la validez de los actos administrativos
dictados por aquellos, aunque puede acarrear
responsabilidades disciplinarias.
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PREGUNTA 473 OFICIAL

La principal finalidad del principio de eficacia en materia
organizativa consiste en que:

A La puesta en marcha y funcionamiento de los 6rganos
administrativos se lleve a cabo al margen de que haya o no
dotacion de créditos necesarios.

B No haya duplicacién de érganos administrativos.

¢ No se ha de evitar la duplicacién de érganos administrativos,
ya que de esa manera hay mas garantias de que se
satisfagan los intereses generales.

p Laresolucion de conflictos entre érganos administrativos
corresponde, como regla general, a los propios érganos
involucrados.

PREGUNTA 474 OFICIAL

Las competencias de los érganos administrativos son
irrenunciables:

A Y enningln caso cabe la cesidn de su ejercicio, ya que han
de ser ejercidas por los drganos que las tengan atribuidas
como propias.

B Y, como regla general, cabe ceder su titularidad.

¢ Pero en diversos supuestos es admisible la cesion de su
ejercicio.

p LaLley 40/2015 no prevé ninguna modulacién del principio de
irrenunciabilidad.

PREGUNTA 475 OFICIAL

Seiiala la respuesta correcta:
A La delegacion de competencias tiene caracter permanente,
ya que no cabe su revocacion.

B = La delegacion de competencias supone la cesion del ejercicio
de cualquier competencia de titularidad del érgano
delegante.

¢ Laresolucién administrativa dictada por delegacion se
considera dictada por el érgano delegante.

p = Una vez recibido el ejercicio de la competencia por
delegacion, no hay impedimento para que el érgano
delegado delegue, a su vez, en favor de otro dérgano.

PREGUNTA 476 OFICIAL

La avocacion:

A Habitualmente opera entre érganos jerarquicamente
ordenados, y el superior atrae hacia si el conocimiento de un
caso concreto que de ordinario corresponde a su inferior.

B Supone que el érgano superior atrae hacia si con caracter
definitivo una competencia propia de su inferior.

¢ Permite que se interponga recurso contra el acuerdo que la
decide.

p Requiere que el acuerdo que la decide se publique en el
diario oficial correspondiente.
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PREGUNTA 477 OFICIAL

La realizacién de actividades de caracter material o técnico
por érganos distintos de los realmente competentes se
denomina:

A Delegacion de firma.
B Encomienda de gestion.
¢ Desconcentracion.

p Avocacién.

PREGUNTA 478 OFICIAL

Mediante la suplencia:

A Se sustituye al titular del érgano administrativo en casos de
vacante, ausencia o enfermedad.

B Las competencias de un érgano administrativo se trasladan a
otro distinto.

¢ Se produce una delegacién de competencia en el que el
suplente ejerce las competencias propias del titular del
érgano, que sigue conservando su titularidad.

p El dérgano administrativo sigue funcionando, pero con
caracter limitado.

PREGUNTA 479 OFICIAL
El secretario de un érgano colegiado:

A Ha de ser siempre una persona ajena al citado érgano.

B Puede ser un miembro del érgano colegiado.

¢ Sera quien haya superado las oposiciones convocadas a tal
efecto.

p Ostenta la presidencia del érgano colegiado.

PREGUNTA 480 OFICIAL
Para la valida constitucion de un érgano colegiado se
requiere la presencia, al menos, de:

A Presidente, secretario y todos sus miembros.

B Presidente y secretario.

¢ Eldrgano colegiado se constituira validamente con

independencia de quienes estén presentes.

p Presidente, secretario y la mitad de sus miembros.

PREGUNTA 481 OFICIAL

Respecto de los acuerdos adoptados por un érgano
colegiado:

A Quienes voten en contra o se abstengan quedan exentos de
la responsabilidad que pudiera derivarse del acuerdo.

B Serequiere, como regla general, mayoria cualificada.

¢ Con caracter general, pueden versar sobre cuestiones no
incluidas en el orden del dia.

p  Serequiere el voto a favor del presidente.
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PREGUNTA 482 OFICIAL

La finalidad de la abstencién y recusacion es:

A Garantizar la imparcialidad de las personas que integran los
dérganos administrativos.

B Que en los procedimientos administrativos Unicamente
intervengan las personas que tengan los conocimientos
requeridos en cada caso.

¢ Que las resoluciones adoptadas en los procedimientos
administrativos sean siempre expresas.

p Garantizar el acceso al expediente de las personas
interesadas.

PREGUNTA 483 OFICIAL

Entre las causas de abstencién enumeradas en la Ley
40/2015, NO se menciona:

A Tener vinculo matrimonial o situacion de hecho asimilable
con el titular del érgano.

g = Haber intervenido como perito en el procedimiento
administrativo.

¢ Haber cursado estudios con el titular del érgano.

p Tener determinado grado de parentesco con el titular del
dérgano.

PREGUNTA 484 OFICIAL

La no abstencién, cuando concurre causa para ello:
A Supone la invalidez del acto dictado.
B = Ha de ser admitida por la persona interesada.
¢ Es constitutiva de delito.

p  No implica necesariamente la invalidez del acto dictado.

PREGUNTA 485 OFICIAL

La recusacion:
A Como cuestidn incidental, no suspende la tramitacion del
procedimiento administrativo.

B Esun derecho del titular del érgano que esta tramitando el
procedimiento administrativo.

¢ Esun derecho de la persona interesada.

p  Una vez planteada, es resuelta por el mismo sujeto recusado.

PREGUNTA 486 OFICIAL

La persona interesada puede recusar al titular del érgano que
estd tramitando el procedimiento administrativo:

A Una vez que se haya dictado la resolucién que ponen fin al
procedimiento administrativo.

B = En cualquier momento mientras dure la tramitacién del
procedimiento.

¢ Y eltitular del érgano (recusado) decide si procede o no su
sustitucion.

p Y la decision al respecto es recurrible.
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PREGUNTA 487 OFICIAL

¢{Qué es el acto administrativo?
A Esun acto de ejecucion material llevado a cabo por las
administraciones publicas.

B Esuna declaracién de voluntad, de juicio, de conocimiento o
de deseo emitida por la Administracion.

¢ Esun acto que puede estar constituido por pactos y
convenios firmados por la Administracién y los particulares.

p  Esuna declaracién de voluntad, de juicio, de conocimiento y
deseo que incluye también la potestad reglamentaria.

PREGUNTA 488 OFICIAL

Elijase la respuesta correcta
A Elacto administrativo requiere la intervencion de la voluntad
de los particulares.

B = Algunos procedimientos administrativos pueden finalizar por
pacto o convenio con la Administracion.

¢ Todos los actos administrativos no exigen para su eficacia la
aceptacion de las personas destinatarias.

p Elacto administrativo es una declaracién unilateral emitida a
instancia de las personas.

PREGUNTA 489 OFICIAL

¢Qué significa que el acto administrativo puede ser de
voluntad?
A Setrata de una actuacién material, como la prestacién de un
servicio publico.
B Esuna declaracion que tiene por objeto dar a conocer una
previa situacion juridica de la persona.

¢ La Administracion tiene la intencion de permitir o prohibir
algun tipo de actividad llevada a cabo por las personas.

p La Administracién emite un juicio en torno a la legalidad o
ilegalidad de una situacién juridica.

PREGUNTA 490 OFICIAL

¢{Qué se necesita preferentemente para que la Administracion
dicte un acto administrativo?
A La existencia de esa misma Administracién reconocida por el
ordenamiento juridico..

B La existencia de un poder o facultad general para actuar
atribuido por el ordenamiento juridico

¢ Lavoluntad expresada por el érgano administrativo mediante
un escrito formal.

p  Una potestad administrativa concreta atribuida por el
ordenamiento juridico.
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PREGUNTA 491 OFICIAL

Elija la respuesta correcta
A Elacto administrativo se somete a las normas del Derecho
Privado.

B = Elacto administrativo se dicta conforme a las potestades
atribuidas por el Derecho privado.

¢ Elacto administrativo se somete a las normas de Derecho
Administrativo.

p Elacto administrativo se somete, tanto a las normas de
Derecho privado como a las del Derecho Administrativo.

PREGUNTA 492 OFICIAL

¢{Qué requisitos se exige para la produccidn del acto
administrativo?

A Debe ser dictado por el érgano competente.
B = Debe ser dictado por el érgano competente de acuerdo con
el procedimiento establecido.

¢ Debe ser dictado en un modelo formalizado por el érgano
competente.

p Debe atenderse al procedimiento establecido sin tener en
cuenta la competencia del érgano.

PREGUNTA 493 OFICIAL

:/Qué dérgano tiene competencia para dictar actos
administrativos?
A Aquel que establezcan las normas y, en su defecto, el inferior
jerarquico.

B Aquel que establezcan las normas que atribuyen la
competencia a una Administracion determinada.

¢ Aquel que ostente la potestad administrativa atribuida por
otro acto administrativo.

p = Aquel érgano que reciba la competencia por delegacién de
otro érgano.

PREGUNTA 494 OFICIAL

¢{Qué es la incompetencia temporal?

A Lafalta de competencia porque el érgano no se ajusta a la
escala jerarquica.

g = La falta de competencia por su ejercicio en un momento no
previsto en las normas.

¢ Lafalta de competencia para ejercer potestades en una
determinada materia.

p La falta de competencia para ejercer potestades en un
ambito territorial concreto.
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PREGUNTA 495 OFICIAL

La concurrencia de causas de abstencion de un érgano
administrativo....

A Determina la invalidez del acto dictado.
B Puede suponer que un acto es eficaz y valido.
¢ Conlleva la nulidad por vicio de incompetencia.

p Puede comportar la validez del acto, sin necesidad de exigir
responsabilidades disciplinarias al érgano que incurre en las
causas de abstencion.

PREGUNTA 496 OFICIAL

Elija la respuesta correcta

A La persona titular del érgano actuante debe ser investida en
sus funciones.

B La coaccidn a un érgano administrativo conlleva la invalidez
del acto administrativo que dicta.

¢ Elerror de hecho al dictar un acto es una causa de nulidad
del acto administrativo.

p Larecusacién de un érgano es motivo de invalidez del acto
administrativo.

PREGUNTA 497 OFICIAL

¢Qué son los actos definitivos?
A Son los actos que le permiten al érgano instructor impulsar
el procedimiento.

B Son los actos que agotan la via administrativa y contra los
que no cabe recurso en la via administrativa.

¢ Son los actos que deciden las cuestiones planteadas por los
interesados y no se detienen en otras derivadas del
procedimiento..

p  Son aquellos que ponen fin a un procedimiento
administrativo, decidiendo sobre todas las cuestiones
planteadas por los interesados y sobre otras derivadas del
mismo procedimiento

PREGUNTA 498 OFICIAL

¢{Qué son los actos que agotan la via administrativa?

A Aquellos contra los que no puede presentarse recurso
alguno en via administrativa.

B Aquellos que deciden directa o indirectamente el fondo del
asunto.

¢ Aquellos que pueden ser impugnados directamente ante los
organos judiciales de lo contencioso-administrativo.

p Agquellos que son dictados por el érgano inferior jerarquico.

EO-GV-IVAP-AUX-2026-T

Auxiliar Administrativo/a — Tomo 3: Ofimdtica, Documentacion y Atencion Ciudadana - TOMO COMPLETO

PREGUNTA 499 OFICIAL

¢{Qué tipos de actos no agotan la via administrativa?
A Las resoluciones de los procedimientos de impugnacion que
sustituyen al recurso de alzada.

B = Los pactos, convenios o acuerdos finalizadores de los
procedimientos.

¢ Las resoluciones de los procedimientos en materia de
responsabilidad patrimonial.

p Las resoluciones dictadas por érganos que tengan superior
jerarquico.

PREGUNTA 500 OFICIAL

Elija la respuesta correcta
A Los actos que agotan la via administrativa en el ambito de la
Administracion del Estado son los previstos en la Ley 7/1985.

B Los actos que agotan la via administrativa son aquellos que
establecen las normas de organizacién y funcionamiento de
las diferentes administraciones publicas.

¢ Los actos que agotan la via administrativa en el ambito local
se hallan previstos en el art. 114.2 LPAC.

p Los actos que agotan la via administrativa en el ambito de la
Comunidad Auténoma los regula el art. 52.2 de la Ley
7/1985.

PREGUNTA 501 OFICIAL

¢{Qué actos de tramite pueden impugnarse de manera
auténoma y directa?

A Aquellos que sirvan para el impulso del procedimiento y sean
notificados a las personas interesadas.

B Aquellos que no necesariamente determinan la continuacidn
del procedimiento.

¢ Aquellos que causen indefensién.

p = Aquellos que contribuyan al esclarecimiento de los hechos.

PREGUNTA 502 OFICIAL

¢Pueden recurrirse los actos administrativos firmes?
A Si, siempre que se interponga el recurso extraordinario de
revisiéon conforme a las causas tasadas legalmente.

B No, en ningin caso, al haber vencido los plazos para su
interposicion.

¢ Si, entanto en cuanto la autoridad judicial puede confirmar la
decisiéon administrativa.

p  Pueden recurrirse cuando sean actos confirmatorios de otros
que se han dictado.
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PREGUNTA 503 OFICIAL

Elija la respuesta correcta
A Unacto singular se dirige necesariamente una persona
interesada en concreto.

B Un acto plurimo es aquel que produce efectos juridicos en
diversos procedimientos.

¢ Un acto plurimo tiene como destinatarios a interesados
concretos y determinados.

p Unacto singular se dirige a uno o varios interesados
concretos y determinados.

PREGUNTA 504 OFICIAL

Cuando el contenido del acto recoge elementos
discrecionales...

A Elacto es invalido por no ajustarse al ordenamiento juridico.
B Elacto debe motivarse para garantizar su adecuacion a
Derecho.

¢ Elacto administrativo debe ejecutarse tomando en
consideracion los elementos reglados.

p Debe prescindirse de los elementos reglados del acto para
su ejecucion.

PREGUNTA 505 OFICIAL

¢{Qué requisitos debe reunir el contenido del acto
administrativo?
A Como unico requisito se establece que debe ajustarse a los
hechos y estos deben ser posibles.
B Debe ser determinado y posible, asi como ajustarse a los
fines establecidos por el ordenamiento juridico.
¢ Debe albergar elementos reglados y discrecionales.
p  Debe ajustarse a los fines establecidos por el ordenamiento

juridico, si bien puede ser dictado para supuestos
indeterminados.

PREGUNTA 506 OFICIAL

¢{Qué actos administrativos, entre los que se mencionan,
deben ser motivados?

A Los actos basados en potestades regladas, los de gravamen
y aquellos que se aparten de informes preceptivos.

B Los actos confirmatorios de informes previos y los que
supongan restriccion de derechos.

¢ Los actos de tramite que impulsan el procedimiento, los
actos discrecionales y las medidas provisionales.

p Los actos que limiten derechos subjetivos o intereses
legitimos, los que aprueben medidas provisionales y los que
se aparten de los dictdmenes de érganos consultivos.

EO-GV-IVAP-AUX-2026-T
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PREGUNTA 507 OFICIAL

Elija la respuesta correcta
A Los actos que resuelvan recursos o procedimientos de
revision de oficio no deben ser motivados.

B Se exige motivacion para adoptar la propuesta de resolucién
en procedimientos sancionadores.

¢ Los acuerdos por los que se suspenden los actos deben ser
motivados cuando se basen en algunas causas especificas.

p Deben motivarse las propuestas de resolucién en los
procedimientos de responsabilidad patrimonial.

PREGUNTA 508 OFICIAL

¢{Qué requisitos se exigen para la motivacién de las
resoluciones en los procedimientos en concurrencia
competitiva?

A Laresolucion se ajustara al criterio establecido caso por
caso por el Tribunal calificador.

B ElTribunal calificador efectuara una motivacion
individualizada.

¢ ElTribunal calificador aplicaréd automaticamente los
elementos reglados sin motivacién alguna.

p  La motivacién se realizarad de conformidad con las normas
que establezcan las convocatorias, acreditdndose en la
resolucién que se adopte.

PREGUNTA 509 OFICIAL

:De qué forma deben manifestarse los actos administrativos?
A Con caracter general pueden expresarse oralmente, sin que
quede constancia escrita de los mismos.

B Los actos dictados por érganos colegiados pueden dictarse
oralmente previa deliberacion.

¢ Los actos administrativos deben manifestarse por escrito
cuando sea necesario y a través de medios electrdnicos.

p Los actos administrativos deben constar por escrito con
caracter general y en papel.

PREGUNTA 510 OFICIAL

¢{Qué deben incorporar los actos administrativos en su
estructura interna?

A Eldrgano que dicta el acto, los fundamentos juridicos
empleados, la fecha y la firma.

B Eltexto integro de la resolucidn, el érgano que la dicta, la
fecha y los requisitos necesarios para su notificacién o
publicacion.

¢ Los antecedentes de hecho, la decisidon que se adopta, el
érgano que la dicta y su fecha.

p Segun el principio de libertad de forma, incorporaran los
requisitos que el drgano competente crea necesarios.
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PREGUNTA 511 OFICIAL

¢Puede refundirse en un unico acto una serie de actos
administrativos?
A No, dado que cada uno de ellos requiere una motivacion
especifica para cada caso.
B No es posible, debido a que no pueden dirigirse a un
conjunto indeterminado de personas.

¢ Es posible solo cuando el érgano competente especifique las
personas a las que van dirigidas.

p Si, cuando se trate de actos de la misma naturaleza, como
nombramientos o licencias, y el érgano prevea las
circunstancias para su individualizacién.

PREGUNTA 512 OFICIAL

¢En qué casos queda demorada la eficacia de un acto
administrativo?

A Cuando la Administracién lo decida caso por caso en
cualquier circunstancia.

B En los casos en que el acto se notifique, pero no cuando
proceda su publicacién.

¢ Cuando la Administracion lo decida caso por caso sin tener
en cuenta el contenido del acto.

p Cuando la eficacia del acto se condicione a su notificacion o
publicacién.

PREGUNTA 513 OFICIAL

¢En qué casos puede un acto producir efectos retroactivos?
A Cuando se trate de actos desfavorables y se refieran a
situaciones existentes antes de que se dicten.

g Cuando se produzcan efectos favorables a la persona
destinataria, aunque lesionen derechos e intereses legitimos
de otras personas.

¢ Cuando se dicten en sustitucion de actos anulados.
p  Cuando se trate de actos favorables y se refieran a

supuestos de hecho que no necesariamente existieran en el
momento en que se retrotrae el acto.

PREGUNTA 514 OFICIAL

Elija la respuesta correcta
A Los actos administrativos no pueden suspenderse porque
gozan de presuncion de legalidad.

B La Administracion puede suspender la eficacia de un acto si
en este puede concurrir alguna causa de nulidad.

¢ Los actos administrativos se suspenden de manera
automatica una vez presentado el recurso contra los mismos.

p Solicitada la suspensién del acto y transcurridos 30 dias
desde esa solicitud, el acto quedara automaticamente
suspendido.
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PREGUNTA 515 OFICIAL

:De estos elementos cudl no deben contener las
notificaciones?

A Eltexto integro de la resolucion y el plazo para recurrirla.

B Eltexto integro de la resolucién, los plazos para recurrirla, el
organo que ha emitido el acto y el nombre del agente
notificador.

¢ Eltexto integro de la resolucién, los plazos para recurrirla, el
érgano administrativo o judicial ante el que presentar los
recursos y la indicacion de si agota o no la via administrativa.

p Eltexto integro de la resolucidn, los recursos administrativos
que procedan, el érgano ante el que deben interponerse y la
indicacion de si es o no definitiva en la via administrativa.

PREGUNTA 516 OFICIAL

¢A qué personas debe notificar la Administraciéon?

A Atodas las personas de las que tenga constancia, incluidas
las denunciantes.

B = Alas personas interesadas.

¢ Alas personas que tengan derechos e intereses legitimos y
aquellas que tengan un simple interés.

p A todas las personas, ya que debe publicar las notificaciones
infructuosas.

PREGUNTA 517 OFICIAL

¢En qué supuesto queda subsanada la notificaciéon
defectuosa?

A Encaso de que la persona interesada interponga el recurso
que proceda en la via administrativa o jurisdiccional.

B = En caso de que la Administracién omitiese las vias de recurso
de que dispone la persona interesada.

¢ Encaso de que la persona interesada lleve a cabo
actuaciones de las que se deduzca el conocimiento de la
notificacion.

p En caso de que la notificacion contenga el texto integro de la

resolucién y la persona hubiera interpuesto el recurso
procedente contra la misma.

PREGUNTA 518 OFICIAL

¢En qué momento se considera que la Administracion ha
cumplido su deber de notificar la resolucién en plazo?

A Después de efectuar el primer intento de notificacién del
texto integro de la notificacién debidamente acreditado.

B = Tras efectuar el segundo intento, la puesta a disposicion del
aviso de notificacion en el casillero del domicilio particular
de la persona interesada.

¢ Enlafecha de la publicacidn del acto, tras dos intentos
fallidos.

p Se considera en estos casos que la Administracion no ha
cumplido su deber si no acredita la recepcion de la
notificacién por la persona interesada.
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PREGUNTA 519 OFICIAL

¢{Qué personas estan obligadas a recibir la notificacién por
vias electrénicas?

A Todas, ya que la notificacion por vias electrdnicas se
considera como un medio preferente.

B Las personas juridicas y aquellas personas fisicas cuya
capacidad técnica o de dedicacion profesional acredite que
disponen de medios para acceder a las comunicaciones
electrdnicas.

¢ Las personas juridicas y las personas fisicas que prevea la
Ley, sin necesidad de que se acredite el acceso electrénico.
p Las personas fisicas pertenecientes a determinados

colectivos que decida la Administracion por acto
administrativo.

PREGUNTA 520 OFICIAL

¢{Qué efectos produce el aviso enviado al dispositivo
electrdnico de la persona interesada?

A Se considera como una notificacion y produce los mismos
efectos que esta.

B Indica que la persona interesada debe recibir la notificacion
en su domicilio en el dia y hora indicados.

¢ Informa a la persona interesada de que se ha puesto a su
disposicién la notificacién en la sede electrénica del
organismo o Administracion actuante.

p Omitir el aviso conlleva la invalidez de la notificacion
electrdnica.

PREGUNTA 521 OFICIAL

¢En qué caso no procede la notificacién electrdénica, pese a
que es obligatoria para determinados colectivos?

A Cuando las notificaciones contengan medios de pago a favor
de los obligados.

g Cuando se notifiquen sanciones u érdenes de ejecucion.

¢ Encaso de que, aun pudiendo convertirse en formato
electronico, el contenido de la notificacién albergue archivos
de dificil comprensién.

p  Cuando la Administracién, caso por caso, acuerde la
notificacién en papel para mejorar la tramitacion del
procedimiento.

PREGUNTA 522 OFICIAL

Elija la respuesta correcta
A Lanotificacion por via electrénica siempre debe realizarse a
las personas fisicas sin excepcién.

B La notificacion por via electrénica puede sustituirse en papel
cuando la persona interesada comparezca en las oficinas de
registro y solicite la notificaciéon personal en ese momento.

¢ Las personas obligadas a recibir notificaciones por via
electrdnica pueden rechazar este medio para practicar la
notificacién y solicitar la notificaciéon en papel.

p Cursadas dos notificaciones, una en papel y otra electrénica,
producira efectos siempre la electrénica.

EO-GV-IVAP-AUX-2026-T
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PREGUNTA 523 OFICIAL

¢{Qué debe acreditarse en la practica de la notificacién?

A Lafecha de la recepcion, la identidad de la persona
destinataria o su representante y el contenido integro de la
notificacion.

B Lafechay hora de la recepcidn, la recepcion por la persona
interesada o su representante y el contenido integro.

¢ Laidentidad fidedigna de las remitentes y destinatarias, la
fecha y hora de la recepcién y el contenido integro.

p Laidentidad de la persona interesada o su representante, de
la remitente y las fechas y horas de la recepcidn de la
notificacién.

PREGUNTA 524 OFICIAL

¢En qué lugar debe practicarse la notificaciéon?
A Enlos procedimientos iniciados de oficio, en cualquier lugar
que previamente haya indicado la persona interesada.

B En los procedimientos iniciados a instancia de persona
interesada, en el domicilio que figure en el padrén municipal.

¢ Enlos procedimientos iniciados a instancia de persona
interesada, en el domicilio que ella indique en la solicitud.

p = La Administracion decidird, en primer lugar, el domicilio mas
adecuado para practicar la notificacion.

PREGUNTA 525 OFICIAL

¢A través de qué medio debe practicarse la notificacion?
A La notificacion se practicard por medios electrdnicos.

B El medio que permita tener constancia de la recepcidn de la
notificacién, la fecha, su contenido y la identidad de la
persona interesada.

¢ La notificacién debe practicarse en papel y mediante los
servicios postales oficiales.

p Elmedio que en cada caso decida la Administracion
atendiendo a su capacidad econdmica.

PREGUNTA 526 OFICIAL

:{Qué efectos produce el rechazo de la notificacién por la
persona interesada?

A La Administracién debe notificarle nuevamente y se paraliza
el procedimiento.

B El procedimiento se resolvera desestimando las pretensiones
de la persona interesada.

¢ Eltrémite se considera efectuado pero se paraliza el
procedimiento hasta que la persona interesada reciba la
notificaciéon de manera fehaciente.

p Se entenderd efectuado el tramite y continda el
procedimiento.
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PREGUNTA 527 OFICIAL

¢{Qué personas pueden recibir la notificacién en papel?

A Aquellas que sean mayores de catorce afios que se
encuentren en el domicilio de la persona destinataria.

B Todas aquellas que se encuentren en el domicilio de la
persona destinataria.

¢ Las personas que dispongan de capacidad de obrar
acreditada.

p La persona destinataria y todas aquellas que se encuentren
en ese momento en su domicilio.

PREGUNTA 528 OFICIAL

Si nadie puede recibir la notificacién, ;cémo debe
procederse?

A Se efectuard un segundo intento en el término de tres dias a
cualquier hora.

B Se efectuard un segundo intento en los cinco dias siguientes
a partir de las quince horas si el primer intento se hubiera
practicado antes de esa hora, y dejando un margen de
diferencia de, al menos, tres horas entre ambos intentos.

¢ Lanotificacidn se entendera rechazada continuando el
procedimiento.

p Se practicara un segundo intento en los tres dias siguientes y
a partir de las 15 horas si se hubiera practicado el primer
intento antes de esa hora, con un margen de diferencia de, al
menos, tres horas.

PREGUNTA 529 OFICIAL

¢Coémo debe procederse en caso de que la notificacion no
pueda practicarse tras los intentos preceptivos?

A Se considerara que la notificacién ha sido practicada
continuando el procedimiento.

g Debe publicarse un anuncio de la notificacién en el Boletin
Oficial del Estado.

¢ Se entenderd que no se ha practicado la notificacién y la
Administracién efectuara tantos intentos como sean
necesarios hasta la efectiva notificacion.

p Debe publicarse un aviso de notificacion en el Boletin Oficial
de la Comunidad Auténoma.

PREGUNTA 530 OFICIAL

Elija la respuesta correcta

A La notificaciéon que se practique en papel no necesariamente
debe ponerse a disposicion de la persona interesada en la
sede electrénica de la Administracién actuante.

g Sila persona interesada recibe la notificacién por vias
electroénicas, la Administracién le obligara a ser notificado
por dichas vias en sucesivos tramites.

¢ Cualquier notificacion practicada en papel debe ponerse a
disposicion de la persona interesada en la sede electrénica
de la Administracion o el Organismo actuante.

p Sila persona interesada elige ser notificada en papel, no
podra durante el procedimiento cambiar el medio por el que
se le practican las notificaciones.
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PREGUNTA 531 OFICIAL

¢Cémo se practican las notificaciones electrénicas?
A Mediante comparecencia en la sede electrdnica de la
Administracion u Organismo actuante.
B = Mediante mensajes de correo electrdnico.
¢ Mediante la direccidn electrdnica que indique la persona
interesada.

p Mediante los avisos de notificacion enviados a los
dispositivos indicados por la persona interesada.

PREGUNTA 532 OFICIAL

¢Cuando se entiende notificada la persona interesada por
vias electrdnicas?

A En el momento en que la Administracién pone a disposicién
de la persona interesada la notificaciéon en la sede
electrénica de la Administracion u Organismo actuante.

B = En el momento en que transcurren diez dias habiles desde
que la notificacion se puso a disposicién la notificacion en la
sede electrénica de la Administracién u Organismo actuante.

¢ Cuando la persona interesada accede a la notificacién
dejandose constancia de la fecha, la hora y el contenido de
la notificacion a la que accede.

p = Cuando la notificacion se pone a disposicion de la persona
interesada en la direccidn electrénica habilitada unica.

PREGUNTA 533 OFICIAL

¢En qué casos debe publicarse un acto administrativo?
A Cuando asi lo establezcan las normas reguladoras de los
procedimientos.

g = Cuando resulte conveniente para ahorrar costes en las
notificaciones personales.

¢ Enlos mismos supuestos en que procede practicar la
notificacién personal.

p = Ninguna de las anteriores respuestas es correcta.

PREGUNTA 534 OFICIAL

Elija la respuesta correcta

A La publicacidon de los actos no debe reunir los mismos
elementos que las notificaciones.

B Siel acto se dirigiera a una pluralidad indeterminada de
personas no requiere necesariamente notificar a alguna o
algunas de ellas.

¢ Todos los actos administrativos en un procedimiento de
concurrencia competitiva deben publicarse.

p La publicacién de los actos surte los mismos efectos que la
notificacién en los procedimientos selectivos o de
concurrencia competitiva.
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PREGUNTA 535 OFICIAL

¢Puede la Administracion no publicar el contenido integro de
la notificacion?
A No, porque tendria deficiencias y, en consecuencia, seria
invélida.
B Si, cuando dicho contenido, a juicio de la Administracion,
lesiona derechos o intereses legitimos.

¢ Si, cuando asi lo estime oportuno la Administracién y
publique en el diario oficial una somera indicacién del
contenido del acto.

p  No, ya que causaria indefensién a la persona destinataria.

PREGUNTA 536 OFICIAL

¢{Qué es la potestad de autotutela ejecutiva que posee la
Administracion?
A Es el poder de la Administracion que le habilita para ejecutar
los actos que dicte sin necesidad de solicitar dicha ejecucion
a los tribunales de justicia.
B Es el poder de la Administracion que consiste en resolver los
recursos que se presenten contra los actos que dicte.
¢ Esuna facultad que le obliga a la Administracion a recabar el
amparo de los tribunales de justicia para ejecutar sus
propios actos.

p Es el poder que le permite a la Administracién declarar
situaciones juridicas sin necesidad de acudir a los Tribunales.

PREGUNTA 537 OFICIAL

¢Cuando un acto administrativo no es inmediatamente
ejecutivo?
A Cuando la persona interesada interponga el recurso
procedente contra dicho acto.
g Cuando se imponga una sancién mediante resolucién firme.
¢ Cuando asi lo decida la Administracién caso por caso sin

necesidad de interponer recurso previo por la persona
interesada.

p Cuando una disposicién asi lo establezca.

PREGUNTA 538 OFICIAL

Cuando el acto imponga una obligacién de pago a la
Hacienda Pubilica...

A La persona obligada debe efectuarlo del modo que crea
conveniente.

B La persona obligada puede esperar hasta que se resuelva el
recurso que ha interpuesto contra la resolucion.

¢ Lapersona obligada debe efectuar el pago por los medios
establecidos en la Ley 39/2015 o por otros autorizados por
el érgano competente de la Hacienda Publica.

p La persona obligada debe comparecer ante la Hacienda
Publica para efectuar el pago.
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PREGUNTA 539 OFICIAL

¢{Qué debe hacer la Administracién publica antes de proceder
a la ejecucidn forzosa de sus actos?

A Debe apercibir a las personas obligadas advirtiéndoles de la
ejecucion forzosa en caso de incumplimiento.

B No se le exige a la Administracion ninguna actuacién
especifica y puede proceder inmediatamente a la ejecucién
de la obligacion.

¢ Debe recabar el auxilio de la autoridad judicial para iniciar la
ejecucion, presentando recurso ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa.

p Debe resolver el recurso presentado contra la resolucién y
desestimarlo previamente.

PREGUNTA 540 OFICIAL

¢En qué caso la Administracion no puede iniciar la ejecucién
forzosa de un acto de manera inmediata?

A Cuando la persona interesada haya alegado que carece de
recursos econdémicos para abonar la cantidad adeudada.

g Cuando precise la autorizacidn judicial para llevar a cabo la
ejecucion forzosa de acuerdo con la Constitucion o la Ley.

¢ ' Enningun caso. Efectuado el apercibimiento, no existe
impedimento alguno para iniciar la ejecucion forzosa.

p = Cuando las circunstancias aconsejen la suspensién de la
ejecucion y siempre que asi lo solicite la persona obligada.

PREGUNTA 541 OFICIAL

¢{Cuando procede la ejecucién forzosa mediante apremio
sobre el patrimonio?

A Cuando la obligacién impuesta es de hacer o no hacer y
resulta personalisima.

g Cuando la obligacidon consiste en hacer algo y no es
personalisima.

¢ Cuando la obligacién consiste en el pago de una cantidad
liquida.

p Cuando la persona obligada debe ejecutar una orden de la
Administracion que limita sus derechos.

PREGUNTA 542 OFICIAL

¢{Qué criterio debe aplicar la Administracién para elegir el
medio de ejecucidén forzosa?
A Puede escoger aquel medio que le resulte mas eficaz
atendiendo a las circunstancias del caso.

B Debe atenerse a los criterios establecidos por la Ley
aplicando el criterio mas favorable a la libertad individual.

¢ Resolvera las peticiones de las personas obligadas en torno
al medio de ejecucién forzosa a emplear.

p Debe aplicar los criterios establecidos en la Ley sin tomar en
consideracion la proporcionalidad de su actuacion.
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PREGUNTA 543 OFICIAL

¢En qué casos la Administracién debe optar por la ejecucion
subsidiaria?
A Cuando la obligacién consista en llevar a cabo actos no
personalisimos.

B En caso de que se imponga una obligacién de no hacer o de
pagar una cantidad liquida.

¢ Cuando la obligaciéon deba cumplirse exclusivamente por la
persona obligada.

p Cuando se imponga una obligacidn de hacer o no hacer que
pueda llevar a cabo una persona distinta de la obligada.

PREGUNTA 544 OFICIAL

Si la Administracién debe desalojar a una persona de un
edificio publico empleando la fuerza, ;qué medio de ejecucién
forzosa debe emplear?

A La ejecucién subsidiaria.
B La multa coercitiva.
¢ Elapremio sobre el patrimonio.

p Lacompulsién sobre las personas.

PREGUNTA 545 OFICIAL

Elija la respuesta correcta
A La multa coercitiva puede emplearse para ejecutar las
obligaciones personalisimas o no personalisimas de hacer.

B La ejecucion subsidiaria debe emplearse para ejecutar
obligaciones personalisimas.

¢ Los costes derivados de la ejecucion subsidiaria los asumira
la Administracion.

p La multa coercitiva no puede emplearse para ejecutar
aquellos actos que requieran la compulsién directa sobre las
personas.

PREGUNTA 546 OFICIAL

¢De qué plazo dispone la Administracién para dictar y
notificar la resoluciéon administrativa?

A Seis meses.
B Tres meses.

¢ Elplazo que establezca la norma reguladora del
procedimiento.

p Elplazo que disponga la Administracion caso por caso de
acuerdo con las circunstancias del procedimiento.
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PREGUNTA 547 OFICIAL

¢Desde qué fecha se computan los plazos maximos para
dictar y notificar una resolucién administrativa?

A Enlos procedimientos iniciados de oficio, desde la fecha en
que dicta el acuerdo de iniciacion del procedimiento.

B Enlos procedimientos iniciados a instancia de persona
interesada, desde la fecha en que se adopta el acuerdo de
iniciacién del procedimiento.

¢ Enlos procedimientos de oficio, desde el momento en que la
persona interesada recibe la notificacion del acuerdo por el
que se inicia el procedimiento.

p Enlos procedimientos iniciados a instancia de persona

interesada, desde el momento en que se admite a tramite la
solicitud.

PREGUNTA 548 OFICIAL

Elija la respuesta correcta

A El plazo maximo para dictar y notificar la resolucién en un
procedimiento se suspende automaticamente en caso de que
se practiquen pruebas complejas.

B El plazo méximo para dictar y notificar la resolucién en un
procedimiento puede suspenderse en caso de que la
Administracién decida la ampliacidn del plazo para notificar
la resolucion.

¢ Elplazo maximo para dictar y notificar la resolucién puede
suspenderse en caso de que la persona interesada deba
subsanar deficiencias en su solicitud.

p El plazo maximo para dictar y notificar la resolucién en un
procedimiento no puede ser objeto de suspension.

PREGUNTA 549 OFICIAL

¢Cabe la ampliacién del plazo maximo para dictar y notificar
la resolucién en un procedimiento?
A No es posible, al tratarse de plazos preceptivos.
B Puede ampliarse excepcionalmente y, como maximo, hasta el
doble del plazo establecido para resolver y notificar.

¢ Es posible acordar la ampliacion del plazo, si bien cabe
recurso contra esa decision.

p Puede ampliarse el plazo excepcionalmente, una vez que se
hayan agotado los medios materiales y personales de que
dispone la Administracion.

PREGUNTA 550 OFICIAL

¢Cuando se produce el silencio negativo?
A Encaso de que se resuelvan procedimientos para exigir la
responsabilidad patrimonial de la Administracion.

g = Cuando cualquier tipo de norma establezca el silencio
negativo.

¢ Entodos los procedimientos en general, salvo en aquellos en
que deban resolverse recursos.

p  Enlos procedimientos iniciados de oficio en los que se dicten
actos de gravamen para las personas interesadas.
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PREGUNTA 551 OFICIAL

En los casos en que el silencio sea positivo, ;qué efecto debe
producir la resolucién dictada fuera de plazo?

A Puede tener un efecto estimatorio o desestimatorio,
dependiendo del tipo de procedimiento y de los efectos del
acto.

B Laresolucion tardia debe confirmar el sentido del silencio.
¢ Debe producirse la caducidad del procedimiento.

p No se considera que la Administracion haya dictado
resolucién finalizadora del procedimiento.

PREGUNTA 552 OFICIAL

¢{Qué efectos produce la desestimacion presunta de la
solicitud por silencio administrativo?

A Se considera que la solicitud ha sido rechazada como si
fuera el acto finalizador del procedimiento.

B Pueden interponerse los recursos procedentes porque se
considera una resolucién finalizadora del procedimiento.

¢ No se considera acto finalizador del procedimiento y pueden
presentarse los recursos procedentes.

p El procedimiento debe iniciarse de nuevo, dado que las
pretensiones de la persona interesada han sido denegadas.

PREGUNTA 553 OFICIAL

En un procedimiento sancionador, si vence el plazo maximo
para notificar la resolucidn, ;qué efectos produce el silencio?

A El procedimiento caducarg, archivandose las actuaciones.
B Se entendera que la Administracion ha absuelto a la persona
inculpada.

¢ El procedimiento caducard y la Administraciéon no podra
abrir un nuevo procedimiento en ningun caso.

p Se mantendra la propuesta de resolucién condenatoria,
imponiendo la sancién correspondiente.

PREGUNTA 554 OFICIAL

Elija la respuesta correcta
A Los actos administrativos se presumiran validos y produciran
efectos cuando asi lo apruebe la autoridad judicial.

B Los actos administrativos se presumiran validos desde el
mismo momento en que se dictan.

¢ Los actos administrativos gozan de la presuncidn iuris
tantum, de modo que no admiten prueba en contrario.

p Los actos administrativos solo pueden ser anulados tras
presentar el correspondiente recurso judicial.
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PREGUNTA 555 OFICIAL

¢{Qué acto de los siguientes se consideran nulos de pleno
derecho?

A Un acto administrativo que ha infringido las normas sobre
plazos.

B = Un acto administrativo que incurre en desviacidn de poder.
¢ Un acto administrativo que incumple los requisitos de forma.

p Unacto que se ha dictado prescindiendo total y
absolutamente del procedimiento legalmente establecido.

PREGUNTA 556 OFICIAL

¢{Qué tipo de invalidez conlleva el incumplimiento de plazos
por la Administracion?
A No puede incurrirse en invalidez por incumplir los plazos

B = Elacto que incumpla los plazos establecidos legalmente sera
nulo de pleno derecho

¢ Elacto serd anulable cuando asi lo imponga la naturaleza del
término o plazo

p Elacto serd anulable y no podra ser convalidado

PREGUNTA 557 OFICIAL

¢{Qué tipo de actos pueden ser convalidados por la
Administracion?

A Los actos anulables.

B Los actos nulos de pleno derecho.

¢ Los actos invélidos no pueden ser convalidados.

p = Ninguna de las anteriores respuestas es correcta.

PREGUNTA 558 OFICIAL

{Qué es el expediente administrativo?
A Una sancion.
B = Un conjunto de documentos y actuaciones que sirven de
fundamento a la resoluciéon administrativa.

¢ El conjunto de actuaciones destinadas a declarar una
situacion juridica sin ejecucidn de la resolucion que le pone
fin.

p = Un conjunto de documentos que pueden referirse a distintos
procedimientos y que pueden intercambiarse entre los
mismos.
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PREGUNTA 559 OFICIAL

Elija la respuesta correcta

A Las normas relativas al procedimiento administrativo comun
regulan todos los tramites que deben cumplirse para todos
los procedimientos administrativos.

B Todos los procedimientos deben cumplir todos los tramites
que prevé la Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

¢ El procedimiento administrativo comuin contempla una serie
de reglas y garantias procedimentales que han de cumplirse
en todo procedimiento administrativo.

p ElEstado regulara todos los aspectos, organizativos y
procedimentales del procedimiento administrativo.

PREGUNTA 560 OFICIAL

¢{Qué normas sobre el procedimiento administrativo se
aplican a las entidades publicas de Derecho privado?

A Laley39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

g ELCddigo Civil y la normativa complementaria al mismo.

¢ Laley40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico.

p Las normas de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comdun de las
Administraciones Publicas que especificamente se refieran a
ellas.

PREGUNTA 561 OFICIAL

¢Por qué normas se rige un colegio profesional?
A Por su normativa especifica en el ejercicio de funciones
publicas, y supletoriamente por la Ley 39/2015.

B Por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico y, supletoriamente, por la Ley 39/2015.

¢ Por su normativa especifica, salvo para el ejercicio de
funciones publicas, en cuyo caso se aplica la Ley 39/2015
preferentemente.

p Alser una Administracion territorial, se le aplica la Ley
39/2015.

PREGUNTA 562 OFICIAL

Los siguientes procedimientos se rigen por su normativa
especifica
A El procedimiento sancionador tributario y el procedimiento

para exigir responsabilidad patrimonial a las
administraciones publicas.

B Los procedimientos en materia de extranjeria y asilo y el
procedimiento sancionador no tributario.

¢ Los procedimientos sancionadores en el orden social y en
materia de tréfico.

p Los procedimientos a los que se ha de ajustar el ejercicio de
la iniciativa legislativa y la potestad reglamentaria.
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PREGUNTA 563 OFICIAL

¢{Qué personas tienen capacidad de obrar ante las
administraciones publicas?

A Las personas juridicas y las personas fisicas mayores de
edad.

B = Las personas juridicas, las personas fisicas mayores de edad
y las menores de edad para determinadas actuaciones
conforme al ordenamiento juridico.

¢ Las personas juridicas y las personas fisicas debidamente
habilitadas por la Administracién para actuar ante ella.

p Los grupos de afectados en cualquier tipo de procedimiento.

PREGUNTA 564 OFICIAL

¢{Qué es la potestad?

A Es el derecho que posee la Administracion a emplear un
poder en una determinada materia o drea del Derecho.

B Es el poder concreto de que dispone la Administraciéon para
tramitar procedimientos especificos.

¢ Esel poder que el ordenamiento juridico le atribuye a la
Administraciéon de manera genérica.

p Eselderecho de la Administraciéon para exigir una obligacion
determinada personas especificas.

PREGUNTA 565 OFICIAL

Elija la respuesta correcta

A Elderecho subijetivo situa a la persona en una situacién de
poder que no conlleva la posibilidad de exigir su
cumplimiento.

B = Elinterés simple de una persona le permite defender su
posicion frente a un procedimiento que le perjudica o le
beneficia.

¢ Una persona posee interés legitimo cuando puede reaccionar
frente a una actuacion administrativa que incide en el ambito
de sus intereses.

p Elcumplimiento de un deber se basa en una relacién juridica
concreta.

PREGUNTA 566 OFICIAL

¢{Qué personas se consideran interesadas en un
procedimiento?

A Aquellas que lo promuevan como titulares de derechos o que
posean intereses difusos.

B Aquellas que posean un interés simple y exijan a la
Administracion el cumplimiento de la legalidad.

¢ Las asociaciones representativas de intereses econémicos y
sociales en los términos que reconozca una Ley o un
reglamento.

p Las personas con intereses legitimos que puedan resultar
afectados por la resolucién y comparezcan en el
procedimiento.
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PREGUNTA 567 OFICIAL

¢Debe la Administracién comunicar a todas las personas
interesadas la tramitacién de un procedimiento?

A No, solamente a aquellas de las que tenga constancia su
condicién de interesadas de acuerdo con el expediente.

B Si, de lo contrario causaria indefensién a aquellas que no
comunica la tramitacion.

¢ Si, dado que tienen derechos que pueden ser ejercidos
durante la tramitacién del procedimiento.

p  No, solamente a aquellas personas interesadas que han
comparecido en el procedimiento.

PREGUNTA 568 OFICIAL

¢Cual de los siguientes derechos no le corresponde a la
persona interesada?

A Elderecho aidentificar a las autoridades y al personal al
servicio de las administraciones publicas bajo cuya
responsabilidad se tramiten los expedientes.

B Elderecho a cumplir las obligaciones de pago a través de los
medios electrdnicos previstos en la Ley 39/2015.

¢ Elderecho a que se inicie un procedimiento sancionador
cuando, a su juicio, suceden hechos tipificados como
infraccién administrativa de acuerdo con la Ley.

p Elderecho a no presentar datos o documentos que se hallen
en poder de las administraciones publicas.

PREGUNTA 569 OFICIAL

De las siguientes personas, ;quiénes no estan obligadas a
relacionarse con la Administraciéon por medios electrénicos?

A Las personas que ejercen como abogadas.

B Las empleadas de las administraciones publicas en sus
actividades desempefiadas en su condicidon de empleadas
publicas.

¢ Las personas representantes de las interesadas en el
procedimiento.

p Las personas juridicas.

PREGUNTA 570 OFICIAL

¢En qué casos es obligatorio el uso de firma electrénica en la
tramitacion de los procedimientos administrativos?

A Encaso de que se presenten alegaciones y entregar
documentos, sean o no indispensables para dictar
resolucién.

B En caso de que se presenten solicitudes y declaraciones
responsables o comunicaciones previas a la Administracién.

¢ Encaso de que se reciban notificaciones administrativas.

p  Encaso de que se designe a un representante que actue en
nombre de la persona interesada.

EO-GV-IVAP-AUX-2026-T

Auxiliar Administrativo/a — Tomo 3: Ofimdtica, Documentacion y Atencion Ciudadana - TOMO COMPLETO

PREGUNTA 571 OFICIAL

En caso de que una persona no disponga de los medios
electrdnicos para relacionarse con la Administracién y decida
tramitar el procedimiento por las vias electrénicas, ;cémo
puede hacerlo?

A Sise encuentran obligados o no a relacionarse con la

Administracion, esta les prestara asistencia en materia de
identificacion y firma electrdnica.

B = Las personas interesadas deberdn adquirir los medios
electrénicos necesarios. De lo contrario, perderan el derecho
al tramite.

¢ No podran emplear las vias electrdnicas, al no encontrarse
obligadas ni disponer de los medios necesarios para ello.

p Las personas interesadas que no se encuentren obligadas a
emplear las vias electrénicas deben recibir asistencia para
presentar la solicitud a través del registro electrdnico.

PREGUNTA 572 OFICIAL

¢En qué tramites de los que se mencionan se necesita
acreditar la representacion?

A Presentacion de alegaciones.

g Cumplimiento de tramites indispensables para dictar
resolucion.

¢ Presentacién de solicitudes o interposicién de recursos.

p Subsanacién de solicitudes.

PREGUNTA 573 OFICIAL

¢Puede efectuarse cualquier tramite sin acreditar la
representacion en el momento en que se efectia?

A Si, si se acredita en el plazo de diez dias y es un tramite que
requiere acreditar la representacion.

B = No, ya que algunos tramites exigen que se acredite
obligatoriamente la representacion de forma inmediata.

¢ Si, y la persona interesada puede acreditar la representacién
en cualquier momento del procedimiento antes del tramite
de audiencia.

p  No, en ningun caso.

PREGUNTA 574 OFICIAL

Elija la respuesta correcta

A Los registros electrénicos de apoderamientos no
necesariamente seran interoperables entre si, dado que cada
Administracion debe disponer de uno de ellos.

B = Los poderes inscritos en el registro electrénico de
apoderamientos tienen una validez maxima de tres afios.

¢ Las administraciones pueden habilitar a personas fisicas o
juridicas autorizadas para realizar determinadas
transacciones electrénicas.

p Aunque la Administracion autorice a determinadas personas
para representar a otras, estas deben acreditar su
representacién en cualquier momento.
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PREGUNTA 575 OFICIAL

¢Cual de estas no es una causa de abstencidn para resolver
un procedimiento?

A La persona interesada tiene un cuarto grado de
consanguinidad con la persona competente para resolver en
el procedimiento.

B La persona competente para resolver tuvo como asesor
fiscal a la persona interesada en el procedimiento.

¢ Lapersona interesada trabaja como empleada del hogar del
que es propietaria la competente para resolver.

p La persona interesada fue condenada a pagarle una
indemnizacion a la persona competente en un procedimiento
terminado por sentencia firme hace tres afios.

PREGUNTA 576 OFICIAL

En caso de que concurra una causa de abstencion en la
persona encargada de resolver el procedimiento y, sin
embargo, no se abstenga, ;Qué consecuencias produce este
hecho en la resolucién final?

A Laresolucién es nula de pleno derecho por generar
indefension.

B = Laresolucion es anulable por tratarse de un defecto formal
en el procedimiento.

¢ Laresolucion serd valida, dado que caben recursos contra la
misma.

p  Ninguna de las anteriores respuestas es correcta.

PREGUNTA 577 OFICIAL

¢{Qué objetivo tienen las medidas provisionales en el
procedimiento?

A Determinar las medidas a adoptar una vez que se dicte la
resolucién final.

B Asegurar la eficacia de la resolucién que ponga fin al
procedimiento.

¢ Esclarecer los hechos acontecidos en la fase de instruccion
del procedimiento.

p Garantizar que las personas interesadas sean notificadas y
puedan participar en el procedimiento.

PREGUNTA 578 OFICIAL

Adoptadas las medidas provisionales antes de iniciar el
procedimiento...

A Elérgano competente debe decidir si se mantienen,
modifican o extinguen en el plazo de quince dias.

B Las medidas se mantendran hasta que finalice el
procedimiento por resolucion firme.

¢ Encaso de que en el plazo de quince dias el érgano
competente no decida nada sobre su permanencia, las
personas interesadas deben solicitar su extincion.

p Eldrgano competente para resolver decidira su
mantenimiento, modificacién o extincion en el plazo de veinte
dias sin audiencia de las partes interesadas.

EO-GV-IVAP-AUX-2026-T

Auxiliar Administrativo/a — Tomo 3: Ofimdtica, Documentacion y Atencion Ciudadana - TOMO COMPLETO

PREGUNTA 579 OFICIAL

Elija la respuesta correcta
A Elcontenido y alcance de las medidas provisionales se
determinara conforme a la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

B = Las medidas provisionales no podran modificarse durante la
tramitacion del procedimiento.

¢ Las medidas provisionales podran dejarse sin efecto durante
el procedimiento, de oficio o a instancia de parte.

p Eldrgano competente podra adoptar las medidas
provisionales sin tomar en consideracion los dafios que
pudieran causar.

PREGUNTA 580 OFICIAL

Si una persona presenta una denuncia ante la Administracion,
¢cudles son las consecuencias?

A Seiniciara el procedimiento sancionador o penal
correspondiente al tratarse de hechos constitutivos de
infraccion administrativa o delito.

B No seiniciara el procedimiento, porque es obligatorio llevar a
cabo unas actuaciones previas antes de la denuncia.

¢ A partir de ese momento se inicia la instruccién del
expediente.

p Eldrgano competente decidird motivadamente si inicia o no
el procedimiento correspondiente.

PREGUNTA 581 OFICIAL

¢{Qué efectos tiene la presentacién de una denuncia para la
persona denunciante?

A Podra presentar alegaciones durante el procedimiento
administrativo.

B = Sihubiera participado en la comision de la infraccion, se le
podra eximir de su cumplimiento si aportara elementos de
prueba significativos que permitan iniciar el procedimiento.

¢ No se le notificard en ningun caso el acuerdo por el que se
inicia el procedimiento.

p Presentada la denuncia vy, si hubiera participado en la
comision de la infraccidn, se le eximird de reparar los dafios
y perjuicios causados por la comisién de la misma.

PREGUNTA 582 OFICIAL

¢Cual de los siguientes elementos no necesariamente debe
figurar en la solicitud?

A Los nombres y apellidos de la persona solicitante.
B El érgano administrativo al que se dirige la solicitud.

¢ Documentacién que acredite los hechos y fundamentos
juridicos de la solicitud.

p  Elfundamento juridico de la peticion.

Pagina 17 de 69



EuskadiOPE

PREGUNTA 583 OFICIAL

¢En cual de los siguientes lugares no puede presentarse la
solicitud?

A Enlos registros electrénicos de todas las administraciones
publicas.

B En cualquier oficina de las administraciones publicas
destinada a la atencidn presencial.

¢ Enlos registros electrénicos de las administraciones publicas
competentes para dictar la resolucion.

p  En cualquier otro lugar que establezca la normativa vigente.

PREGUNTA 584 OFICIAL

En caso de presentarse la solicitud en papel, ;qué debe hacer
la Administracién?

A Debe imprimir el sello en el papel de la solicitud y devolverle
una copia a la persona interesada, indicando la el dia, la hora
y la oficina administrativa que le ha dado entrada en el
registro.

B Debe digitalizar el documento, incorporandose al expediente
electrénico, devolviendo una copia electrénica del
documento que acredita su presentacion, la fecha, la hora y
el nimero de entrada en el registro.

¢ Debe devolverle una copia en papel del documento que
acredite su presentacién en una fecha, hora y en una oficina
de registro, asi como el nimero de entrada en el mismo.

p Debe darle entrada en el registro archivandolo en papel y
garantizando la constancia del asiento, la fecha, la hora de su
presentacion e identificando a la persona interesada.

PREGUNTA 585 OFICIAL

Si una persona presenta la solicitud en papel y esta obligada
a relacionarse con la Administracién por vias electrénicas,
¢qué debe hacer la Administracion en ese caso?

A Considerara inadmitida la solicitud por incumplir el deber de
relacionarse con las administraciones publicas por vias
electronicas.

B Admitira la solicitud, pero debera subsanar la deficiencia en
el plazo de diez dias habiles.

¢ Requerira a la persona solicitante que presente la solicitud
por vias electrdnicas, para lo que le concedera cinco dias
habiles.

p  Requerira a la persona solicitante que presente la solicitud
en diez dias habiles, pero se considerara, como fecha de
presentacion de la solicitud, aquella en la que se haya
realizado la subsanacion.
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PREGUNTA 586 OFICIAL

Elija la respuesta correcta

A Presentada la comunicacion previa, la Administracion
dispone del plazo establecido en la norma reguladora del
procedimiento para dictar y notificar la resolucién.

B = Sila persona que presenta una declaracién responsable
aporta datos falsos, la Administracién abrira contra ella un
procedimiento sancionador, pero no se verd afectada la
actividad que ejerce.

¢ El procedimiento administrativo no puede paralizarse, salvo
para resolver la recusacion de un érgano.

p Requerida la persona interesada para llevar a cabo un
tramite en el plazo de diez dias, quedara decaido el derecho
al tramite si, vencido el plazo, cumple el tramite antes de que
se le notifique que ha perdido ese derecho.

PREGUNTA 587 OFICIAL

Deben acordarse en un solo acto los tramites que, por su
naturaleza,

A Admitan una impulsién simultédnea y no sea obligado su
cumplimiento sucesivo.

B Admitan una impulsién simultédnea y sea obligado su
cumplimiento sucesivo.

¢ No admitan una impulsién simultédnea y no sea obligado su
cumplimiento sucesivo.

p = No admitan una impulsién simulténea y sea obligado su
cumplimiento sucesivo.

PREGUNTA 588 OFICIAL

Las personas interesadas deben cumplir los tramites en el
plazo de ..... a partir del dia siguiente al de la notificacién del
acto, salvo que la norma fije un plazo distinto

A Veinte dias.
B Quince dias.
¢ Diez dias.

p Cinco dias.

PREGUNTA 589 OFICIAL

Los asuntos han de despacharse

A Por riguroso orden de incoacidn de los procedimientos, sean
o no asuntos de naturaleza homogénea, sin excepciones.

g Porriguroso orden de incoacién de los procedimientos
referidos a asuntos de naturaleza homogénea, sin
excepciones.

¢ Por riguroso orden de incoacién de los procedimientos, sean
0 no asuntos de naturaleza homogénea, salvo resolucién
motivada del titular del érgano administrativo.

p Por riguroso orden de incoacién de los procedimientos
referidos a asuntos de naturaleza homogénea, salvo
resolucién motivada del titular del érgano administrativo.
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PREGUNTA 590 OFICIAL

Que las personas interesadas puedan consultar los
documentos que obren en el expediente administrativo,
contrastarlos o examinarlos y exponer lo que consideren
conveniente respecto a ellos, constituye una manifestacion
del

A Principio de impulso de oficio.
B Tramite de audiencia.
¢ Principio de celeridad.

p Trémite de informacién publica.

PREGUNTA 591 OFICIAL

Los plazos expresados por horas

A Estan prohibidos de manera general en la Ley 39/2015 del
Procedimiento Administrativo Comun.

B = Pueden tener una duracidn superior a veinticuatro horas.

¢ Se contaran de hora en hora y de minuto en minuto desde la
hora y minuto en que tenga lugar la notificacién o publicacién
del acto de que se trate.

p Quedan suspendidos en su computo fuera de los horarios de
apertura de las oficinas del registro administrativo
correspondiente.

PREGUNTA 592 OFICIAL

Salvo que una norma de la Unién Europea o una con rango de
ley establezcan otra cosa, se considera que son dias habiles:

A Todos los dias, excepto sdbados, domingos y festivos.
B Todos los dias, excepto domingos y festivos.

¢ Todos los dias, excepto viernes por la tarde, sabados,
domingos y festivos.

p Todos los dias.

PREGUNTA 593 OFICIAL

Si en el mes de vencimiento de un plazo expresado en meses
no hubiera dia equivalente a aquél en el que comienza el
cémputo, se entendera que el plazo

A Expira el primer dia del mes siguiente.
B Expira el ultimo dia del mes.
¢ Se amplia tres dias a contar a partir del ultimo dia del mes.

p Se amplia cinco dias a contar a partir del ultimo dia del mes.

PREGUNTA 594 OFICIAL

Los documentos presentados en un registro electrénico de la
Administracién en un dia inhabil
A No serdn tenidos en cuenta en la tramitacién del
correspondiente procedimiento.

B Solo se incorporaran al expediente si el interesado también
los presenta con posterioridad de manera presencial.

¢ Se consideraran, en todo caso, presentados fuera de plazo.

p Se reputaran anteriores a los que fueran presentados el
primer dia habil posterior.
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PREGUNTA 595 OFICIAL

La Administraciéon esta facultada para ampliar los plazos de
los procedimientos

A De oficio o previa peticidn de las personas interesadas, salvo
precepto en contrario.

B = Solamente en procedimientos iniciados de oficio.
¢ Solamente en procedimientos iniciados a instancia de parte.

p Solamente en los casos en los que expresamente lo prevea
una norma de Derecho de la Unién Europea o una norma con
rango de ley.

PREGUNTA 596 OFICIAL

En la tramitacién de urgencia la Administracién puede reducir
los plazos establecidos en el procedimiento ordinario

A Ala mitad, para todos los tramites.
B = A la mitad, salvo los que se refieran a la presentacién de
solicitudes y recursos.

¢ A la mitad, salvo los que se refieran a la presentacion de
solicitudes y recursos, y a la emisién de informes por parte
de otros 6rganos administrativos.

p A la extension que considere adecuada, siempre que lo
aconsejen razones de interés publico.

PREGUNTA 597 OFICIAL

Salvo disposicion expresa en contrario y, con caracter
general, los informes son

A Preceptivos y vinculantes.

B = Preceptivos y no vinculantes.

¢ Facultativos y no vinculantes.

p Facultativos y vinculantes.

PREGUNTA 598 OFICIAL

Las personas interesadas pueden aducir alegaciones y
aportar documentos y otros elementos de juicio

A En cualquier momento del procedimiento posterior al tramite
de audiencia.

B En cualquier momento del procedimiento anterior al tramite
de audiencia.

¢ Solamente durante el periodo de prueba abierto por el
instructor del procedimiento.

p  En cualquier momento anterior a la apertura del periodo de
prueba por parte del instructor del procedimiento.
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PREGUNTA 599 OFICIAL

El érgano instructor de un procedimiento solo puede
rechazar las pruebas propuestas por las personas
interesadas

A Cuando sean manifiestamente improcedentes o innecesarias.

B Cuando su realizacién implique un gasto econémico a la
Administracion.

¢ Sino hay acuerdo entre las partes interesadas en cuanto a la
fecha en la que han de practicarse.

p  Cuando las mismas no han sido propuestas en la solicitud
inicial presentada por el interesado para abrir el
procedimiento.

PREGUNTA 600 OFICIAL

Cuando el érgano instructor de un procedimiento deniega la
realizacién de una prueba propuesta por un interesado

A Su decision es irrecurrible.

B Ha de dictar una resolucién motivada.

¢ Se produce automdaticamente la vulneracién de un derecho
fundamental del interesado.

p Laresolucion final que se dicte en el procedimiento es nula
de pleno derecho.

PREGUNTA 601 OFICIAL

En un procedimiento administrativo puede prescindirse del
tramite de audiencia
A Entodo caso, mediante resolucion motivada del érgano
instructor.

B Cuando existan varios interesados y la mayoria de las partes
decidan prescindir del mismo.

¢ Cuando se hubiera efectuado con anterioridad la practica de
pruebas.

p  Cuando solo figuren en el expediente documentos
presentados por una Unica persona interesada.

PREGUNTA 602 OFICIAL

El periodo de tiempo que establece la Ley 39/2015 de
Procedimiento administrativo Comtn para la realizacién del
tramite de audiencia ha de ser

A No superior a quince dias ni inferior a diez.
B No superior a veinte dias ni inferior a diez.
¢ No superior a veinte dias ni inferior a quince.

p  No superior a treinta dias ni inferior a quince.
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PREGUNTA 603 OFICIAL

Las personas que participen en el tramite de informacién
publica
A Tienen a todos los efectos la condicion de interesadas en el
procedimiento.

B No pueden recurrir la resolucidn final que se dicte en el
procedimiento si no hicieron constar los motivos en ese
tramite.

¢ Hande tener un plazo para formular alegaciones dentro de
ese tramite de, al menos, veinte dias.

p Han de tener la condicidn de interesados para poder
examinar el expediente y formular alegaciones dentro de ese
tramite.

PREGUNTA 604 OFICIAL

La propuesta de resolucion
A Pone fin a la tramitacién del procedimiento administrativo.

B = Impide que el érgano que tiene que resolver lleve a cabo
actuaciones de investigacion adicionales.

¢ No vincula al érgano competente para dictar la resolucion,
que puede interpretar de manera diferente las normas
aplicables.

p Se dicta por el 6rgano competente para resolver y ha de ser
notificada al instructor del procedimiento.

PREGUNTA 605 OFICIAL

Cuando los resultados de un procedimiento no se originan
como consecuencia de una decisién unilateral de la
Administracion, sino de un acuerdo de voluntades entre ella 'y
la persona interesada, estamos hablando de un supuesto de

A Terminacién informal del procedimiento.
g Desistimiento de la Administracion.
¢ Terminacién del procedimiento por causas sobrevenidas.

p Terminacién convencional del procedimiento.

PREGUNTA 606 OFICIAL

En un procedimiento administrativo el principio de
congruencia significa que

A Laresolucién ha de ser, en todo caso, motivada.
B Laresolucion debe responder a lo pedido por las partes
interesadas o a cuestiones que se deriven del procedimiento.

¢ El contenido de la resolucién no puede alterar lo dispuesto
en la propuesta de resolucion.

p La Administracion se halla obligada a resolver, no pudiendo
alegar oscuridad de las normas aplicables al caso.
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PREGUNTA 607 OFICIAL

Si antes de dictarse una resolucién por la Administracién
apareciesen materias conexas no planteadas por las
personas interesadas durante el procedimiento

A Eldrgano administrativo no puede dictar resolucion alguna.

B Ha de declararse la nulidad de todas las actuaciones
llevadas a cabo y reiniciarse el procedimiento desde el
comienzo.

¢ Eldérgano competente puede resolver sobre ellas, siempre
que haya concedido a las personas interesadas un periodo
de audiencia en el que se pongan de manifiesto dichas
cuestiones y se puedan presentar alegaciones y medios de
prueba.

p Eldrgano administrativo puede en cualquier caso dictar la
resolucién, siempre que advierta expresamente que esas
cuestiones conexas pueden ser objeto de recurso especifico
en via administrativa.

PREGUNTA 608 OFICIAL

Se conoce como la prohibicién de reformatio in peius

A La obligatoriedad de que la resolucion no empeore la
situacion juridica de la persona que recurre o solicita algo a
la Administracién.

B Laimposibilidad de plantear un recurso administrativo o
judicial contra actos de la Administracion declarativos de
derechos.

¢ La prohibicién de reformar una disposicién administrativa de
caracter general.

p La prohibicién de solicitar la revisién de oficio de una
resolucién administrativa.

PREGUNTA 609 OFICIAL

La Administraciéon

A Puede abstenerse de resolver en caso de silencio de los
preceptos legales aplicables al caso.

B Puede abstenerse de resolver en caso de oscuridad de los
preceptos legales aplicables al caso.

¢ Puede abstenerse de resolver en caso de insuficiencia de los
preceptos legales aplicables al caso.

p No puede abstenerse de resolver so pretexto de silencio,
oscuridad o insuficiencia de los preceptos legales aplicables
al caso, aunque puede acordar la inadmisién de las
solicitudes de reconocimiento de derechos no previstos en el
ordenamiento.

PREGUNTA 610 OFICIAL

Si un interesado desiste de la solicitud que ha presentado

A La Administracion estd exenta de dictar cualquier tipo de
resolucién en dicho procedimiento.

B = El procedimiento administrativo se archivara de oficio,
aunque esa decision implique a otros interesados que deseen
continuarlo.

¢ La Administracion podria no admitir el desistimiento y obligar
a que prosigan las actuaciones si de la tramitaciéon pudieran
desprenderse causas de interés publico.

p No se exime a la Administracién de la obligacion de dictar
una resolucién sobre el fondo del asunto.
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PREGUNTA 611 OFICIAL

En un procedimiento iniciado a solicitud del interesado, para
que la Administracion pueda declarar su caducidad por no
llevar a cabo el interesado un tramite indispensable para
dictar la resolucion, ha de darle previamente un plazo
maximo para que lo complete de

A Tres meses.
g Diez dias.
¢ Veinte dias.

p  Unmes.

PREGUNTA 612 OFICIAL

En un procedimiento sancionador, si iniciada su tramitacién
no se dicta la resolucién administrativa en el plazo
establecido por la norma reguladora del procedimiento

A Se entiende impuesta por silencio administrativo la sancién
administrativa de menor gravedad.

B Puede prorrogarse el plazo de tramitacion por libre decision
del érgano instructor.

¢ Seimpondré la sancién administrativa prevista en el acuerdo
de iniciacion del procedimiento, si este ha sido debidamente
notificado.

p La Administracion ha de declarar finalizado el procedimiento
y se archivarad el expediente sin que pueda sancionarse al
afectado.

PREGUNTA 613 OFICIAL

Las Administraciones Publicas pueden celebrar acuerdos,
pactos, convenios o contratos

A Solamente con otras personas de Derecho publico.

g = Debiendo establecer como contenido minimo la
identificacion de las partes intervinientes, el ambito personal,
funcional y territorial y su plazo de vigencia.

¢ Debiendo obligatoriamente publicarse los mismos en un
boletin oficial.

p Sobre cualquier tipo de materias o cuestiones siempre que
tengan por objeto satisfacer los intereses publicos.

PREGUNTA 614 OFICIAL

Un acto administrativo nulo de pleno derecho

A Puede ser objeto de una revision de oficio por la propia
Administracion o de un recurso administrativo por el
particular interesado.

B = Puede ser objeto de una revisién de oficio por la propia
Administracion, pero no de un recurso administrativo por el
particular interesado.

¢ = Puede ser objeto de un recurso administrativo por el
particular interesado, pero no de una revisién de oficio por la
propia Administracion.

p No puede ser objeto de un recurso administrativo, pues
solamente puede ser recurrido directamente ante la
jurisdiccion contencioso-administrativa.

Pagina 21 de 69



EuskadiOPE

PREGUNTA 615 OFICIAL

Sefiala cudl de los siguientes actos no es nulo de pleno
derecho

A Los que tengan un contenido imposible.
B Los dictados por érgano manifiestamente incompetente por
razén de su jerarquia.

¢ Los que se dicten como consecuencia de una infraccion
penal.

p Los que se dicten prescindiendo total y absolutamente del
procedimiento legalmente establecido.

PREGUNTA 616 OFICIAL

Pueden revisarse de oficio los actos administrativos nulos de
pleno derecho que

A O hayan puesto fin a la via administrativa, o tengan caracter
firme por no haber sido recurridos en plazo.

B Hayan puesto fin a la via administrativa y tengan caracter
firme por no haber sido recurridos en plazo.

¢ No hayan puesto fin a la via administrativa y no tengan
cardacter firme por no haber sido recurridos en plazo.

p  Hayan puesto fin a la via administrativa y no tengan caracter
firme por haber sido recurridos en plazo.

PREGUNTA 617 OFICIAL

Los actos administrativos anulables
A Pueden ser revisados de oficio unilateralmente por la
Administracién en cualquier momento.

B Pueden ser impugnados por la Administraciéon que los ha
dictado ante la jurisdiccion contencioso-administrativa,
previa declaracion de lesividad para el interés publico por
parte de aquélla.

¢ Pueden ser revisados de oficio unilateralmente por la
Administracion, previa declaracién de lesividad efectuada
por un érgano judicial de lo contencioso-administrativo.

p  Pueden ser revisados de oficio por la Administracién con los
mismos requisitos y tramites que los exigidos para los actos
nulos de pleno derecho.

PREGUNTA 618 OFICIAL

La Administracion puede rectificar errores materiales, de
hecho o aritméticos existentes en sus actos

A Enun plazo maximo de diez dias desde que son dictados y
notificados.

B Ainstancia de los interesados, en ningun caso de oficio.
¢ De oficio, en ningln caso a instancia de los interesados.

p  En cualquier momento.
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PREGUNTA 619 OFICIAL

Los actos administrativos que sean desfavorables para los
interesados

A Pueden ser revocados por la Administracién, aunque con
ciertos limites.

B = Nunca pueden ser revocados por la Administracion.

¢ ' Pueden ser revocados libremente por la Administracion,
aunque haya transcurrido el plazo de prescripcion.

p = Pueden ser objeto de recurso administrativo por los
interesados, pero no son revocables por la Administracion.

PREGUNTA 620 OFICIAL

Los recursos administrativos contra un acto administrativo se
interponen

A Ante un dérgano de la propia Administracién que ha dictado el
acto.

B Ante un drgano de una Administracion diferente de la que ha
dictado el acto.

¢ Ante un drgano judicial del orden contencioso-administrativo.

p = Ante cualquier organismo publico dotado de las necesarias
garantias de objetividad y neutralidad.

PREGUNTA 621 OFICIAL

Contra una disposicién administrativa de caracter general
(reglamento)

A Puede interponerse un recurso de alzada.
B Puede interponerse un recurso de reposicion.
¢ ' Puede interponerse un recurso de queja.

p  No se puede interponer un recurso administrativo.

PREGUNTA 622 OFICIAL

Los actos administrativos de tramite
A Nunca pueden recurrirse en via administrativa de forma
auténoma.

B Pueden ser objeto de recurso administrativo solamente si
deciden directamente el fondo del asunto.

¢ Pueden ser objeto de recurso administrativo si producen
indefension.

p Pueden ser objeto de recurso administrativo, salvo que
determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento.
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PREGUNTA 623 OFICIAL

El 6rgano competente para resolver un recurso
administrativo

A No puede delegar el ejercicio de dicha competencia en el
organo del que emand el acto administrativo impugnado.

B = Puede delegar el ejercicio de dicha competencia en el érgano
del que emand el acto administrativo impugnado, si se trata
de un recurso de alzada.

¢ Puede delegar el ejercicio de dicha competencia en el érgano
del que emand el acto administrativo impugnado, si se trata
de un recurso de reposicion.

p Puede delegar el ejercicio de dicha competencia en el érgano
del que emand el acto administrativo impugnado, si lo
permite una norma reglamentaria.

PREGUNTA 624 OFICIAL

La interposicién de un recurso administrativo contra un acto

A Suspende por si misma la eficacia del acto impugnado, salvo
en los supuestos en los que una disposicidn establezca
expresamente lo contrario.

B No suspende por si misma la eficacia del acto impugnado,
salvo en los supuestos en los que una disposicién asi lo
establezca con caracter excepcional.

¢ Enningln caso suspende por si misma la eficacia del acto
impugnado.

p  Entodo caso y sin excepciones suspende por si misma la
eficacia del acto impugnado.

PREGUNTA 625 OFICIAL

El 6rgano competente para resolver un recurso
administrativo puede suspender la ejecucidn del acto
impugnado, tras ponderar los posibles perjuicios al interés
publico o a terceros,

A En cualquier caso.
B Solamente a solicitud del recurrente.

¢ Sila ejecucién pudiera causar perjuicios de imposible o dificil
reparacion y la impugnacion se fundamentase en alguna de
las causas de nulidad de pleno derecho.

p Sila ejecucién pudiera causar perjuicios de imposible o dificil
reparacién o la impugnacién se fundamentase en alguna de
las causas de nulidad de pleno derecho.

PREGUNTA 626 OFICIAL

La ejecucién del acto administrativo impugnado se entendera
suspendida si transcurrido un plazo desde que la solicitud de
suspensidén haya tenido entrada en el registro electrénico de
la Administracién u Organismo competente para decidir
sobre la misma, el érgano a quien competa resolver el
recurso no ha dictado y notificado resolucién expresa al
respecto. Ese plazo legal es de:

A Diez dias.
B Veinte dias.
¢ Unmes.

p Tres meses.
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PREGUNTA 627 OFICIAL

En la tramitacién de un recurso administrativo la practica de
prueba

A No puede solicitarse cuando su falta de realizacién en el
procedimiento en el que se dicté la resolucién recurrida
fuera imputable al interesado.

B = nho puede solicitarse cuando su falta de realizacion en el
procedimiento en el que se dictd la resolucidn recurrida
fuera imputable a la Administracion.

¢ Es obligatoria en todo caso.

p Siempre esta prohibida.

PREGUNTA 628 OFICIAL

Que la resolucién del recurso no pueda agravar la situacién
inicial del recurrente, es una manifestacién del principio de

A Oficialidad o impulso de oficio.
B = Interdiccidn de la arbitrariedad de la Administracion.
¢ Prohibicién de la reformatio in peius.

p Conservacion de los actos.

PREGUNTA 629 OFICIAL
El recurso de alzada ha de resolverse por
A Elmismo érgano administrativo que dictd la resolucion.

B = El dérgano superior jerarquico de aquél que dicté el acto
recurrido.

¢ Eltitular del Ministerio o Departamento al que pertenece el
organo que dictd el acto recurrido.

p Eldrgano de gobierno de la Administracion a la que
pertenece el érgano que dictd el acto recurrido.

PREGUNTA 630 OFICIAL

El plazo para la interposiciéon de un recurso de alzada contra
un acto administrativo expreso es de

A Veinte dias.
B Un mes.
¢ Tres meses.

p Seis meses.

PREGUNTA 631 OFICIAL

Puede recurrirse en alzada
A Laresolucion de un previo recurso de alzada.

B Laresolucion de un procedimiento de responsabilidad
patrimonial.

¢ Elacuerdo o convenio que tenga la consideracion de
finalizador del procedimiento.

p  Unaresolucién que no ponga fin a la via administrativa.
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PREGUNTA 632 OFICIAL

El plazo maximo que tiene la Administracién para resolver un
recurso de alzada y notificar su resolucién a los interesados
es de

A Unmes.
B Tres meses.
¢ Seis meses.

p  Un afio.

PREGUNTA 633 OFICIAL

Si transcurre el plazo de resolucién de un recurso de alzada
sin que recaiga resolucién

A Elrecurso puede entenderse desestimado.

B Elrecurso puede entenderse estimado.

¢ Ha de reiniciarse el procedimiento administrativo desde su
comienzo.

p Elacto recurrido se considera nulo de pleno derecho.

PREGUNTA 634 OFICIAL

Contra la resolucién de un recurso de alzada
A Cabe interponer un nuevo recurso de alzada.
g Cabe interponer un recurso de reposicién.

¢ No puede interponerse un recurso contencioso-
administrativo.

p  No cabe interponer ningun otro recurso administrativo, salvo
el extraordinario de revisidn en los casos establecidos.

PREGUNTA 635 OFICIAL

El recurso de reposicién

A Seinterpone contra los actos que no ponen fin a la via
administrativa y tiene caracter preceptivo antes de acudir a
la jurisdiccion contencioso-administrativa.

B Seinterpone contra los actos que ponen fin a la via
administrativa y tiene caracter preceptivo antes de acudir a
la jurisdiccion contencioso-administrativa.

¢ Seinterpone contra los actos que ponen fin a la via
administrativa y tiene caracter potestativo antes de acudir a
la jurisdiccidn contencioso-administrativa.

p Seinterpone contra los actos que no ponen fin a la via
administrativa y tiene caracter potestativo antes de acudir a
la jurisdiccion contencioso-administrativa.
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PREGUNTA 636 OFICIAL

Contra un acto administrativo presunto (esto es, por silencio
administrativo)

A No puede interponerse un recurso de reposicion.

B = Puede interponerse un recurso de reposicién en cualquier
momento a partir del dia siguiente en que se produzca el
acto presunto.

¢ Puede interponerse un recurso de reposicién en el plazo
maximo de un mes a partir del dia siguiente en que se
produzca el acto presunto.

p Puede interponerse un recurso de reposicion en el plazo

maximo de tres meses a partir del dia siguiente en que se
produzca el acto presunto.

PREGUNTA 637 OFICIAL

Interpuesto un recurso de reposicidn, si este no se resuelve
expresamente

A En el plazo de un mes, se entiende estimado.
B En el plazo de un mes, se entiende desestimado.
¢ Enelplazo de tres meses, se entiende estimado.

p Enelplazo de tres meses, se entiende desestimado.

PREGUNTA 638 OFICIAL

¢Cual de los siguientes motivos no justifica la interposicién de
un recurso extraordinario de revisién contra un acto
administrativo?

A Que al dictar el acto se hubiera incurrido en error de hecho
que resulte de los propios documentos incorporados al
expediente.

B Que aparezcan documentos de valor esencial para la
resolucién del asunto, que aunque sean posteriores, pongan
en evidencia el error de la misma.

¢ Que la resolucion se hubiera dictado como consecuencia de
prevaricacion y se haya declarado asi en virtud de sentencia
judicial firme.

p Que el acto administrativo hubiera sido dictado por érgano

manifiestamente incompetente, incurriendo en desviacion de
poder.

PREGUNTA 639 OFICIAL

El plazo para interponer un recurso extraordinario de
revisién contra una resolucion administrativa en la que
hubieran influido esencialmente documentos o testimonios
declarados falsos por sentencia judicial firme, es de

A Tres meses desde que la sentencia judicial adquirié firmeza.

B Cuatro meses desde que la sentencia judicial adquirié
firmeza.

¢ Tres afios desde el dia siguiente a la fecha de notificacion de
la resolucién impugnada.

p Cuatro afios desde el dia siguiente a la fecha de notificacién
de la resolucién impugnada.
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PREGUNTA 640 OFICIAL

La resolucidn y notificacion del recurso extraordinario de
revision debe realizarse en el plazo maximo de

A Tres meses, transcurrido el cual el recurso puede entenderse
estimado.

B Tres meses, transcurrido el cual el recurso puede entenderse
desestimado.

¢ Un mes, transcurrido el cual el recurso puede entenderse
estimado.

p  Un mes, transcurrido el cual el recurso puede entenderse
desestimado.

PREGUNTA 641 OFICIAL

La resolucion de un recurso extraordinario de revision

A Puede impugnarse ante la jurisdiccidon contencioso-
administrativa.

B No puede contener un pronunciamiento sobre el fondo de la
cuestion resuelta por el acto recurrido, sino solo sobre la
procedencia del recurso.

¢ Implica la apertura del correspondiente expediente
disciplinario al funcionario que dicté la resolucién recurrida,
en caso de que el recurso se estime.

p No puede ser objeto de impugnacién alguna, ni en via
administrativa, ni en via judicial.

PREGUNTA 642 OFICIAL

La Constitucion establece que los particulares, en los
términos establecidos por la ley, tendran derecho a ser
indemnizados de toda lesién que sufran en cualquiera de sus
bienes y derechos

A Siempre que estos se hallen debidamente asegurados y la
lesidn sea consecuencia del funcionamiento normal de los
servicios publicos.

B Salvo culpa o negligencia del particular en la produccion de
los dafios.

¢ Salvo en los casos de fuerza mayor, siempre que la lesién
sea consecuencia del funcionamiento de los servicios
publicos.

p Excepto en los casos en que la lesidn sea consecuencia del
funcionamiento de los servicios publicos.

PREGUNTA 643 OFICIAL

La regulacion del sistema de responsabilidad de todas las
Administraciones publicas

A Esuna competencia legislativa plena del Estado.

B Es una competencia legislativa exclusiva de cada Comunidad
Auténoma.

¢ Es una competencia legislativa compartida entre el Estado y
las Comunidades Auténomas.

p  Corresponde a cada Administracién publica que deba hacer
frente a la reparacion de los dafios y perjuicios ocasionados
por ella.
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PREGUNTA 644 OFICIAL

El procedimiento vigente para hacer efectiva la
responsabilidad patrimonial de la Administracién se halla
regulado

A Enlaley 30/1992, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

B EnlaLey 39/2015, de Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

¢ Enlaley 40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico.
p EnlaLey de Expropiacién Forzosa de 1954.

PREGUNTA 645 OFICIAL

El fundamento de la responsabilidad patrimonial de la
Administraciéon es
A Lanecesidad de redistribuir los costes econdmicos de los
riesgos generados por la actividad de la Administracion.

B = La culpa o negligencia de la Administracién publica que
ocasiona el dafio.

¢ Laculpa o negligencia del funcionario que provoca el dafio.

p Elhecho de que el particular sufra un dafio antijuridico que
no tiene el deber de soportar.

PREGUNTA 646 OFICIAL

La responsabilidad juridica de la Administracion publica por
los dafios causados a un particular

A Siempre es una responsabilidad de caréacter penal.

B = Es exclusivamente patrimonial.

¢ Esuna responsabilidad de naturaleza exclusivamente
politica.

p Esunaresponsabilidad sujeta, en todo caso, al derecho
privado.

PREGUNTA 647 OFICIAL

Para que la Administracién Publica responda con su
patrimonio de los dafios causados a un particular, deben
reunirse tres requisitos

A Causa de la responsabilidad, dafio y relacién de causalidad.

g = Dafio, relacidn de causalidad y negligencia de la
Administracion.

¢ Causa de la responsabilidad, dafio y suficiencia econémica
de la Administracion.

p Dafio, relacidn de causalidad y total ausencia de negligencia
del afectado.
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PREGUNTA 648 OFICIAL

La Ley de Régimen Juridico del Sector Publico reconoce el
derecho de los particulares a ser indemnizados por las
Administraciones de toda lesién que sufran, salvo en los
casos de fuerza mayor o de dafos que el particular tenga el
deber juridico de soportar, siempre que la lesién sea
consecuencia

A Del funcionamiento ilegal o irregular de los servicios
publicos.

B Del funcionamiento anormal de los servicios publicos.
¢ Del funcionamiento normal de los servicios publicos.

p Del funcionamiento normal o anormal de los servicios
publicos.

PREGUNTA 649 OFICIAL

¢La simple anulacién de un reglamento o de un acto
administrativo presupone, por si misma, derecho a
indemnizacién?

A Si,en ambos casos.
B No, en ambos casos.

¢ Sien el caso del reglamento, pero no en el del acto
administrativo.

p  Sien el caso del acto administrativo, pero no en el del
reglamento.

PREGUNTA 650 OFICIAL

Cuando no es la Administracién la que produce el daiio al
particular, sino un tercero que esta bajo la tutela de la
Administracion (por ejemplo, un interno de un centro
psiquiatrico)
A No puede reclamarse responsabilidad patrimonial alguna a la
Administracion.

B Solo es posible reclamar la responsabilidad penal del
funcionario o empleado publico que debia supervisar o
controlar a ese tercero.

¢ Laresponsabilidad patrimonial de la Administracién solo
puede instarse subsidiariamente, en aquellos casos en los
que el tercero no pueda asumir el coste de la indemnizacion.

p  La Administracién asume una posicién de garante respecto a
esas personas que se encuentran bajo su tutela y responde
de los dafios causados por ellas.
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PREGUNTA 651 OFICIAL

Los dafios que se deriven de hechos o circunstancias que no
se hubieran podido prever o evitar segun el estado de los
conocimientos de la ciencia o de la técnica existentes en el
momento de su produccidn

A No sonindemnizables, pero no excluyen la posibilidad de
prever prestaciones asistenciales o econémicas para los
afectados.

B Sonindemnizables, pero excluyen la posibilidad de prever
prestaciones asistenciales o econémicas para los afectados.

¢ No son indemnizables, pero excluyen la posibilidad de prever
prestaciones asistenciales o econémicas para los afectados.

p = Sonindemnizables, pero no excluyen la posibilidad de prever
prestaciones asistenciales o econémicas para los afectados.

PREGUNTA 652 OFICIAL

Para pedir la responsabilidad patrimonial de la
Administracion Publica, el dafio alegado por el lesionado ha
de ser

A Efectivo, evaluable psicoldégica o econédmicamente e
individualizado con relacién a una persona o grupo de
personas.

g = Efectivo o hipotético, evaluable econémicamente e
individualizado con relacién a una persona o grupo de
personas.

¢ Efectivo, evaluable econémicamente e individualizado con
relacién a una persona o grupo de personas.

p Efectivo o hipotético, evaluable psicoldgica o

econdémicamente e individualizado con relacién a una
persona o grupo de personas.

PREGUNTA 653 OFICIAL

La cuantia de la indemnizacién se calculara con referencia al
dia
A En que se presenté la solicitud en el oportuno procedimiento
administrativo de responsabilidad.
B En que la lesién efectivamente se produjo.
¢ Enque se resolvio el procedimiento administrativo de
responsabilidad.

p Enque se procedid a la practica de la prueba en el
procedimiento administrativo de responsabilidad.

PREGUNTA 654 OFICIAL

En un procedimiento de responsabilidad patrimonial, y si ello
resulta mas adecuado para lograr la reparacion debida y
conviene al interés publico, la indemnizacién

A Puede sustituirse por una compensacién en especie, siempre
que exista acuerdo con el interesado.

B = Puede ser abonada mediante pagos periddicos, pero nunca
mediante una compensacion en especie.

¢ Puede ser abonada mediante pagos periddicos, si asi lo
decidiera unilateralmente la Administracion.

p Puede sustituirse por una compensacion en especie, pero
nunca ser abonada mediante pagos periddicos.
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PREGUNTA 655 OFICIAL

El derecho a reclamar una indemnizacion por responsabilidad
patrimonial de la Administracion, prescribe

A Almes de producido el hecho o el acto que motive la
indemnizacion o se manifieste su efecto lesivo.

B A los tres meses de producido el hecho o el acto que motive
la indemnizacién o se manifieste su efecto lesivo.

¢ Alos seis meses de producido el hecho o el acto que motive
la indemnizacién o se manifieste su efecto lesivo.

p Al afo de producido el hecho o el acto que motive la
indemnizacién o se manifieste su efecto lesivo.

PREGUNTA 656 OFICIAL

En los supuestos de dafios de caracter fisico o psiquico a las
personas, el plazo para reclamar la responsabilidad
patrimonial de la Administracién empezara a computarse

A Desde el dia en que se manifestaron los primeros sintomas
de la lesién o enfermedad.

B Desde el dia en que el interesado lo indique en su solicitud
de inicio del procedimiento.

¢ Desde la curacion o determinacion del alcance de las
secuelas.

p Desde el dia en que se practicaron las primeras pruebas
médicas debidamente acreditadas por un profesional
titulado.

PREGUNTA 657 OFICIAL

Los procedimientos de responsabilidad patrimonial de las
Administracién publicas se inician

A De oficio o por solicitud de los interesados.
B Exclusivamente de oficio.
¢ Exclusivamente a solicitud de los interesados.

p  Siempre tras haber obtenido una sentencia judicial
declarativa de los dafios ocasionados.

PREGUNTA 658 OFICIAL

El plazo maximo para resolver el procedimiento de
responsabilidad patrimonial de la Administracién y notificar
la resolucién es de

A Tres meses.
B Seis meses.
¢ Unaflo.

p Cuatro afios.
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PREGUNTA 659 OFICIAL

Si transcurre el plazo que la ley prevé para resolver y
notificar la resolucién de un procedimiento de
responsabilidad patrimonial de la Administracion, sin que ello
se haya realizado, se entendera que la resolucién es

A Contraria a la indemnizacién del particular.
B Favorable a la indemnizacién del particular.
¢ Nula de pleno derecho.

p = Inimpugnable en via judicial.

PREGUNTA 660 OFICIAL

La jurisdiccion competente para conocer de las
reclamaciones de dafios y perjuicios causados por las
Administraciones publicas a los particulares, cualquier que
fuese la relacion juridica o el ambito en el que se producen es
la

A Jurisdiccion civil.
B = Jurisdiccién penal.
¢ Jurisdiccioén social.

p = Jurisdiccién contencioso-administrativa.

PREGUNTA 661 OFICIAL

Cuando la Administracién haya indemnizado a los
particulares que hayan sufrido un dafio causado por la
misma, exigira de oficio de sus autoridades y demas personal
a su servicio la responsabilidad en que hubieran incurrido

A Entodo caso.
B Solo si hubieran actuado con dolo.

¢ Solo si hubieran actuado con dolo o culpa o negligencia
grave.

p  Solo si hubieran actuado con dolo o culpa o negligencia,
grave o leve.

PREGUNTA 662 OFICIAL

La Ley 43/2010, del servicio postal universal, de los derechos
de los usuarios y del mercado postal, designa a la Sociedad
Estatal Correos y Telégrafos S.A., como operador al que se
encomienda la prestacidn del servicio postal universal

A Por un periodo de 10 afios.
B = Por un periodo de 15 afios.
¢ Por un periodo de 25 afios.

p  Por un periodo indefinido.
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PREGUNTA 663 OFICIAL

Segln la Ley 43/2010, del servicio postal universal, de los
derechos de los usuarios y del mercado postal, los servicios
postales son
A Servicios de interés econémico general que se prestan en
régimen de libre competencia.
g Servicios de interés econdmico general que se prestan en
régimen de monopolio estatal.

¢ Servicios de interés econémico general que se prestan
directamente por el Estado o in- directamente a través de
empresas particulares que obtengan una concesién adminis-
trativa.

p Servicios publicos prestados directamente por las
Administraciones Publicas.

PREGUNTA 664 OFICIAL

Seglin la Ley 43/2010, del servicio postal universal, de los
derechos de los usuarios y del mercado postal, el servicio
que, previo pago de una cantidad predeterminada a tanto
alzado, comporta una garantia fija contra los riesgos de
pérdida, robo o deterioro, y que facilita al remitente, en su
caso y a peticion de este, una prueba de depésito del envio
postal o de su entrega al destinatario, es un

A Servicio realizado en régimen de autoprestacion.
B = Servicio prestado segun tarifa por unidad.
¢ Servicio de envio con valor declarado.

p  Servicio de envio certificado.

PREGUNTA 665 OFICIAL

Segun la Ley 43/2010, del servicio postal universal, de los
derechos de los usuarios y del mercado postal, el operador al
que el Estado ha encomendado la prestacién del servicio
postal universal es

A Eloperador postal.
B El operador designado.
¢ Laautoridad nacional de reglamentacion.

p  Elusuario del servicio postal.

PREGUNTA 666 OFICIAL

Los servicios relativos a los envios sin direccién postal del
destinatario

A Solo pueden ser prestados por el operador designado.
B Son servicios incluidos en el servicio postal universal.

¢ Quedan excluidos del ambito de aplicacién de la Ley
43/2010, del servicio postal universal, de los derechos de los
usuarios y del mercado postal.

p  Son servicios que solo pueden ser realizados en régimen de
autoprestacion.
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PREGUNTA 667 OFICIAL

Se incluyen en el ambito del servicio postal universal las
actividades de recogida, admisidn, clasificacion, transporte,
distribucién y entrega de envios postales nacionales y
transfronterizos de paquetes postales de hasta

A Veinte kilogramos de peso.
B = Quince kilogramos de peso.
c Diez kilogramos de peso.

p Cinco kilogramos de peso.

PREGUNTA 668 OFICIAL

El servicio de Correos establece como medidas maximas de
una tarjeta postal

A 25 x 20 centimetros.
B 25 x 15 centimetros.
¢ 25 x 12 centimetros.

p  23.5 x 12 centimetros.

PREGUNTA 669 OFICIAL

El servicio de Correos establece como dimensiones minimas
para el envio de un sobre o caja:

A 12 x 8 centimetros.
B 14 x 9 centimetros.
¢ 15 x 10 centimetros.

p 18 x 10 centimetros.

PREGUNTA 670 OFICIAL

Cuando el servicio de Correos proceda a enviar una
notificacién procedente de un organismo oficial ha de realizar
A Unsolo intento de entrega a domicilio.
B = Dos intentos de entrega a domicilio, uno antes de las 15.00 y
el otro después, o viceversa.

¢ Dos intentos de entrega a domicilio, uno antes de las 12.00 y
el otro después, o viceversa.

p Tres intentos de entrega a domicilio, uno antes de las 12.00,
otro antes de las 16.00 y el tercero después de esa hora, sin
necesidad de seguir ese orden.

PREGUNTA 671 OFICIAL

El servicio de telecomunicacién que permite intercambiar
documentos entre aparatos facsimil de dos oficinas de
Correos o desde terminales de usuarios telefax autorizados a
Correos, o admitidos mediante fichero si son masivos, todos
con entrega en domicilio, se trata de

A Una valija.
B Un cecograma.
¢ Un giro postal.

p  Un burofax.
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PREGUNTA 672 OFICIAL

Para el servicio de Correos, mediante el paquete azul se
puede llevar a cabo un envio que puede contener cualquier
objeto, producto, sustancia o materia cuya circulacién esté
permitida, teniendo o no caracter comercial. Estos envios:

A Van abiertos y tienen caracter certificado.
B Van abiertos y no tienen caracter certificado.
¢ Van cerrados y tienen caracter certificado.

p  Van cerrados y no tienen caracter certificado.

PREGUNTA 673 OFICIAL

En el servicio de Correos, en el caso de los giros contra
reembolsos el importe maximo establecido es de

A 2000 euros.
g 1000 euros.
¢ 500 euros.

p 300 euros.

PREGUNTA 674 OFICIAL

En Correos, el giro nacional es un servicio que permite
ordenar pagos a personas fisicas o juridicas por cuenta o
encargo de otras a través de la Red Postal, con entrega
domiciliaria, ingreso en cuenta corriente o en oficina,
garantizando la cantidad girada. La cantidad minima girada es
de

A 100 euros.
g 10 euros.
¢ 1euro.

p 0,01 euros.

PREGUNTA 675 OFICIAL

El navegador que viene instalado por defecto en los
dispositivos de Apple (iPhone, iPad o Mac) es

A Moxzilla Firefox.
B Internet Explorer.
¢ Safari.

p Google Chrome.

PREGUNTA 676 OFICIAL

Internet Explorer ha sido sustituido como navegador
predeterminado en Windows 10 por

A Microsoft Edge.
g Opera.
¢ Safari.

p Firefox Sync.
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PREGUNTA 677 OFICIAL

La barra de direcciones del navegador de Google Chrome
A Sirve para navegar, pero no para realizar busquedas.
B = Sirve para realizar busquedas, pero no para navegar.
¢ Sirve tanto para navegar como para realizar busquedas.

p Impide guardar el historial de navegacidn.

PREGUNTA 678 OFICIAL

En Google Chrome
A Enuna unica pestafia pueden abrirse distintas ventanas
usando el icono (+) a la derecha de una ventana abierta.

B = Enuna unica ventana pueden abrirse distintas pestafias
usando el icono (+) a la derecha de una pestafia abierta.

¢ Enuna unica ventana pueden abrirse distintas pestafas
usando el icono (*) a la derecha de una pestafia abierta.

p = Enuna unica ventana solo puede abrirse una unica pestafia.

PREGUNTA 679 OFICIAL

En Google Chrome
A Esimposible navegar en privado con el modo de incégnito.

B = Sise navega en privado se guardan las cookies y los datos de
sitios web, asi como la informacion introducida en los
formularios.

¢ Sise navega en privado la actividad resulta invisible para los
sitios web que visitas.

p Sise navega en privado no se guarda el historial de
navegacion.

PREGUNTA 680 OFICIAL

Las cookies
A Son archivos que almacenan informacién sobre la persona
usuaria y se guardan para una correcta identificacion de la

misma, con el fin de ofrecer un servicio mas personalizado y
que se adapte mejor a su navegacion.

B = Son componentes que almacenan datos para que las
solicitudes futuras a esos datos puedan ser servidos con
mayor rapidez.

¢ Son motores de busqueda que buscan archivos almacenados
en servidores web mediante palabras clave.

p Son programas antivirus que vienen, por defecto, instalados
en los navegadores.

PREGUNTA 681 OFICIAL

Si a través de Google queremos encontrar las paginas web
que contengan una frase exacta

A Debemos incluir esa frase acompafiada del signo mas (+).

g = Debemos incluir esa frase acompaiiada del signo asterisco
():
¢ Debemos incluir esa frase entrecomillada.

p Debemos incluir esa frase acompafiada del signo de dos
puntos ().
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PREGUNTA 682 OFICIAL

La expresion, en inglés, que se usa (de forma peyorativa) para
describir a los contenidos en Internet que apuntan a generar
ingresos publicitarios, especialmente a expensas de la
calidad o exactitud de estos, dependiendo de titulares
sensacionalistas para atraer la mayor proporcion de clics y
fomentar el envio de dicho material a través de las redes
sociales, es la siguiente

A Fakenews.

B = Phising.
¢ Clickbait.
p Copyleft.

PREGUNTA 683 OFICIAL

Segun la legislacion estatal, la propiedad intelectual de una
obra literaria, artistica o cientifica

A Protege solamente al autor o autora que se dedique
profesionalmente y de manera retribuida a la elaboracién de
ese tipo de obras.

B Solo puede protegerse juridicamente cuando la obra haya
sido objeto de comercializacién.

¢ No puede protegerse juridicamente hasta que no esté
formalmente incorporada en un Registro publico.

p Corresponde al autor o autora por el solo hecho de su
creacion.

PREGUNTA 684 OFICIAL

En el Derecho europeo, las obras literarias pasan al dominio
publico a los

A 70 afios desde la publicacion de la obra.
B 70 afios desde la muerte del autor.
¢ 50 afios desde la publicacién de la obra.

p 50 afios desde la muerte del autor.

PREGUNTA 685 OFICIAL

La herramienta legal de caracter gratuito que permite a los
usuarios (licenciatarios) usar obras protegidas por derechos
de autor sin solicitar el permiso del autor de la obra, se
conoce como

A Licencias Creative Commons.
B Copyright.
¢ Derecho moral de autor.

p  Compensacion equitativa por copia privada.

PREGUNTA 686 OFICIAL

La extensién .wma es propia de archivos de

A Texto.
B Imagen.
¢ Audio.
p Lectura.
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PREGUNTA 687 OFICIAL

Los archivos con extensiones .jpg , se refieren a archivos con
formato de

A Imagen.
g Video.
¢ ' Ejecucidn o sistema.

p Audio.

PREGUNTA 688 OFICIAL

Sefiala cudl de las siguientes extensiones de un archivo se
refiere a un formato de lectura

A -epub
B -mp3
c .gif

D .wav

PREGUNTA 689 OFICIAL

Los archivos con la extensién .zip

A Son formatos de archivo ejecutable que se utilizan para
instalar nuevos programas.

B = Son formatos de archivos comprimidos que se utilizan para
almacenar la informacion en poco espacio o difundirla a
través de internet.

¢ Son formatos para la edicidn y creacidn de archivos de texto.

p Son formatos para escuchar o editar audios.

PREGUNTA 690 OFICIAL

Indica cudl de los siguientes servicios es un servicio de
almacenamiento en la nube

A WinZip
B WInRAR
¢ Dropbox
p Dialnet

PREGUNTA 691 OFICIAL

Una de las caracteristicas de la comunicacidn sincrénica es
que
A Corresponde al intercambio de informacién por internet en
tiempo real.

B Solamente puede ser de caracter escrito (como, por ejemplo,
chat o mensajeria).

¢ Todas las personas han de encontrarse en el mismo espacio
fisico.

p  Solamente pueden participar dos personas, pues se trata de
una relacién informativa bilateral.
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PREGUNTA 692
Un chatbot es

OFICIAL

A Un chat que permite la comunicacién solamente por medio
de audio y video.

B Un chat especializado vinculado a un programa de educacion
on-line.

¢ Un chat especializado en la busqueda de amigos y de
relaciones.

p  Un chat donde por lo menos uno de los usuarios que
sostiene la conversacidn es un robot.

PREGUNTA 693 OFICIAL

Escribir en un chat un mensaje en mayusculas significa
A Que se espera una respuesta inmediata.
g = Gritar ese mensaje.
¢ Que el mensaje se guarda como borrador, sin que, por el

momento, se envie.

p Finalizar la conversacién.

PREGUNTA 694 OFICIAL

Una lista de distribucion es
A Unsitio de discusion en linea asincroénico.

B Un sitio web que incorpora, a modo de diario personal del
autor o autora, contenidos de su interés.

¢ Un sistema de comunicacién simultanea bidireccional que
permite mantener reuniones con grupos de personas
situadas en lugares alejados entre si.

p  Una funcién especial del correo electrénico que permite la

distribucién de mensajes entre multiples usuarios y usuarias
de internet de forma simultanea.

PREGUNTA 695 OFICIAL

Si usamos Outlook como correo electrénico y queremos
afnadir como destinatarios a personas cuyas direcciones no
queremos que conozcan los restantes destinatarios, debemos
utilizar el campo

A Cc
g Cco
¢ Cec-
p Cc*
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PREGUNTA 696 OFICIAL

Indica cual de los siguientes trastornos musculoesqueléticos
(TME) es propio de los hombros y el cuello

A Tendinitis.
B = Tenosinovitis.
¢ Ganglidn.

p = Tendinitis del manguito de rotadores.

PREGUNTA 697 OFICIAL

Para tener una posicién correcta ante la pantalla de
visualizacién de datos, los muslos y la espalda han de formar
un angulo entre

A 900y 1000
B 750y 900

¢ 900y 1200
p 750y 1200

PREGUNTA 698 OFICIAL

Para tener una posicién correcta ante la pantalla de
visualizacidn de datos, la distancia de la pantalla a los ojos
del usuario

A No debe ser menor de 60 cm ni mayor de 100 cm.
B No debe ser menor de 30 cm ni mayor de 70 cm.
¢ No debe ser menor de 40 cm ni mayor de 90 cm.

p  No debe ser menor de 60 cm ni mayor de 80 cm.

PREGUNTA 699 OFICIAL

La luz azul-violeta
A Sirve para que nuestro cerebro sincronice el ritmo biolégico
del cuerpo con los ritmos ciclicos naturales.

B Nos activa y anima, y puede incrementar el rendimiento y la
capacidad de aprendizaje.

¢ Tiene un rol importante en el reflejo de constriccion de la
pupila, al ser un reflejo que ayuda a proteger los ojos de la
radiacion solar.

p Puede dafar la retina y acelerar la aparicién de
Degeneracion Macular Asociada a la Edad (DMAE).

PREGUNTA 700 OFICIAL

Para evitar la fatiga visual frente a la pantalla del ordenador
es recomendable tomarse un respiro "visual" para dar a los
ojos la oportunidad de relajarse y reducir el cansancio cada

A 5 minutos.
B 15 minutos.
¢ 40 minutos.

p 60 minutos.
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= EuskadiOPE

Solucionario y Claves Oficiales

Auxiliar Administrativo/a — Tomo 3: Ofimatica, Documentacién y Atencion
Ciudadana — Soluciones

Gobierno Vasco — IVAP (via kaixo.com) - 250 preguntas

Tabla Resumen de Respuestas

451 452 453 454 455 456 457 458 459 460
A D c B A D c A c B
461 462 463 464 465 466 467 468 469 470
A B D c c B A c A D
471 472 473 474 475 476 477 478 479 480
D D B c c A B A B D
481 482 483 484 485 486 487 488 489 490
A A c D c B B B c D
491 492 493 494 495 496 497 498 499 500
c B A B B A D c D B
501 502 503 504 505 506 507 508 509 510
c A D B B D B D B D
511 512 513 514 515 516 517 518 519 520
D D c B B B D A B c
521 522 523 524 525 526 527 528 529 530
A B c c B D A D B c
531 532 533 534 535 536 537 538 539 540
A c A D B A D c A B
541 542 543 544 545 546 547 548 549 550
c B A D A c A c D A
551 552 553 554 555 556 557 558 559 560
B c A B D c A B c D
561 562 563 564 565 566 567 568 569 570
A c B c c D B c c B
571 572 573 574 575 576 577 578 579 580
D c A c B D B A c D
581 582 583 584 585 586 587 588 589 590
B c B B D c A c D B
591 592 593 594 595 596 597 598 599 600
c A B D A B c B A B
601 602 603 604 605 606 607 608 609 610
D A c c D B c A D c

EO-GV-IVAP-AUX-2026-T Pdgina 32 de 69



EuskadiOPE Auxiliar Administrativo/a — Tomo 3: Ofimdtica, Documentacién y Atencién Ciudadana - TOMO COMPLETO

611 612 613 614 615 616 617 618 619 620
A D B A B A B D A A
621 622 623 624 625 626 627 628 629 630
D c A B D c A c B B
631 632 633 634 635 636 637 638 639 640
D B A D c B B D A B
641 642 643 644 645 646 647 648 649 650
A c A B D B A D B D
651 652 653 654 655 656 657 658 659 660
A c B A D c A B A D
661 662 663 664 665 666 667 668 669 670
c B A D B c A D B B
671 672 673 674 675 676 677 678 679 680
D c B D c A c B D A
681 682 683 684 685 686 687 688 689 690
c c D B A c A A B c
691 692 693 694 695 696 697 698 699 700
A D B D B D A c D B

Desglose de Respuestas
Pregunta 451 - Respuesta A OFICIAL
Es competencia del Tribunal Constitucional:

Opcidn correcta A: Controlar la constitucionalidad de las leyes mediante el recurso y la cuestién de inconstitucionalidad.

Pregunta 452 - Respuesta D OFICIAL

Los tratados internacionales:

Opciodn correcta D: Prevalecerdn sobre cualquier otra norma del ordenamiento interno en caso de conflicto, salvo la
Constitucion.

Pregunta 453 - Respuesta C OFICIAL
El principio de legalidad significa que:

Opcion correcta C: Toda la actuacion de la Administraciéon ha de tener presente las normas del ordenamiento juridico.
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Pregunta 454 - Respuesta B OFICIAL

En materia de organizacion administrativa:

Opcidn correcta B: Es necesario distinguir entre érgano y persona fisica que lo ocupa.

Pregunta 455 - Respuesta A OFICIAL

La caracterizacion constitucional de las Administraciones publicas incluye los siguientes principios:

Opcion correcta A: Eficacia, jerarquia, descentralizacién, desconcentracion y coordinacion.

Pregunta 456 - Respuesta D OFICIAL

Seiala la respuesta correcta:

Opcion correcta D: La desconcentracion supone la reordenacion de funciones dentro de una misma Administracion a favor de
organos inferiores o periféricos.

Pregunta 457 - Respuesta C OFICIAL

La estructura organizativa de la Administracién General del Estado:

Opcidn correcta C: Se rige por la Ley 40/2015, de régimen juridico del sector publico.

Pregunta 458 - Respuesta A OFICIAL

Son dérganos superiores de la Administracion central del Estado:

Opcion correcta A: Los Ministerios y las Secretarias de Estado.

Pregunta 459 - Respuesta C OFICIAL

Los érganos periféricos de la Administracion general del Estado:

Opciodn correcta C: Tienen competencia para actuar en una parte del territorio estatal (Comunidad Auténoma o provincia).

Pregunta 460 - Respuesta B OFICIAL

Forman parte de la Administracién periférica del Estado:

Opcion correcta B: Las Delegaciones del Gobierno en las Comunidades Auténomas.
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Pregunta 461 - Respuesta A OFICIAL

La regulacion de la organizacién administrativa de cada Comunidad Auténoma:

Opcidn correcta A: Es competencia del Estado, en cuanto a las bases.

Pregunta 462 - Respuesta B OFICIAL

Los érganos principales de la Administracion de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco son, ademas de Lehendakaritza y el
Gobierno Vasco:

Opcion correcta B: Consejerias, Viceconsejerias y Direcciones.

Pregunta 463 - Respuesta D OFICIAL

La Administracion local:

Opcidn correcta D: Engloba muchas administraciones distintas, como son, provincias, municipios, comarcas, areas
metropolitanas, mancomunidades y entidades locales menores.

Pregunta 464 - Respuesta C OFICIAL

Los Territorios Histéricos de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco:

Opcidn correcta C: Tienen, cada una de ellas, sus propias Normas Forales sobre organizacién institucional.

Pregunta 465 - Respuesta C OFICIAL

En cuanto a la organizacién de los municipios:

Opcion correcta C: EL Reglamento estatal sobre organizacion, funcionamiento y régimen juridico de las entidades locales tiene
caracter supletorio, ya que Unicamente se aplica en ausencia de reglamento organico propio del municipio.

Pregunta 466 - Respuesta B OFICIAL

El régimen local:

Opcion correcta B: Puede tener peculiaridades en cada Comunidad Auténoma, ya que las Comunidades Auténomas pueden
dictar leyes sobre esta materia.

Pregunta 467 - Respuesta A OFICIAL

La potestad de autoorganizacién significa que:

Opcidn correcta A: Respetando el marco legal, cada Administracion puede disefar su estructura organizativa.
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Pregunta 468 - Respuesta C OFICIAL

Los criterios de atribucion de competencias a érganos administrativos son:

Opcidn correcta C: Material, territorial y funcional.

Pregunta 469 - Respuesta A OFICIAL

Cuando una norma de atribucién de competencias no especifique el érgano titular:

Opcidn correcta A: La facultad de instruir y resolver los expedientes corresponde a los érganos inferiores competentes por
razén de la materia y del territorio.

Pregunta 470 - Respuesta D OFICIAL

Que la competencia sea irrenunciable significa que:

Opcidn correcta D: Los drganos que la tengan atribuida han de ejercerla.

Pregunta 471 - Respuesta D OFICIAL

La jerarquizacion de la Administracion publica posibilita:

Opcidn correcta D: Una ordenacion vertical de las competencias.

Pregunta 472 - Respuesta D OFICIAL
El principio de jerarquia implica que:
Opcidn correcta D: El incumplimiento por parte de los érganos administrativos inferiores de instrucciones dictadas por sus

superiores no afecta por si solo a la validez de los actos administrativos dictados por aquellos, aunque puede acarrear
responsabilidades disciplinarias.

Pregunta 473 - Respuesta B OFICIAL

La principal finalidad del principio de eficacia en materia organizativa consiste en que:

Opcion correcta B: No haya duplicacion de érganos administrativos.

Pregunta 474 - Respuesta C OFICIAL

Las competencias de los érganos administrativos son irrenunciables:

Opcidn correcta C: Pero en diversos supuestos es admisible la cesion de su ejercicio.
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Pregunta 475 - Respuesta C OFICIAL

Seiiala la respuesta correcta:

Opcidn correcta C: La resolucién administrativa dictada por delegacion se considera dictada por el érgano delegante.

Pregunta 476 - Respuesta A OFICIAL

La avocacion:

Opcion correcta A: Habitualmente opera entre érganos jerarquicamente ordenados, y el superior atrae hacia si el conocimiento
de un caso concreto que de ordinario corresponde a su inferior.

Pregunta 477 - Respuesta B OFICIAL

La realizacion de actividades de cardcter material o técnico por érganos distintos de los realmente competentes se denomina:

Opcidn correcta B: Encomienda de gestion.

Pregunta 478 - Respuesta A OFICIAL

Mediante la suplencia:

Opcidn correcta A: Se sustituye al titular del 6rgano administrativo en casos de vacante, ausencia o enfermedad.

Pregunta 479 - Respuesta B OFICIAL

El secretario de un érgano colegiado:

Opcidn correcta B: Puede ser un miembro del érgano colegiado.

Pregunta 480 - Respuesta D OFICIAL

Para la valida constitucion de un érgano colegiado se requiere la presencia, al menos, de:

Opciodn correcta D: Presidente, secretario y la mitad de sus miembros.

Pregunta 481 - Respuesta A OFICIAL

Respecto de los acuerdos adoptados por un érgano colegiado:

Opcion correcta A: Quienes voten en contra o se abstengan quedan exentos de la responsabilidad que pudiera derivarse del
acuerdo.
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Pregunta 482 - Respuesta A OFICIAL

La finalidad de la abstencién y recusacién es:

Opcion correcta A: Garantizar la imparcialidad de las personas que integran los érganos administrativos.

Pregunta 483 - Respuesta C OFICIAL

Entre las causas de abstencién enumeradas en la Ley 40/2015, NO se menciona:

Opcion correcta C: Haber cursado estudios con el titular del érgano.

Pregunta 484 - Respuesta D OFICIAL

La no abstencidn, cuando concurre causa para ello:

Opcion correcta D: No implica necesariamente la invalidez del acto dictado.

Pregunta 485 - Respuesta C OFICIAL

La recusacion:

Opcidn correcta C: Es un derecho de la persona interesada.

Pregunta 486 - Respuesta B OFICIAL

La persona interesada puede recusar al titular del érgano que esta tramitando el procedimiento administrativo:

Opcidn correcta B: En cualquier momento mientras dure la tramitacién del procedimiento.

Pregunta 487 - Respuesta B OFICIAL

¢{Qué es el acto administrativo?

Opcidn correcta B: Es una declaracion de voluntad, de juicio, de conocimiento o de deseo emitida por la Administracién.

Pregunta 488 - Respuesta B OFICIAL

Elijase la respuesta correcta

Opcion correcta B: Algunos procedimientos administrativos pueden finalizar por pacto o convenio con la Administracion.
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Pregunta 489 - Respuesta C OFICIAL

¢{Qué significa que el acto administrativo puede ser de voluntad?

Opcidn correcta C: La Administracion tiene la intencién de permitir o prohibir algun tipo de actividad llevada a cabo por las
personas.

Pregunta 490 - Respuesta D OFICIAL

{Qué se necesita preferentemente para que la Administracion dicte un acto administrativo?

Opcion correcta D: Una potestad administrativa concreta atribuida por el ordenamiento juridico.

Pregunta 491 - Respuesta C OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta C: El acto administrativo se somete a las normas de Derecho Administrativo.

Pregunta 492 - Respuesta B OFICIAL

¢{Qué requisitos se exige para la produccion del acto administrativo?

Opcidn correcta B: Debe ser dictado por el 6rgano competente de acuerdo con el procedimiento establecido.

Pregunta 493 - Respuesta A OFICIAL

¢{Qué drgano tiene competencia para dictar actos administrativos?

Opcion correcta A: Aquel que establezcan las normas vy, en su defecto, el inferior jerarquico.

Pregunta 494 - Respuesta B OFICIAL

¢{Qué es la incompetencia temporal?

Opcion correcta B: La falta de competencia por su ejercicio en un momento no previsto en las normas.

Pregunta 495 - Respuesta B OFICIAL

La concurrencia de causas de abstencion de un érgano administrativo....

Opcion correcta B: Puede suponer que un acto es eficaz y valido.
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Pregunta 496 - Respuesta A OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcion correcta A: La persona titular del érgano actuante debe ser investida en sus funciones.

Pregunta 497 - Respuesta D OFICIAL

¢{Qué son los actos definitivos?

Opcion correcta D: Son aquellos que ponen fin a un procedimiento administrativo, decidiendo sobre todas las cuestiones
planteadas por los interesados y sobre otras derivadas del mismo procedimiento

Pregunta 498 - Respuesta C OFICIAL

¢{Qué son los actos que agotan la via administrativa?

Opcidn correcta C: Aquellos que pueden ser impugnados directamente ante los 6rganos judiciales de lo contencioso-
administrativo.

Pregunta 499 - Respuesta D OFICIAL

¢{Qué tipos de actos no agotan la via administrativa?

Opcidn correcta D: Las resoluciones dictadas por érganos que tengan superior jerarquico.

Pregunta 500 - Respuesta B OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta B: Los actos que agotan la via administrativa son aquellos que establecen las normas de organizacién y
funcionamiento de las diferentes administraciones publicas.

Pregunta 501 - Respuesta C OFICIAL

(Qué actos de tramite pueden impugnarse de manera auténoma y directa?

Opcion correcta C: Aquellos que causen indefension.

Pregunta 502 - Respuesta A OFICIAL

¢Pueden recurrirse los actos administrativos firmes?

Opcidn correcta A: Si, siempre que se interponga el recurso extraordinario de revision conforme a las causas tasadas
legalmente.
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Pregunta 503 - Respuesta D OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta D: Un acto singular se dirige a uno o varios interesados concretos y determinados.

Pregunta 504 - Respuesta B OFICIAL

Cuando el contenido del acto recoge elementos discrecionales...

Opcion correcta B: El acto debe motivarse para garantizar su adecuacion a Derecho.

Pregunta 505 - Respuesta B OFICIAL

¢{Qué requisitos debe reunir el contenido del acto administrativo?

Opcion correcta B: Debe ser determinado y posible, asi como ajustarse a los fines establecidos por el ordenamiento juridico.

Pregunta 506 - Respuesta D OFICIAL

¢/Qué actos administrativos, entre los que se mencionan, deben ser motivados?

Opcidn correcta D: Los actos que limiten derechos subjetivos o intereses legitimos, los que aprueben medidas provisionales y
los que se aparten de los dictamenes de érganos consultivos.

Pregunta 507 - Respuesta B OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta B: Se exige motivacion para adoptar la propuesta de resolucion en procedimientos sancionadores.

Pregunta 508 - Respuesta D OFICIAL

¢{Qué requisitos se exigen para la motivacién de las resoluciones en los procedimientos en concurrencia competitiva?

Opcidn correcta D: La motivacion se realizard de conformidad con las normas que establezcan las convocatorias,
acreditandose en la resolucién que se adopte.

Pregunta 509 - Respuesta B OFICIAL

¢De qué forma deben manifestarse los actos administrativos?

Opcion correcta B: Los actos dictados por érganos colegiados pueden dictarse oralmente previa deliberacion.
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Pregunta 510 - Respuesta D OFICIAL

¢{Qué deben incorporar los actos administrativos en su estructura interna?

Opcion correcta D: Segun el principio de libertad de forma, incorporaran los requisitos que el érgano competente crea
necesarios.

Pregunta 511 - Respuesta D OFICIAL

¢Puede refundirse en un unico acto una serie de actos administrativos?

Opcion correcta D: Si, cuando se trate de actos de la misma naturaleza, como nombramientos o licencias, y el érgano prevea
las circunstancias para su individualizacion.

Pregunta 512 - Respuesta D OFICIAL

¢En qué casos queda demorada la eficacia de un acto administrativo?

Opcidn correcta D: Cuando la eficacia del acto se condicione a su notificacion o publicacion.

Pregunta 513 - Respuesta C OFICIAL

¢En qué casos puede un acto producir efectos retroactivos?

Opcidn correcta C: Cuando se dicten en sustitucion de actos anulados.

Pregunta 514 - Respuesta B OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcion correcta B: La Administracion puede suspender la eficacia de un acto si en este puede concurrir alguna causa de
nulidad.

Pregunta 515 - Respuesta B OFICIAL

:De estos elementos cudl no deben contener las notificaciones?

Opcidn correcta B: El texto integro de la resolucion, los plazos para recurrirla, el érgano que ha emitido el acto y el nombre del
agente notificador.

Pregunta 516 - Respuesta B OFICIAL

¢A qué personas debe notificar la Administracion?

Opcidn correcta B: A las personas interesadas.
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Pregunta 517 - Respuesta D OFICIAL

¢En qué supuesto queda subsanada la notificacion defectuosa?

Opcidn correcta D: En caso de que la notificacidon contenga el texto integro de la resolucién y la persona hubiera interpuesto el
recurso procedente contra la misma.

Pregunta 518 - Respuesta A OFICIAL

¢En qué momento se considera que la Administraciéon ha cumplido su deber de notificar la resolucién en plazo?

Opcion correcta A: Después de efectuar el primer intento de notificacion del texto integro de la notificacién debidamente
acreditado.

Pregunta 519 - Respuesta B OFICIAL

¢{Qué personas estan obligadas a recibir la notificacién por vias electrénicas?

Opcidn correcta B: Las personas juridicas y aquellas personas fisicas cuya capacidad técnica o de dedicacién profesional
acredite que disponen de medios para acceder a las comunicaciones electrénicas.

Pregunta 520 - Respuesta C OFICIAL

¢{Qué efectos produce el aviso enviado al dispositivo electrénico de la persona interesada?

Opcidn correcta C: Informa a la persona interesada de que se ha puesto a su disposicion la notificacion en la sede electrénica
del organismo o Administracién actuante.

Pregunta 521 - Respuesta A OFICIAL

¢En qué caso no procede la notificacién electrénica, pese a que es obligatoria para determinados colectivos?

Opcion correcta A: Cuando las notificaciones contengan medios de pago a favor de los obligados.

Pregunta 522 - Respuesta B OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcion correcta B: La notificacion por via electrénica puede sustituirse en papel cuando la persona interesada comparezca en
las oficinas de registro y solicite la notificacion personal en ese momento.

Pregunta 523 - Respuesta C OFICIAL

{Qué debe acreditarse en la practica de la notificacién?

Opcidn correcta C: La identidad fidedigna de las remitentes y destinatarias, la fecha y hora de la recepcion y el contenido
integro.
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Pregunta 524 - Respuesta C OFICIAL

¢En qué lugar debe practicarse la notificacion?

Opciodn correcta C: En los procedimientos iniciados a instancia de persona interesada, en el domicilio que ella indique en la
solicitud.

Pregunta 525 - Respuesta B OFICIAL

¢A través de qué medio debe practicarse la notificacion?

Opcion correcta B: El medio que permita tener constancia de la recepcion de la notificacion, la fecha, su contenido y la
identidad de la persona interesada.

Pregunta 526 - Respuesta D OFICIAL

{Qué efectos produce el rechazo de la notificacion por la persona interesada?

Opcidn correcta D: Se entenderd efectuado el trdmite y continda el procedimiento.

Pregunta 527 - Respuesta A OFICIAL

¢{Qué personas pueden recibir la notificacién en papel?

Opcidn correcta A: Aquellas que sean mayores de catorce afios que se encuentren en el domicilio de la persona destinataria.

Pregunta 528 - Respuesta D OFICIAL

Si nadie puede recibir la notificaciéon, ;cémo debe procederse?

Opcion correcta D: Se practicard un segundo intento en los tres dias siguientes y a partir de las 15 horas si se hubiera
practicado el primer intento antes de esa hora, con un margen de diferencia de, al menos, tres horas.

Pregunta 529 - Respuesta B OFICIAL

¢Coémo debe procederse en caso de que la notificacién no pueda practicarse tras los intentos preceptivos?

Opcidn correcta B: Debe publicarse un anuncio de la notificacién en el Boletin Oficial del Estado.

Pregunta 530 - Respuesta C OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta C: Cualquier notificacidn practicada en papel debe ponerse a disposicién de la persona interesada en la sede
electrénica de la Administracion o el Organismo actuante.
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Pregunta 531 - Respuesta A OFICIAL

¢Coémo se practican las notificaciones electrénicas?

Opcion correcta A: Mediante comparecencia en la sede electrénica de la Administracién u Organismo actuante.

Pregunta 532 - Respuesta C OFICIAL

¢Cuando se entiende notificada la persona interesada por vias electrénicas?

Opcidn correcta C: Cuando la persona interesada accede a la notificacion dejandose constancia de la fecha, la hora y el
contenido de la notificacidn a la que accede.

Pregunta 533 - Respuesta A OFICIAL

¢En qué casos debe publicarse un acto administrativo?

Opcidn correcta A: Cuando asi lo establezcan las normas reguladoras de los procedimientos.

Pregunta 534 - Respuesta D OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta D: La publicacion de los actos surte los mismos efectos que la notificacion en los procedimientos selectivos o
de concurrencia competitiva.

Pregunta 535 - Respuesta B OFICIAL

¢Puede la Administracion no publicar el contenido integro de la notificacion?

Opcidn correcta B: Si, cuando dicho contenido, a juicio de la Administracion, lesiona derechos o intereses legitimos.

Pregunta 536 - Respuesta A OFICIAL

{Qué es la potestad de autotutela ejecutiva que posee la Administracion?

Opcion correcta A: Es el poder de la Administracion que le habilita para ejecutar los actos que dicte sin necesidad de solicitar
dicha ejecucion a los tribunales de justicia.

Pregunta 537 - Respuesta D OFICIAL

¢Cuéndo un acto administrativo no es inmediatamente ejecutivo?

Opcidn correcta D: Cuando una disposicién asi lo establezca.
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Pregunta 538 - Respuesta C OFICIAL

Cuando el acto imponga una obligacién de pago a la Hacienda Publica...

Opcidn correcta C: La persona obligada debe efectuar el pago por los medios establecidos en la Ley 39/2015 o por otros
autorizados por el érgano competente de la Hacienda Publica.

Pregunta 539 - Respuesta A OFICIAL

{Qué debe hacer la Administracién publica antes de proceder a la ejecucién forzosa de sus actos?

Opcion correcta A: Debe apercibir a las personas obligadas advirtiéndoles de la ejecucion forzosa en caso de incumplimiento.

Pregunta 540 - Respuesta B OFICIAL

¢En qué caso la Administracién no puede iniciar la ejecucion forzosa de un acto de manera inmediata?

Opciodn correcta B: Cuando precise la autorizacion judicial para llevar a cabo la ejecucidn forzosa de acuerdo con la
Constitucion o la Ley.

Pregunta 541 - Respuesta C OFICIAL

¢Cuando procede la ejecucion forzosa mediante apremio sobre el patrimonio?

Opcidn correcta C: Cuando la obligacién consiste en el pago de una cantidad liquida.

Pregunta 542 - Respuesta B OFICIAL

¢{Qué criterio debe aplicar la Administracion para elegir el medio de ejecucién forzosa?

Opcidn correcta B: Debe atenerse a los criterios establecidos por la Ley aplicando el criterio mas favorable a la libertad
individual.

Pregunta 543 - Respuesta A OFICIAL

¢En qué casos la Administracion debe optar por la ejecucién subsidiaria?

Opcion correcta A: Cuando la obligacidn consista en llevar a cabo actos no personalisimos.

Pregunta 544 - Respuesta D OFICIAL
Si la Administracion debe desalojar a una persona de un edificio publico empleando la fuerza, ;qué medio de ejecucién
forzosa debe emplear?

Opciodn correcta D: La compulsion sobre las personas.
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Pregunta 545 - Respuesta A OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcion correcta A: La multa coercitiva puede emplearse para ejecutar las obligaciones personalisimas o no personalisimas de
hacer.

Pregunta 546 - Respuesta C OFICIAL

¢De qué plazo dispone la Administracién para dictar y notificar la resolucién administrativa?

Opcion correcta C: El plazo que establezca la norma reguladora del procedimiento.

Pregunta 547 - Respuesta A OFICIAL

:Desde qué fecha se computan los plazos méximos para dictar y notificar una resolucién administrativa?

Opciodn correcta A: En los procedimientos iniciados de oficio, desde la fecha en que dicta el acuerdo de iniciacién del
procedimiento.

Pregunta 548 - Respuesta C OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta C: El plazo méximo para dictar y notificar la resolucion puede suspenderse en caso de que la persona
interesada deba subsanar deficiencias en su solicitud.

Pregunta 549 - Respuesta D OFICIAL

¢Cabe la ampliacién del plazo maximo para dictar y notificar la resolucién en un procedimiento?

Opcion correcta D: Puede ampliarse el plazo excepcionalmente, una vez que se hayan agotado los medios materiales y
personales de que dispone la Administracion.

Pregunta 550 - Respuesta A OFICIAL

¢Cudndo se produce el silencio negativo?

Opcion correcta A: En caso de que se resuelvan procedimientos para exigir la responsabilidad patrimonial de la
Administracion.

Pregunta 551 - Respuesta B OFICIAL

En los casos en que el silencio sea positivo, ;qué efecto debe producir la resolucién dictada fuera de plazo?

Opcidn correcta B: La resolucién tardia debe confirmar el sentido del silencio.
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Pregunta 552 - Respuesta C OFICIAL

¢{Qué efectos produce la desestimacién presunta de la solicitud por silencio administrativo?

Opcidn correcta C: No se considera acto finalizador del procedimiento y pueden presentarse los recursos procedentes.

Pregunta 553 - Respuesta A OFICIAL

En un procedimiento sancionador, si vence el plazo maximo para notificar la resolucién, ;qué efectos produce el silencio?

Opcion correcta A: El procedimiento caducarad, archivandose las actuaciones.

Pregunta 554 - Respuesta B OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcion correcta B: Los actos administrativos se presumiran validos desde el mismo momento en que se dictan.

Pregunta 555 - Respuesta D OFICIAL

¢{Qué acto de los siguientes se consideran nulos de pleno derecho?

Opcidn correcta D: Un acto que se ha dictado prescindiendo total y absolutamente del procedimiento legalmente establecido.

Pregunta 556 - Respuesta C OFICIAL

¢{Qué tipo de invalidez conlleva el incumplimiento de plazos por la Administracién?

Opcidn correcta C: El acto serd anulable cuando asi lo imponga la naturaleza del término o plazo

Pregunta 557 - Respuesta A OFICIAL

¢{Qué tipo de actos pueden ser convalidados por la Administracion?

Opcidn correcta A: Los actos anulables.

Pregunta 558 - Respuesta B OFICIAL

¢{Qué es el expediente administrativo?

Opcion correcta B: Un conjunto de documentos y actuaciones que sirven de fundamento a la resolucién administrativa.
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Pregunta 559 - Respuesta C OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta C: El procedimiento administrativo comun contempla una serie de reglas y garantias procedimentales que han
de cumplirse en todo procedimiento administrativo.

Pregunta 560 - Respuesta D OFICIAL

¢{Qué normas sobre el procedimiento administrativo se aplican a las entidades publicas de Derecho privado?

Opcion correcta D: Las normas de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas que especificamente se refieran a ellas.

Pregunta 561 - Respuesta A OFICIAL

¢Por qué normas se rige un colegio profesional?

Opcidn correcta A: Por su normativa especifica en el ejercicio de funciones publicas, y supletoriamente por la Ley 39/2015.

Pregunta 562 - Respuesta C OFICIAL

Los siguientes procedimientos se rigen por su normativa especifica

Opcidn correcta C: Los procedimientos sancionadores en el orden social y en materia de tréfico.

Pregunta 563 - Respuesta B OFICIAL

¢{Qué personas tienen capacidad de obrar ante las administraciones publicas?

Opcion correcta B: Las personas juridicas, las personas fisicas mayores de edad y las menores de edad para determinadas
actuaciones conforme al ordenamiento juridico.

Pregunta 564 - Respuesta C OFICIAL

¢{Qué es la potestad?

Opcion correcta C: Es el poder que el ordenamiento juridico le atribuye a la Administraciéon de manera genérica.

Pregunta 565 - Respuesta C OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta C: Una persona posee interés legitimo cuando puede reaccionar frente a una actuacién administrativa que
incide en el ambito de sus intereses.
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Pregunta 566 - Respuesta D OFICIAL

¢{Qué personas se consideran interesadas en un procedimiento?

Opcion correcta D: Las personas con intereses legitimos que puedan resultar afectados por la resolucién y comparezcan en el
procedimiento.

Pregunta 567 - Respuesta B OFICIAL

¢Debe la Administracién comunicar a todas las personas interesadas la tramitacién de un procedimiento?

Opcion correcta B: Si, de lo contrario causaria indefension a aquellas que no comunica la tramitacion.

Pregunta 568 - Respuesta C OFICIAL

¢Cual de los siguientes derechos no le corresponde a la persona interesada?

Opcidn correcta C: El derecho a que se inicie un procedimiento sancionador cuando, a su juicio, suceden hechos tipificados
como infracciéon administrativa de acuerdo con la Ley.

Pregunta 569 - Respuesta C OFICIAL

De las siguientes personas, ;quiénes no estan obligadas a relacionarse con la Administracion por medios electrénicos?

Opcidn correcta C: Las personas representantes de las interesadas en el procedimiento.

Pregunta 570 - Respuesta B OFICIAL

¢En qué casos es obligatorio el uso de firma electrénica en la tramitacién de los procedimientos administrativos?

Opcidn correcta B: En caso de que se presenten solicitudes y declaraciones responsables o comunicaciones previas a la
Administracion.

Pregunta 571 - Respuesta D OFICIAL

En caso de que una persona no disponga de los medios electrénicos para relacionarse con la Administracion y decida tramitar
el procedimiento por las vias electrénicas, ;como puede hacerlo?

Opcion correcta D: Las personas interesadas que no se encuentren obligadas a emplear las vias electrénicas deben recibir
asistencia para presentar la solicitud a través del registro electrénico.

Pregunta 572 - Respuesta C OFICIAL

¢En qué tramites de los que se mencionan se necesita acreditar la representacién?

Opcidn correcta C: Presentacion de solicitudes o interposicion de recursos.
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Pregunta 573 - Respuesta A OFICIAL

¢(Puede efectuarse cualquier tramite sin acreditar la representacién en el momento en que se efectia?

Opcidn correcta A: Si, si se acredita en el plazo de diez dias y es un tramite que requiere acreditar la representacion.

Pregunta 574 - Respuesta C OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta C: Las administraciones pueden habilitar a personas fisicas o juridicas autorizadas para realizar determinadas
transacciones electrdnicas.

Pregunta 575 - Respuesta B OFICIAL

¢Cual de estas no es una causa de abstencidén para resolver un procedimiento?

Opciodn correcta B: La persona competente para resolver tuvo como asesor fiscal a la persona interesada en el procedimiento.

Pregunta 576 - Respuesta D OFICIAL

En caso de que concurra una causa de abstencidn en la persona encargada de resolver el procedimiento y, sin embargo, no se
abstenga, ;Qué consecuencias produce este hecho en la resolucién final?

Opcidn correcta D: Ninguna de las anteriores respuestas es correcta.

Pregunta 577 - Respuesta B OFICIAL

¢{Qué objetivo tienen las medidas provisionales en el procedimiento?

Opcion correcta B: Asegurar la eficacia de la resolucién que ponga fin al procedimiento.

Pregunta 578 - Respuesta A OFICIAL

Adoptadas las medidas provisionales antes de iniciar el procedimiento...

Opcion correcta A: El 6rgano competente debe decidir si se mantienen, modifican o extinguen en el plazo de quince dias.

Pregunta 579 - Respuesta C OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcion correcta C: Las medidas provisionales podran dejarse sin efecto durante el procedimiento, de oficio o a instancia de
parte.
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Pregunta 580 - Respuesta D OFICIAL

Si una persona presenta una denuncia ante la Administracién, ;cudles son las consecuencias?

Opcion correcta D: El 6rgano competente decidird motivadamente si inicia o no el procedimiento correspondiente.

Pregunta 581 - Respuesta B OFICIAL

:{Qué efectos tiene la presentacién de una denuncia para la persona denunciante?

Opcidn correcta B: Si hubiera participado en la comisién de la infraccidn, se le podra eximir de su cumplimiento si aportara
elementos de prueba significativos que permitan iniciar el procedimiento.

Pregunta 582 - Respuesta C OFICIAL

¢Cual de los siguientes elementos no necesariamente debe figurar en la solicitud?

Opcidn correcta C: Documentacion que acredite los hechos y fundamentos juridicos de la solicitud.

Pregunta 583 - Respuesta B OFICIAL

¢En cudl de los siguientes lugares no puede presentarse la solicitud?

Opcidn correcta B: En cualquier oficina de las administraciones publicas destinada a la atencion presencial.

Pregunta 584 - Respuesta B OFICIAL

En caso de presentarse la solicitud en papel, ;qué debe hacer la Administraciéon?

Opcidn correcta B: Debe digitalizar el documento, incorporédndose al expediente electrénico, devolviendo una copia
electrdénica del documento que acredita su presentacion, la fecha, la hora y el nimero de entrada en el registro.

Pregunta 585 - Respuesta D OFICIAL

Si una persona presenta la solicitud en papel y esta obligada a relacionarse con la Administracién por vias electrénicas, ;qué
debe hacer la Administracién en ese caso?

Opcion correcta D: Requerira a la persona solicitante que presente la solicitud en diez dias habiles, pero se considerard, como
fecha de presentacion de la solicitud, aquella en la que se haya realizado la subsanacién.

Pregunta 586 - Respuesta C OFICIAL

Elija la respuesta correcta

Opcidn correcta C: El procedimiento administrativo no puede paralizarse, salvo para resolver la recusacion de un érgano.
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Pregunta 587 - Respuesta A OFICIAL

Deben acordarse en un solo acto los tramites que, por su naturaleza,

Opcidn correcta A: Admitan una impulsién simultéanea y no sea obligado su cumplimiento sucesivo.

Pregunta 588 - Respuesta C OFICIAL

Las personas interesadas deben cumplir los tramites en el plazo de ..... a partir del dia siguiente al de la notificacién del acto,
salvo que la norma fije un plazo distinto

Opciodn correcta C: Diez dias.

Pregunta 589 - Respuesta D OFICIAL

Los asuntos han de despacharse

Opciodn correcta D: Por riguroso orden de incoacion de los procedimientos referidos a asuntos de naturaleza homogénea, salvo
resolucion motivada del titular del érgano administrativo.

Pregunta 590 - Respuesta B OFICIAL

Que las personas interesadas puedan consultar los documentos que obren en el expediente administrativo, contrastarlos o
examinarlos y exponer lo que consideren conveniente respecto a ellos, constituye una manifestacion del

Opcidn correcta B: Tramite de audiencia.

Pregunta 591 - Respuesta C OFICIAL

Los plazos expresados por horas

Opcidn correcta C: Se contaran de hora en hora y de minuto en minuto desde la hora y minuto en que tenga lugar la
notificacion o publicacién del acto de que se trate.

Pregunta 592 - Respuesta A OFICIAL

Salvo que una norma de la Unién Europea o una con rango de ley establezcan otra cosa, se considera que son dias habiles:

Opcion correcta A: Todos los dias, excepto sabados, domingos y festivos.

Pregunta 593 - Respuesta B OFICIAL

Si en el mes de vencimiento de un plazo expresado en meses no hubiera dia equivalente a aquél en el que comienza el
computo, se entendera que el plazo

Opciodn correcta B: Expira el ultimo dia del mes.
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Pregunta 594 - Respuesta D

Los documentos presentados en un registro electrénico de la Administracion en un dia inhabil

Opcidn correcta D: Se reputardn anteriores a los que fueran presentados el primer dia habil posterior.

Pregunta 595 - Respuesta A

La Administracién esta facultada para ampliar los plazos de los procedimientos

Opcion correcta A: De oficio o previa peticién de las personas interesadas, salvo precepto en contrario.

Pregunta 596 - Respuesta B

En la tramitacién de urgencia la Administracion puede reducir los plazos establecidos en el procedimiento ordinario

Opcion correcta B: A la mitad, salvo los que se refieran a la presentacion de solicitudes y recursos.

Pregunta 597 - Respuesta C

Salvo disposicion expresa en contrario y, con caracter general, los informes son

Opcidn correcta C: Facultativos y no vinculantes.

Pregunta 598 - Respuesta B

Las personas interesadas pueden aducir alegaciones y aportar documentos y otros elementos de juicio

Opcidn correcta B: En cualquier momento del procedimiento anterior al tramite de audiencia.

Pregunta 599 - Respuesta A

El érgano instructor de un procedimiento solo puede rechazar las pruebas propuestas por las personas interesadas

Opcidn correcta A: Cuando sean manifiestamente improcedentes o innecesarias.

Pregunta 600 - Respuesta B

Cuando el érgano instructor de un procedimiento deniega la realizacién de una prueba propuesta por un interesado

Opciodn correcta B: Ha de dictar una resolucién motivada.
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Pregunta 601 - Respuesta D OFICIAL

En un procedimiento administrativo puede prescindirse del tramite de audiencia

Opcidn correcta D: Cuando solo figuren en el expediente documentos presentados por una Unica persona interesada.

Pregunta 602 - Respuesta A OFICIAL

El periodo de tiempo que establece la Ley 39/2015 de Procedimiento administrativo Comun para la realizacién del tramite de
audiencia ha de ser

Opcidn correcta A: No superior a quince dias ni inferior a diez.

Pregunta 603 - Respuesta C OFICIAL

Las personas que participen en el tramite de informacidn publica

Opciodn correcta C: Han de tener un plazo para formular alegaciones dentro de ese tramite de, al menos, veinte dias.

Pregunta 604 - Respuesta C OFICIAL

La propuesta de resolucién

Opcidn correcta C: No vincula al érgano competente para dictar la resolucion, que puede interpretar de manera diferente las
normas aplicables.

Pregunta 605 - Respuesta D OFICIAL

Cuando los resultados de un procedimiento no se originan como consecuencia de una decisién unilateral de la
Administracion, sino de un acuerdo de voluntades entre ella y la persona interesada, estamos hablando de un supuesto de

Opcion correcta D: Terminacion convencional del procedimiento.

Pregunta 606 - Respuesta B OFICIAL

En un procedimiento administrativo el principio de congruencia significa que

Opciodn correcta B: La resolucion debe responder a lo pedido por las partes interesadas o a cuestiones que se deriven del
procedimiento.

Pregunta 607 - Respuesta C OFICIAL

Si antes de dictarse una resolucién por la Administracién apareciesen materias conexas no planteadas por las personas
interesadas durante el procedimiento

Opciodn correcta C: El 6rgano competente puede resolver sobre ellas, siempre que haya concedido a las personas interesadas
un periodo de audiencia en el que se pongan de manifiesto dichas cuestiones y se puedan presentar alegaciones y medios de
prueba.
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Pregunta 608 - Respuesta A OFICIAL

Se conoce como la prohibicién de reformatio in peius

Opcidn correcta A: La obligatoriedad de que la resolucién no empeore la situacién juridica de la persona que recurre o solicita
algo a la Administracion.

Pregunta 609 - Respuesta D OFICIAL

La Administracion

Opcion correcta D: No puede abstenerse de resolver so pretexto de silencio, oscuridad o insuficiencia de los preceptos legales
aplicables al caso, aunque puede acordar la inadmisién de las solicitudes de reconocimiento de derechos no previstos en el
ordenamiento.

Pregunta 610 - Respuesta C OFICIAL

Si un interesado desiste de la solicitud que ha presentado

Opcidn correcta C: La Administracion podria no admitir el desistimiento y obligar a que prosigan las actuaciones si de la
tramitacion pudieran desprenderse causas de interés publico.

Pregunta 611 - Respuesta A OFICIAL

En un procedimiento iniciado a solicitud del interesado, para que la Administracién pueda declarar su caducidad por no llevar
a cabo el interesado un tramite indispensable para dictar la resolucién, ha de darle previamente un plazo maximo para que lo
complete de

Opcidn correcta A: Tres meses.

Pregunta 612 - Respuesta D OFICIAL

En un procedimiento sancionador, si iniciada su tramitacién no se dicta la resolucién administrativa en el plazo establecido
por la norma reguladora del procedimiento

Opcion correcta D: La Administracién ha de declarar finalizado el procedimiento y se archivara el expediente sin que pueda
sancionarse al afectado.

Pregunta 613 - Respuesta B OFICIAL

Las Administraciones Publicas pueden celebrar acuerdos, pactos, convenios o contratos

Opciodn correcta B: Debiendo establecer como contenido minimo la identificacién de las partes intervinientes, el ambito
personal, funcional y territorial y su plazo de vigencia.
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Pregunta 614 - Respuesta A OFICIAL

Un acto administrativo nulo de pleno derecho

Opcion correcta A: Puede ser objeto de una revisidn de oficio por la propia Administracién o de un recurso administrativo por
el particular interesado.

Pregunta 615 - Respuesta B OFICIAL

Sefiala cual de los siguientes actos no es nulo de pleno derecho

Opcion correcta B: Los dictados por érgano manifiestamente incompetente por razén de su jerarquia.

Pregunta 616 - Respuesta A OFICIAL

Pueden revisarse de oficio los actos administrativos nulos de pleno derecho que

Opciodn correcta A: O hayan puesto fin a la via administrativa, o tengan caracter firme por no haber sido recurridos en plazo.

Pregunta 617 - Respuesta B OFICIAL

Los actos administrativos anulables

Opcidn correcta B: Pueden ser impugnados por la Administracién que los ha dictado ante la jurisdiccion contencioso-
administrativa, previa declaracién de lesividad para el interés publico por parte de aquélla.

Pregunta 618 - Respuesta D OFICIAL

La Administracién puede rectificar errores materiales, de hecho o aritméticos existentes en sus actos

Opcidn correcta D: En cualquier momento.

Pregunta 619 - Respuesta A OFICIAL

Los actos administrativos que sean desfavorables para los interesados

Opcion correcta A: Pueden ser revocados por la Administracién, aunque con ciertos limites.

Pregunta 620 - Respuesta A OFICIAL

Los recursos administrativos contra un acto administrativo se interponen

Opcion correcta A: Ante un érgano de la propia Administracion que ha dictado el acto.
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Pregunta 621 - Respuesta D OFICIAL

Contra una disposicién administrativa de caracter general (reglamento)

Opcidn correcta D: No se puede interponer un recurso administrativo.

Pregunta 622 - Respuesta C OFICIAL

Los actos administrativos de tramite

Opcion correcta C: Pueden ser objeto de recurso administrativo si producen indefension.

Pregunta 623 - Respuesta A OFICIAL

El érgano competente para resolver un recurso administrativo

Opcion correcta A: No puede delegar el ejercicio de dicha competencia en el érgano del que emand el acto administrativo
impugnado.

Pregunta 624 - Respuesta B OFICIAL

La interposicion de un recurso administrativo contra un acto

Opcidn correcta B: No suspende por si misma la eficacia del acto impugnado, salvo en los supuestos en los que una disposicién
asi lo establezca con caracter excepcional.

Pregunta 625 - Respuesta D OFICIAL

El é6rgano competente para resolver un recurso administrativo puede suspender la ejecucion del acto impugnado, tras
ponderar los posibles perjuicios al interés publico o a terceros,

Opcion correcta D: Si la ejecucion pudiera causar perjuicios de imposible o dificil reparacién o la impugnacién se fundamentase
en alguna de las causas de nulidad de pleno derecho.

Pregunta 626 - Respuesta C OFICIAL

La ejecucion del acto administrativo impugnado se entendera suspendida si transcurrido un plazo desde que la solicitud de
suspension haya tenido entrada en el registro electrénico de la Administracién u Organismo competente para decidir sobre la
misma, el érgano a quien competa resolver el recurso no ha dictado y notificado resolucién expresa al respecto. Ese plazo
legal es de:

Opcion correcta C: Un mes.
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Pregunta 627 - Respuesta A OFICIAL

En la tramitacion de un recurso administrativo la practica de prueba

Opciodn correcta A: No puede solicitarse cuando su falta de realizacién en el procedimiento en el que se dicté la resolucién
recurrida fuera imputable al interesado.

Pregunta 628 - Respuesta C OFICIAL

Que la resolucién del recurso no pueda agravar la situacion inicial del recurrente, es una manifestacion del principio de

Opcion correcta C: Prohibicion de la reformatio in peius.

Pregunta 629 - Respuesta B OFICIAL

El recurso de alzada ha de resolverse por

Opciodn correcta B: El 6rgano superior jerdrquico de aquél que dicté el acto recurrido.

Pregunta 630 - Respuesta B OFICIAL

El plazo para la interposicion de un recurso de alzada contra un acto administrativo expreso es de

Opcidn correcta B: Un mes.

Pregunta 631 - Respuesta D OFICIAL

Puede recurrirse en alzada

Opcidn correcta D: Una resolucién que no ponga fin a la via administrativa.

Pregunta 632 - Respuesta B OFICIAL

El plazo maximo que tiene la Administracion para resolver un recurso de alzada y notificar su resolucién a los interesados es
de

Opciodn correcta B: Tres meses.

Pregunta 633 - Respuesta A OFICIAL

Si transcurre el plazo de resolucién de un recurso de alzada sin que recaiga resolucién

Opcion correcta A: El recurso puede entenderse desestimado.
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Pregunta 634 - Respuesta D OFICIAL

Contra la resolucién de un recurso de alzada

Opcion correcta D: No cabe interponer ningtin otro recurso administrativo, salvo el extraordinario de revision en los casos
establecidos.

Pregunta 635 - Respuesta C OFICIAL

El recurso de reposicién

Opcion correcta C: Se interpone contra los actos que ponen fin a la via administrativa y tiene caracter potestativo antes de
acudir a la jurisdiccion contencioso-administrativa.

Pregunta 636 - Respuesta B OFICIAL

Contra un acto administrativo presunto (esto es, por silencio administrativo)

Opcidn correcta B: Puede interponerse un recurso de reposicion en cualquier momento a partir del dia siguiente en que se
produzca el acto presunto.

Pregunta 637 - Respuesta B OFICIAL

Interpuesto un recurso de reposicion, si este no se resuelve expresamente

Opcion correcta B: En el plazo de un mes, se entiende desestimado.

Pregunta 638 - Respuesta D OFICIAL

¢Cual de los siguientes motivos no justifica la interposicién de un recurso extraordinario de revisién contra un acto
administrativo?

Opcion correcta D: Que el acto administrativo hubiera sido dictado por érgano manifiestamente incompetente, incurriendo en
desviacién de poder.

Pregunta 639 - Respuesta A OFICIAL

El plazo para interponer un recurso extraordinario de revisidon contra una resolucién administrativa en la que hubieran influido
esencialmente documentos o testimonios declarados falsos por sentencia judicial firme, es de

Opcion correcta A: Tres meses desde que la sentencia judicial adquirié firmeza.

Pregunta 640 - Respuesta B OFICIAL

La resolucidn y notificacién del recurso extraordinario de revisién debe realizarse en el plazo maximo de

Opcidn correcta B: Tres meses, transcurrido el cual el recurso puede entenderse desestimado.
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Pregunta 641 - Respuesta A OFICIAL

La resolucion de un recurso extraordinario de revision

Opcion correcta A: Puede impugnarse ante la jurisdiccién contencioso-administrativa.

Pregunta 642 - Respuesta C OFICIAL

La Constitucidn establece que los particulares, en los términos establecidos por la ley, tendran derecho a ser indemnizados
de toda lesidn que sufran en cualquiera de sus bienes y derechos

Opcidn correcta C: Salvo en los casos de fuerza mayor, siempre que la lesidn sea consecuencia del funcionamiento de los
servicios publicos.

Pregunta 643 - Respuesta A OFICIAL

La regulacién del sistema de responsabilidad de todas las Administraciones publicas

Opciodn correcta A: Es una competencia legislativa plena del Estado.

Pregunta 644 - Respuesta B OFICIAL

El procedimiento vigente para hacer efectiva la responsabilidad patrimonial de la Administracién se halla regulado

Opcidn correcta B: En la Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Pregunta 645 - Respuesta D OFICIAL

El fundamento de la responsabilidad patrimonial de la Administracion es

Opcidn correcta D: El hecho de que el particular sufra un dafio antijuridico que no tiene el deber de soportar.

Pregunta 646 - Respuesta B OFICIAL

La responsabilidad juridica de la Administraciéon publica por los dafios causados a un particular

Opcidn correcta B: Es exclusivamente patrimonial.

Pregunta 647 - Respuesta A OFICIAL

Para que la Administracién Publica responda con su patrimonio de los dafios causados a un particular, deben reunirse tres
requisitos

Opcion correcta A: Causa de la responsabilidad, dafio y relacién de causalidad.
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Pregunta 648 - Respuesta D OFICIAL

La Ley de Régimen Juridico del Sector Publico reconoce el derecho de los particulares a ser indemnizados por las
Administraciones de toda lesién que sufran, salvo en los casos de fuerza mayor o de dafios que el particular tenga el deber
juridico de soportar, siempre que la lesién sea consecuencia

Opcidn correcta D: Del funcionamiento normal o anormal de los servicios publicos.

Pregunta 649 - Respuesta B OFICIAL

¢La simple anulacién de un reglamento o de un acto administrativo presupone, por si misma, derecho a indemnizacién?

Opcion correcta B: No, en ambos casos.

Pregunta 650 - Respuesta D OFICIAL

Cuando no es la Administracién la que produce el dafio al particular, sino un tercero que esta bajo la tutela de la
Administracion (por ejemplo, un interno de un centro psiquiatrico)

Opciodn correcta D: La Administraciéon asume una posicion de garante respecto a esas personas que se encuentran bajo su
tutela y responde de los dafios causados por ellas.

Pregunta 651 - Respuesta A OFICIAL

Los dafos que se deriven de hechos o circunstancias que no se hubieran podido prever o evitar segun el estado de los
conocimientos de la ciencia o de la técnica existentes en el momento de su produccién

Opcidn correcta A: No son indemnizables, pero no excluyen la posibilidad de prever prestaciones asistenciales o econémicas
para los afectados.

Pregunta 652 - Respuesta C OFICIAL

Para pedir la responsabilidad patrimonial de la Administracion Publica, el dafio alegado por el lesionado ha de ser

Opcion correcta C: Efectivo, evaluable econdmicamente e individualizado con relacién a una persona o grupo de personas.

Pregunta 653 - Respuesta B OFICIAL

La cuantia de la indemnizacién se calculara con referencia al dia

Opcion correcta B: En que la lesion efectivamente se produjo.

Pregunta 654 - Respuesta A OFICIAL

En un procedimiento de responsabilidad patrimonial, y si ello resulta mas adecuado para lograr la reparacién debida y
conviene al interés publico, la indemnizacién

Opciodn correcta A: Puede sustituirse por una compensacion en especie, siempre que exista acuerdo con el interesado.
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Pregunta 655 - Respuesta D OFICIAL

El derecho a reclamar una indemnizacién por responsabilidad patrimonial de la Administracién, prescribe

Opcidn correcta D: Al afio de producido el hecho o el acto que motive la indemnizacion o se manifieste su efecto lesivo.

Pregunta 656 - Respuesta C OFICIAL

En los supuestos de dafios de caracter fisico o psiquico a las personas, el plazo para reclamar la responsabilidad patrimonial
de la Administraciéon empezard a computarse

Opcidn correcta C: Desde la curacién o determinacion del alcance de las secuelas.

Pregunta 657 - Respuesta A OFICIAL

Los procedimientos de responsabilidad patrimonial de las Administracién publicas se inician

Opciodn correcta A: De oficio o por solicitud de los interesados.

Pregunta 658 - Respuesta B OFICIAL

El plazo maximo para resolver el procedimiento de responsabilidad patrimonial de la Administracion y notificar la resolucién
es de

Opcidn correcta B: Seis meses.

Pregunta 659 - Respuesta A OFICIAL

Si transcurre el plazo que la ley prevé para resolver y notificar la resolucién de un procedimiento de responsabilidad
patrimonial de la Administracién, sin que ello se haya realizado, se entendera que la resolucién es

Opcidn correcta A: Contraria a la indemnizacion del particular.

Pregunta 660 - Respuesta D OFICIAL

La jurisdiccién competente para conocer de las reclamaciones de dafos y perjuicios causados por las Administraciones
publicas a los particulares, cualquier que fuese la relacién juridica o el ambito en el que se producen es la

Opcidn correcta D: Jurisdiccion contencioso-administrativa.

Pregunta 661 - Respuesta C OFICIAL

Cuando la Administraciéon haya indemnizado a los particulares que hayan sufrido un dafio causado por la misma, exigira de
oficio de sus autoridades y demds personal a su servicio la responsabilidad en que hubieran incurrido

Opcion correcta C: Solo si hubieran actuado con dolo o culpa o negligencia grave.

EO-GV-IVAP-AUX-2026-T Pdgina 63 de 69



EuskadiOPE Auxiliar Administrativo/a — Tomo 3: Ofimdtica, Documentacion y Atencion Ciudadana - TOMO COMPLETO

Pregunta 662 - Respuesta B OFICIAL

La Ley 43/2010, del servicio postal universal, de los derechos de los usuarios y del mercado postal, designa a la Sociedad
Estatal Correos y Telégrafos S.A., como operador al que se encomienda la prestacion del servicio postal universal

Opcidn correcta B: Por un periodo de 15 afios.

Pregunta 663 - Respuesta A OFICIAL

Segln la Ley 43/2010, del servicio postal universal, de los derechos de los usuarios y del mercado postal, los servicios
postales son

Opcion correcta A: Servicios de interés econédmico general que se prestan en régimen de libre competencia.

Pregunta 664 - Respuesta D OFICIAL

Segun la Ley 43/2010, del servicio postal universal, de los derechos de los usuarios y del mercado postal, el servicio que,
previo pago de una cantidad predeterminada a tanto alzado, comporta una garantia fija contra los riesgos de pérdida, robo o
deterioro, y que facilita al remitente, en su caso y a peticion de este, una prueba de depésito del envio postal o de su entrega
al destinatario, es un

Opciodn correcta D: Servicio de envio certificado.

Pregunta 665 - Respuesta B OFICIAL

Segun la Ley 43/2010, del servicio postal universal, de los derechos de los usuarios y del mercado postal, el operador al que
el Estado ha encomendado la prestaciéon del servicio postal universal es

Opcidn correcta B: El operador designado.

Pregunta 666 - Respuesta C OFICIAL

Los servicios relativos a los envios sin direccién postal del destinatario

Opcidén correcta C: Quedan excluidos del ambito de aplicacion de la Ley 43/2010, del servicio postal universal, de los derechos
de los usuarios y del mercado postal.

Pregunta 667 - Respuesta A OFICIAL

Se incluyen en el ambito del servicio postal universal las actividades de recogida, admisién, clasificacién, transporte,
distribucién y entrega de envios postales nacionales y transfronterizos de paquetes postales de hasta

Opcion correcta A: Veinte kilogramos de peso.
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Pregunta 668 - Respuesta D OFICIAL

El servicio de Correos establece como medidas maximas de una tarjeta postal

Opciodn correcta D: 23.5 x 12 centimetros.

Pregunta 669 - Respuesta B OFICIAL

El servicio de Correos establece como dimensiones minimas para el envio de un sobre o caja:

Opcidn correcta B: 14 x 9 centimetros.

Pregunta 670 - Respuesta B OFICIAL

Cuando el servicio de Correos proceda a enviar una notificacién procedente de un organismo oficial ha de realizar

Opcion correcta B: Dos intentos de entrega a domicilio, uno antes de las 15.00 y el otro después, o viceversa.

Pregunta 671 - Respuesta D OFICIAL

El servicio de telecomunicaciéon que permite intercambiar documentos entre aparatos facsimil de dos oficinas de Correos o
desde terminales de usuarios telefax autorizados a Correos, o admitidos mediante fichero si son masivos, todos con entrega
en domicilio, se trata de

Opcidn correcta D: Un burofax.

Pregunta 672 - Respuesta C OFICIAL

Para el servicio de Correos, mediante el paquete azul se puede llevar a cabo un envio que puede contener cualquier objeto,
producto, sustancia o materia cuya circulacién esté permitida, teniendo o no caracter comercial. Estos envios:

Opcidn correcta C: Van cerrados y tienen caracter certificado.

Pregunta 673 - Respuesta B OFICIAL

En el servicio de Correos, en el caso de los giros contra reembolsos el importe maximo establecido es de

Opciodn correcta B: 1000 euros.

Pregunta 674 - Respuesta D OFICIAL

En Correos, el giro nacional es un servicio que permite ordenar pagos a personas fisicas o juridicas por cuenta o encargo de
otras a través de la Red Postal, con entrega domiciliaria, ingreso en cuenta corriente o en oficina, garantizando la cantidad
girada. La cantidad minima girada es de

Opciodn correcta D: 0,01 euros.
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Pregunta 675 - Respuesta C OFICIAL

El navegador que viene instalado por defecto en los dispositivos de Apple (iPhone, iPad o Mac) es

Opcidn correcta C: Safari.

Pregunta 676 - Respuesta A OFICIAL

Internet Explorer ha sido sustituido como navegador predeterminado en Windows 10 por

Opcidn correcta A: Microsoft Edge.

Pregunta 677 - Respuesta C OFICIAL

La barra de direcciones del navegador de Google Chrome

Opcion correcta C: Sirve tanto para navegar como para realizar busquedas.

Pregunta 678 - Respuesta B OFICIAL

En Google Chrome

Opcidn correcta B: En una Unica ventana pueden abrirse distintas pestafias usando el icono (+) a la derecha de una pestana
abierta.

Pregunta 679 - Respuesta D OFICIAL

En Google Chrome

Opcion correcta D: Si se navega en privado no se guarda el historial de navegacion.

Pregunta 680 - Respuesta A OFICIAL

Las cookies

Opcidn correcta A: Son archivos que almacenan informacién sobre la persona usuaria y se guardan para una correcta
identificacién de la misma, con el fin de ofrecer un servicio mas personalizado y que se adapte mejor a su navegacion.

Pregunta 681 - Respuesta C OFICIAL

Si a través de Google queremos encontrar las paginas web que contengan una frase exacta

Opcion correcta C: Debemos incluir esa frase entrecomillada.
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Pregunta 682 - Respuesta C OFICIAL

La expresion, en inglés, que se usa (de forma peyorativa) para describir a los contenidos en Internet que apuntan a generar
ingresos publicitarios, especialmente a expensas de la calidad o exactitud de estos, dependiendo de titulares sensacionalistas
para atraer la mayor proporcién de clics y fomentar el envio de dicho material a través de las redes sociales, es la siguiente

Opciodn correcta C: Clickbait.

Pregunta 683 - Respuesta D OFICIAL

Segln la legislacién estatal, la propiedad intelectual de una obra literaria, artistica o cientifica

Opcion correcta D: Corresponde al autor o autora por el solo hecho de su creacion.

Pregunta 684 - Respuesta B OFICIAL

En el Derecho europeo, las obras literarias pasan al dominio publico a los

Opciodn correcta B: 70 afios desde la muerte del autor.

Pregunta 685 - Respuesta A OFICIAL

La herramienta legal de caracter gratuito que permite a los usuarios (licenciatarios) usar obras protegidas por derechos de
autor sin solicitar el permiso del autor de la obra, se conoce como

Opcidn correcta A: Licencias Creative Commons.

Pregunta 686 - Respuesta C OFICIAL

La extensiéon .wma es propia de archivos de

Opcidn correcta C: Audio.

Pregunta 687 - Respuesta A OFICIAL

Los archivos con extensiones .jpg , se refieren a archivos con formato de

Opcidén correcta A: Imagen.

Pregunta 688 - Respuesta A OFICIAL

Seiiala cual de las siguientes extensiones de un archivo se refiere a un formato de lectura

Opcidn correcta A: .epub
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Pregunta 689 - Respuesta B OFICIAL

Los archivos con la extension .zip

Opcidn correcta B: Son formatos de archivos comprimidos que se utilizan para almacenar la informacién en poco espacio o
difundirla a través de internet.

Pregunta 690 - Respuesta C OFICIAL

Indica cudl de los siguientes servicios es un servicio de almacenamiento en la nube

Opcion correcta C: Dropbox

Pregunta 691 - Respuesta A OFICIAL

Una de las caracteristicas de la comunicacién sincrénica es que

Opciodn correcta A: Corresponde al intercambio de informacidn por internet en tiempo real.

Pregunta 692 - Respuesta D OFICIAL
Un chatbot es

Opcidn correcta D: Un chat donde por lo menos uno de los usuarios que sostiene la conversacién es un robot.

Pregunta 693 - Respuesta B OFICIAL

Escribir en un chat un mensaje en mayusculas significa

Opcidn correcta B: Gritar ese mensaje.

Pregunta 694 - Respuesta D OFICIAL

Una lista de distribucién es

Opcion correcta D: Una funcién especial del correo electrénico que permite la distribucidon de mensajes entre mdltiples
usuarios y usuarias de internet de forma simultanea.

Pregunta 695 - Respuesta B OFICIAL

Si usamos Outlook como correo electrénico y queremos afiadir como destinatarios a personas cuyas direcciones no
queremos que conozcan los restantes destinatarios, debemos utilizar el campo

Opcion correcta B: Cco
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Pregunta 696 - Respuesta D OFICIAL

Indica cual de los siguientes trastornos musculoesqueléticos (TME) es propio de los hombros y el cuello

Opcidn correcta D: Tendinitis del manguito de rotadores.

Pregunta 697 - Respuesta A OFICIAL

Para tener una posicién correcta ante la pantalla de visualizacién de datos, los muslos y la espalda han de formar un angulo
entre

Opcion correcta A: 900 y 1000

Pregunta 698 - Respuesta C OFICIAL

Para tener una posicién correcta ante la pantalla de visualizacion de datos, la distancia de la pantalla a los ojos del usuario

Opciodn correcta C: No debe ser menor de 40 cm ni mayor de 90 cm.

Pregunta 699 - Respuesta D OFICIAL

La luz azul-violeta

Opcidn correcta D: Puede daiiar la retina y acelerar la aparicion de Degeneraciéon Macular Asociada a la Edad (DMAE).

Pregunta 700 - Respuesta B OFICIAL

Para evitar la fatiga visual frente a la pantalla del ordenador es recomendable tomarse un respiro "visual" para dar a los ojos
la oportunidad de relajarse y reducir el cansancio cada

Opcidn correcta B: 15 minutos.
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